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Introduccion

La presente investigacion se realiza en la escuela primaria Club de leones 1, con ubicacion
en la ciudad de Matehuala San Luis Potosi, los fines con los que se realiza se debe a la
practica, con un grupo de 6 “A” .Esta institucion, asi como la observacion de la forma de
trabajo del maestro titular del grupo, se logra la deteccion de una problematica que es la falta
de integracion de los alumnos para realizar actividades como los son grupales esto se deriva
dela mala convivencia y los diversos conflictos que existen entre los alumnos.

La escasa convivencia entre los alumnos es muy notoria esto debido a la cantidad
considerable de alumnos, en totales se conforma por 34 alumnos los cuales 18 son nifias y 16
nifios, cabe mencionar que es mas la cantidad de nifias que nifios por lo que se nota como es
que la dificil interaccion es por genero de hombre y mujeres por lo que es muy necesaria la
intervencion para asi saber el como resolver los conflictos y evitar la mala integracién entre
los alumnos y puedan convivir.

Intervenir es de gran importancia asi a través de diversas formas existentes se puede
actuar en cuanto a la problematica que presentan los alumnos para lograr desaparecer los
malos h&bitos que presentan en cuanto a su manera de convivir es por ello que esta
investigacion es de intervencidn, consiste en la aplicacion de diversas estrategias las cuales
se aplicaran dentro de la jornada de préctica, haciendo énfasis en la materia de Formacién
civica y relacionando los contenidos de esta misma materia.

El documento estara integrado por una cantidad total de 4 capitulos en los cuales se
desglosara cada uno de los apartados y pasos a seguir para poder llegar a la informacion que
se requiere por ello se seguird cada uno de los procesos para identificar los capitulos
comenzaremos con el de el planteamiento del problema donde en este se podra encontrar
primeramente algunos autores quienes han realizado investigaciones con relaciones al tema
gue se esta tratando dichas investigaciones seran desde lo nacional a lo local.

Se realizaréa el andlisis de algunos de los documentos tanto legales como normativos
que involucran a el tema que se esta tomando el cual es la convivencia para a partir de ello
saber qué es lo que rige la investigacion para asi no solo quedar en que se requiere tomar el
tema sino que sea un documento quien primeramente nos demuestre la importancia que tiene
el que los alumnos sean sociables en escuela, les presentaremos ademas lo que es la

definicion del problema donde se podran dar cuenta la eleccion de la tematica.



Podran encontrar también un apartado de justificacion donde se habla de el porqué
del tema en el aula asi mismo en el capitulo uno, podran encontrar los objetivos de la
investigacion el cual es mejorar la convivencia escolar a traves de la resolucion de conflictos,
se hace presente dentro de la investigacion la utilizacion de un paradigma donde este sea
critico de accion reflexion accion.

El enfoque en el cual estara basada esta investigacion es del de tipo cualitativo debido
a que de esta manera los datos los convertiremos a avances que se tienen de los alumnos no
dejando de lado la metodologia que se planteara para poder llegar a las diversas conclusiones
sera el ciclo reflexivo de Smith donde podremos describir, interpretar, confrontar y
reconstruir.

En el capitulo dos podras encontrar lo que es la fundamentacion tedrica es decir cada
uno de los fundamentos que se tiene sobre la tematica de la investigacion, abordaremos el
marco conceptual donde a través de diversos autores podremos encontrar cada uno de las
definiciones del tema y la manera en que es vista desde su perspectiva, se desglosa de ello la
historia que existe sobre el tema en este caso la convivencia, se podra encontrar informacion
de tiempo a tras sobre diversas funcionalidades que tenia la convivencia por dltimo en este
capitulo tendremos lo que es el marco referencial ahi se lograra identificar las investigaciones
segun Vygotsky sobre la piscologia y el desarrollo préximo del nifio.

Se encuentra el capitulo 3 donde se encontraran las caracteristicas del grupo escolar,
como es, que es lo que se resalta en él, asi como otros aspectos, asi mismo tenemos la
institucion lo que va desde la organizacién hasta los ambientes de aprendizajes que se
fomentan en ella, se presenta una descripcion general de los alumnos en cuanto a sus
caracteristicas referentes a la investigacion.

Se presentan una cantidad total de 5 estrategias las cuales estaran dirigidas a lo que
es la resolucién de conflictos ya que de esta manera serd como se planteara la intervencién
para gque se pueda erradicar la mala convivencia de los alumnos, consistiran en diagnostico,
intervencion y de evaluacion tipo sumativa esta para conocer el avance que han logrado tener

los alumnos.



Capitulo 1 Planteamiento del problema

1.1 Antecedentes

Un antecedente es un previo a algo que se va a realizar es decir se trata de hablar cosas sobre
el tema a abordar a manera de introduccién, pero tratando los temas que sirven como base
para iniciar la investigacion es asi como inicia este apartado donde se habla del marco legal
y normativo en el cual algunos documentos respaldan la investigacion a realizar también se
agrega el estado de arte que es donde se presentan algunos autores los cuales anteriormente

han realizado investigaciones con relacion a la que se esta realizando.

1.1.1 Marco legal y normativo

El marco legal esta dirigido a las normas juridicas que mas que nada se establecen en la ley
y gue estas mismas tienen un caracter general es decir que su principal fundamento es la
constitucién esto debido a que la fundamenta la legislacion por lo tanto se rige una ley, al
hablar de esto se puede describir el marco normativo como quien que se encarga como el
nombre lo dice de aplicar las normas y las cuales son normas criterios ,metodologias,
criterios y lineamientos estos mismos se deben desarrollar para asi alcanzar los objetivos

propuestos.

Contribuird a la mejor convivencia humana, tanto por los elementos que
aporte a fin de robustecer en el educando, junto con el aprecio para la dignidad
de la persona y la integridad de la familia, la conviccion del interes general de
la sociedad, cuanto por el cuidado que ponga en sustentar los ideales de
fraternidad e igualdad de derechos de todos los hombres, evitando los
privilegios de razas, de religién, de grupos, de sexos o de individuos
(SEP,2011, p.4)

Segun el articulo tercero que nos habla sobre que todo individuo tiene derecho a recibir
educacion en su inciso C nos menciona una de las cualidades que debe tener este derecho



que tiene y nos resalta que tiene que contribuir a una mejor convivencia humana lo que nos
guia en este documento a mejorar no solamente en cuanto a la préctica profesional, sino que
siempre hay que cuidar como docente el que el alumno se desenvuelva conviviendo con su

contexto y que puede aprender de él.

Un México con Educacion de Calidad requiere robustecer el capital humano
y formar mujeres y hombres comprometidos con una sociedad mas justa y
mas prospera. El Sistema Educativo Mexicano debe fortalecerse para estar a
la altura de las necesidades que un mundo globalizado demanda. (SEP,2013-
2018, p.16)

En lo anterior se rescata la gran responsabilidad que funge un docente esto debido a que tiene
como obligacion el formar a el capital humano los cuales deben asumir la gran
responsabilidad més justa lo que claramente implica que hay que desde el principio el docente
aplicar sus metodologias para que desde la educacion béasica los alumnos se haga la idea de
la gran posibilidad que tiene en sus manos de ser una persona con un gran ideal esto no lo
sustentamos con lo que nos dice el Programa Sectorial de Educacion 2013-2018, Una
educacion de calidad es la mayor garantia para el desarrollo integral de todos los mexicanos.
La educacidn es la base de la convivencia pacifica y respetuosa, y de una sociedad mas justa

y prospera.

Siempre el docente debe de impartir una educacién de calidad, debido a esto estara
presente lo que es el trabajo de los alumnos y de una manera u otra son los alumnos quienes
se dan cuenta o donde se ve reflejado el trabajo del maestro y dirigido a lo que nos menciona
el Programa sectorial de educacion primero que nada esta lo que es la educacion y despues
de esto se forma la convivencia lo que quiere decir que el docente para lograr fomentar una
convivencia sana y pacifica debe interactuar en sus clases o desde la planeacién de las clases
observar de qué manera se pueden realizar actividades donde los alumnos sin darse cuenta
se integren para trabajar y no exista ningun conflicto en el trabajo colaborativo donde influya

su forma de convivir.



La convivencia escolar constituye una de las cuatro prioridades del Sistema Basico de
Mejora Educativa: Mejora del aprendizaje, lectura, escritura y matematicas; alto al
abandono escolar; normalidad minima escolar y convivencia escolar sana y pacifica
(SEP,2015. p.3)

Una de las 4 prioridades del sistema basico de mejora educativa es la Convivencia por lo que
desde este punto parte la implementacion de estrategias para que este tipo de problema no se
presente en el aula y sea aprendiendo a resolver los diversos conflictos que se presentan entre
alumnos y de esta manera logre la convivencia sana y pacifica. Por tanto, se da lugar para
que, desde la aplicacion de dinamicas, asi como la elaboracién de trabajos en equipos se dé
solucion no solo a una prioridad del sistema basico de mejora, sino que atreves de la
convivencia se resuelvan las cuatro prioridades esto dando énfasis a el aprendizaje mutuo y

el apoyo entre los mismos alumnos.

Segun el acuerdo 649 uno de las competencias profesionales que deben empefiar  los
futuros docentes es “propicia y regula espacios de aprendizaje incluyentes para todos los
alumnos, con el fin de promover la convivencia, el respeto y la aceptacion” esta competencia
profesional para los futuros docentes en este documento me es de gran motivacion ya que asi
es como nos basamos en esto para no dejar pasar lo que es este tema debido a que se debe
tratar la convivencia en el aula para que asi el ambiente de aprendizaje de los alumnos sea
Optimo y no exista ninguna interrupcién a su proceso de aprendizaje por estar preocupado

por la mala convivencia que existe dentro del aula.

Competencias para la convivencia. Su desarrollo requiere: empatia, relacionarse
armoénicamente con otros y la naturaleza; ser asertivo; trabajar de manera
colaborativa; tomar acuerdos y negociar con otros; crecer con los demas;

reconocer y valorar la diversidad social, cultural y linglistica (SEP, 2011, p.38)

Segun las competencias que se presentan en el plan de estudios 2011 una de ellas se habla
sobre la convivencia del alumno en el cual maneja que el alumno es quien debe relacionarse
con los demaés sin ningun problema asi mismo al momento de realizar trabajos en los que sea

necesario colaborar en equipos que ellos se haga sin ningun tipo de problema lo que implicara



que los conocimientos que adquieran los alumnos dentro de un aula al momento de ser en
conjunto ayudaran al alumno a que todos crezcan de la misma manera hablando de las

habilidades que se hagan presentes ayudando que sea permanente el aprendizaje.

Las competencias civicas Yy éticas en cada grado de Educacion Bésica parten
de los asuntos que refieren a la esfera personal de los alumnos y avanza hacia
los contenidos que involucran la convivencia social mas amplia, mediados por

el sentido ético y civico presente en todas las competencias (SEP,2011, p.176)

Dentro del programa de estudios 2011 podemos encontrar lo que nos menciona sobre las
competencias civicas las cuales estan presentes en todo lo que es la educacion basica ya que
los docentes estan ligados a partir desde el alumno como persona hasta llegar a la manera en
que este mismo se relaciona con sus comparfieros nunca dejando atras la importancia que
tiene en la escuela que el alumno conviva sanamente esto lo podemos enfocar mas a la
materia de Formacion Civica en todos los grados de la educacidn basica puesto que el ella se

aborda lo que es la evolucidn del nifio personalmente y socialmente.

El ambiente de convivencia se desarrolla, dia a dia, en el aula y en la escuela
con la participacion de todos sus integrantes: alumnos, docentes, padres de
familia, directivos escolares y personal de la escuela. En cada centro
educativo este ambiente presenta cambios a lo largo del ciclo escolar. Los
rasgos que le definen son la manera como se resuelven los conflictos, se

establecen normas de convivencia (SEP,2011, p.179)

Uno de los factores que entran directamente en la convivencia de los alumnos en el aula es
el ambiente en el que se desenvuelven por ello deben estar claras las normas que se deben
implementar para que se transcurra por una buena comunicacion por parte de los alumnos y
son principalmente los maestros quienes pueden intervenir directamente a lo que es el
mejoramiento de las relaciones de los alumnos asi como también los padres, directores y
personal que labore en la institucion el docente debe aclarar a los alumnos desde el inicio del

ciclo escolar las normas de convivencia y aplicar diversas metodologias para que los alumnos



puedan resolver los conflictos que se presenten dentro del aula y asi no exista ningun

desacuerdo que pueda causar dafios psicoldgicos y por consecuente mala interaccion.

La escuela tiene como compromiso promover una convivencia basada en el
respeto a la integridad de las personas, ademas de brindarles un trato afectuoso
que les ayude a restablecer su autoestima y reconocer su dignidad y, con base
en un trabajo educativo, posibilitar la eliminacion de cualquier forma de
discriminacion por género, procedencia social, pertenencia religiosa, estado
de salud u otro (SEP,2011, p.181)

Como este documento lo menciona una de los compromisos de la escuela es la convivencia
esto no significa que solamente el maestro es quien debe estar atento a que el alumno sea
integrado por sus compafieros sino que desde que el alumno ingresa a la educacion bésica se
deben seguir los lineamientos que segun el plan de estudios maneje para que se le dé una
educacion en la que se respete la integridad de cada persona y siempre estar con la mirada
sobre la eliminacion de la discriminacion en la escuela por cualquier situacion minima que
sea

Segun el Plan y Programas de Estudios 2011 en el bloque V uno de los aprendizajes
esperados es “Participa en la solucion de conflictos, tomando en consideracion la opinion de
los deméas y empleando mecanismos de negociacion y mediacion” como se ha mencionado
anterior mente los conflictos forman parte de una buena convivencia por lo que en este
apartado se aborda claramente lo que ayuda de manera muy significativa a que el alumno
pueda convivir con sus comparieros de manera responsable y es que se trata de saber resolver
los conflictos y aplicar su manera de negociar un problema y saber como intervenir por ello

que la buena interaccion se da utilizando el dialogo

1.1.2 El estado del arte

Segun el autor Guevara Patifio (2016) el estado de arte es una revision de las propuestas de
investigacion y sus productos y el desarrollo tedrico, investigativo y social de un fendmeno

lo que nos orienta a realizar la investigacion, asiendo la recopilacion de diversa informacion



de investigaciones hechas anteriormente en otros casos los cuales tienen relacion con la
misma problemaética la cual se ha encontrado en el aula de practica.

El buscar investigaciones anteriores servira de muchas cosas porgue no solo sabremos
qué fue lo que se ha rescatado sino que también se conocera experiencias sobre lo que han
sido otras investigaciones, las estrategias que aplicaron, las metodologias, los fundamentos
que se han tomado para realizar investigaciones con relacion y por ultimo algo muy
importante dentro de una investigacion que son los propositos que tienen al realizar dicha
recoleccion de informacidn, para ello se dividen las investigaciones a modo internacional,

nacional, estatal y local para asi dar un orden a las investigaciones.

1.1.2.1 Internacional.

Dentro del marco internacional, después de un andlisis de diversos documentos de
investigacion realizados con contenido similar, se logro encontrar la siguiente investigacion
Ilamada “Estudio de la gestion de la convivencia escolar en centros de Educacion Secundaria
de Andalucia: una propuesta de evaluacion basada en el Modelo EFQM “(Conde Vélez.2018)
Existen derechos humanos que defienden la convivencia estos mismos son el respeto y
la observancia después de que el indaga sobre la convivencia y lo que lo relaciona ahora
aplica una metodologia donde el autor para la resolucion de diversos problemas y la
aplicacion de resoluciones aplicé una recaudacion de muestra que ha servido para poder tener
una representacion a traves de una tabla mas clara de informacion dicha informacion que se
presenta son las personas inculcadas y de qué manera podria servir como apoyo para obtener
resultados asi mismo después de que este mismo obtuvo las muestras.
Dentro de la investigacion se decide aplicar el modelo EFQM (un diagrama de causa
y efecto) la aplicacion de este mismo se hace para asi poder evaluar la interaccion que tienen
los alumnos, este mismo le servira para saber en qué grado de convivencia se encuentran los
alumnos lo que es algo resaltante en la investigacion debido a que es realmente necesario que
el autor intervenga en la evaluacion del nivel que tienen los alumnos para asi al finalizar la
investigacion y aplicacion de estrategias saber si realmente ha funcionado la aplicacion esto
mediante nuevamente aplicar el mismo modelo EFQM pero ahora como evaluacion final de

la aplicacion de estrategias



Se aplica el estado de arte y esto es algo que ademas de las otras situaciones tiene
mucha relacion con la presente investigacion en este apartado se relaciona debido a que el
autor indaga la informacion que se aplica a lo que es niveles como lo es regional, nacional e
internacional por lo que su investigacion estd muy bien fundamentada nos habla de que a
nivel region en el afio 2010-2011 como es que se encontraba la convivencia escolar en los
centros educativos donde radica el investigador nos menciona las condiciones en las que se
encontraba esta tematica en cuanto a estadisticas todo esto se rescata del decreto 285/2010

Otra de las investigaciones que se ha encontrado con relacion a la tematica abordada
es la de “convivencia escolar en una escuela basica municipal” dicha investigacion ha sido
realizada Ivan Espinoza Astudillo, Patricio Ojeda Soto, Loreto Pinillo Dvorkin, Sandra
Segura Richards la cual su objetivo general es describir y comprender cuanto saben y que
nivel de docentes de segundo Ciclo de la Escuela basica municipal “X” Chile 2013, acerca
del proyecto Educativo Institucional y del Manual de convivencia de la escuela y cuél es su
efecto en la gestion de la convivencia describir y comprender cuanto saben y qué nivel de
apropiacion tienen.

Los autores en la investigacion en cuanto a el marco tedrico aplican una definicion
clave de convivencia donde nos dicen que puede definirse como la accién de vivir con otros
compartiendo actividad y dialogo, bajo el entramado de normas y convenciones de respeto
mutuo, comprension y reciprocidad ética esta definicion que se plantea viene definida
claramente lo que es la convivencia lo cual aplicando la investigacion desde el marco teérico
comienzan de la mejor manera aplicando una definicion exacta y precisa para que asi desde
este apartado se pueda ir dando un giro a lo que es la convivencia.

Otros de los aspectos que aparece en la investigacion de gran auge es que se ha
utilizado un enfoque mixto-cualitativo lo cual les ha sido de gran apoyo porque ellos han
basado la investigacion en la triangulacion de datos, pero lo mejor de ello es que se ha
realizado sin ninguna base en lugar de ello se ha habido un enfoque en la idea del disefio
mixto de Jick en el afio 1979, estos autores ademas de utilizar esta metodologia también
realizaron una bitacora de registro de observaciones diarias, gracias a esto la investigacion
no solo queda en que se ha logrado observar una situacion de mala convivencia dentro de la

escuela sino que en su bitacora con las anotaciones que se realizaron dia tras dia serviria de
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apoyo para de esta manera tener sustento de las cosas que pasan dentro de la escuela tomando
como base el diario de campo.

Dentro de los analisis de esta investigacion que han realizado en su documento dentro
de sus analisis de resultados que se han obtenido en los estudios, les resultaron ser de gran
interés para los mismos integrantes del documento esto debido a que vinculan
profesionalmente los cargos directivos dentro de lo que son los diferentes establecimientos y
gracias a esto se logro reflexionar sobre la importancia que tiene el desarrollo de la
convivencia dentro de los quehaceres diarios sustentandose a que se encuentra entre los
pilares de la educacion y se tienen que dar dentro de la institucién educativa

La tercera y ultima investigacion a nivel internacional que se logré encontrar tiene
como titulo “Experiencias de convivencia en nifios y nifias de la Institucion Educativa” la
cual esta escrita por un conjunto de autores: Angela Maria Gaviria Vargas , Nelsy Amanda
Guzman Barrero ,Olga Lucia Mesa Hincapié ,Paula Andrea Rendon Séanchez, la recaudacion
de la informacion fue hecha en Itagui esto el 27 de enero del 2016 donde plantearon varias
metodologias como para el estudio de caso un ejemplo de las herramientas es que utilizaron
el taller interactivo y los grupos focales los cuales consisten en la recaudacion de la
informacion mas detallada posible para saber sobre el problema esto mediante la aplicacion
de entrevistas colectivas y semiestructuradas realizadas en grupos heterogéneos.

Se utiliz6 ademaés estrategias como el juego roles y dramatizaciones dibujos libres y
cartografias los cuales son esenciales para saber como se encuentran los alumnos
emocionalmente en cuanto a la sociabilidad con sus compafieros, la realizacion de actividades
libres es mejor y es que de esta forma ellos sabran expresarse y expresar sus emociones a
los demas de la manera que se les haga mas sencillo ademas nos muestran escenarios donde
se suele presentar una mala convivencia en los alumnos lo que nos hace énfasis a que no solo
dentro del aula ahi situaciones de mala convivencia nos menciona que también forma parte
de un escenario muy real aplicando sus investigaciones es el recreo escolar donde nos hace
mencion que no solo sirve como escenario ocio es decir que también el lugar justifica lo que
alli sucede.

Con lo anterior se justifica el conjunto de circunstancias que rodean a una persona
(sociales, motrices, afectivas, cognitivas, entre otras) las que condicionan el acontecer diario

de un patio de una escuela y esto es algo que realmente no se le da tanta importancia porque
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los maestros no vemos maés alla de lo que es un siempre receso al contrario en el receso puede
suceder o remarcar mas la mala situacion de convivencia que se encuentra en el aula esto
recalcando que si el alumno es agredido o excluido dentro del aula ya fuera del aula donde
no se encuentra el maestro ahi més riesgo de mala convivencia donde pueden suceder caso
ya de situaciones problematicas mas grabes por ello hay que atacar la problematica desde el
inicio y dentro del aula.

1.1.2.2 Nacional

Las investigaciones a nivel nacional son las que se han realizado segun el pais donde se
realiza esta investigacion “Mexico” esto para saber que personas y de qué manera han
realizado investigaciones relacionadas con la convivencia por lo que al realizar esta
investigacion la primera que se rescata tiene como titulo “El trabajo colaborativo entre

profesores y alumnos como medio para generar una mejor convivencia”.

Este tema esta abordado por Alejandro Ortiz Rubio en el afio del 2017 en la Ciudad
de México, la metodologia del autor se divide en dos fases de diagnostico, la fase A, la cual
consistié en un diagnostico participativo de las docentes para identificar los problemas de
convivencia en el grupo asi mismo la segunda fase consistié en el diagnostico por las
docentes de las cualidades y habilidades de los y las alumnas que observaban en el
desempefio escolar.

Dentro de lo que es la metodologia aplicada en la investigacion se observa que se
hace énfasis a lo que son los fundamentos que se tienen acerca de la investigacion y sobresale
la importancia que se le da al Programa de Estudios 2011 de educacion primaria emitido por
la SEP, donde se exponen las posibilidades de desarrollo cognitivo y emocional de los
adolescentes de 11 y 12 afios de edad, después de esto se menciona como es que se realizo la
intervencion tras haber detectado la problematica y nos dirige que se logro aplicando: la
introspeccion-ciclos de planificacion- accidn, observacion- reflexion.

En la investigacion se hace mencion a la gran importancia que tiene el recaudar
evidencias de las aplicaciones realizadas en cada sesion comenta que es muy importante

evidenciar cada situacion porque de esto se rescata de qué manera se emerge el cambio, qué
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rumbos, creatividades, reiteraciones de relaciones no favorables para la convivencia que se
presentan.

La segunda investigacion de tipo nacional que se ha encontrado tiene por nombre “La
convivencia escolar: una mirada desde la diversidad cultural” la cual sus autores son Edinson
Javier Guzman Mufoz y Alexander Preciado Espitia, dicha investigacion fue realizada en el
afio 2012, Nuevo Ledn, donde se comenta que la convivencia escolar es entendida como un
proceso en que se conoce al otro mas alla de lo institucional esta frase fue utilizada para
tomarla de base sobre la investigacion y darle la importancia que se merece este tema.

El objetivo general que los autores se plantean en la realizacion de esta investigacion
es comprender cual es la influencia de la diversidad cultural en los procesos de convivencia
escolar en el programa de formacion complementaria asi mismo ellos utilizaron una
metodologia de investigacion cualitativa esta misma les permitié aproximarse a la realidad
escolar, en un modo tal que se facilita comprender el contexto y describir los procesos reales
desde el &ngulo de los participantes; también nos comentan que se utiliz6é porque resulta mas
apropiado para tener acceso al mundo de la vida de otras personas en breve tiempo.

Se utiliza un enfoque para la investigacion este es el hermenéutico, el cual lleva a
cabo las tareas de interpretacion y comprension de los datos "internos" y "subjetivos" de
hechos como los historicos, las posturas ideoldgicas, las motivaciones psicoldgicas, la
cultura y el interés cognoscitivo o fin Gltimo, que mueve a la accion humana y que
constituyen el objeto de estudio de la comprension hermenéutica lo que les es de gran utilidad
en la investigacion para asi aplicar sus respectivas estrategias.

Una de las estrategias que se han utilizado es la entrevista semi-estructurada donde
se comenta que este tipo de entrevistas tiene una gran funcién dentro de la investigacion
cualitativa, se habla que el propdsito solo es la obtencidn de informacion, no se trata de que
forma la obtengan mas sin embargo se sabe como es que se puede obtener excelentes
resultados en cuanto a los propdsitos.

Después de analizar las investigaciones y estrategias para la recopilacion de
informacidn se logré detectar de qué manera se trabaja para al final obtener lo que se requiere
ademas que se fundamenta que es de gran utilidad aplicar estrategias de mejoramiento de

convivencia para asi dejar de lado este tipo de problematica, finalmente en la investigacion
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se presentan tablas de resultados las cuales evidencian la informacion recabada la cual es
precisa y concisa después de las metodologias aplicadas.

Finalmente, como ultima investigacion de tipo nacional que se ha encontrado tiene
por titulo “Desafios educativos para la convivencia escolar” la cual es realizada por Ramirez
- Carmona, Laura Alejandra; Rios - Cepeda, Vera Lucia; Guevara — Araiza en el fuerte,
México en diciembre del 2016 dentro de esta misma se integra un paradigma de caracter
cientifico el cual esta interpretado por Kuhn en (1962) este mismo hace alusion a las creencias
teoricas las cuales ayudan a una evaluacion critica.

Para referirnos a el enfoque utilizado fue de forma cualitativa el cual examina la
realidad subjetivamente, ademas de que no tiene una secuencia circular ya que el investigador
interpreta la realidad y expone la manera en que es vista por él, es a través de un proceso
inductivo donde explora y describe al mismo tiempo que resuelve hipotesis que surgen en el
trayecto, va de lo particular a lo general debido a esto se tomd en cuenta para asi saber
cualitativamente los resultados.

El método que se utiliza es la aplicacion de diversas estrategias las cuales se derivan
de un proceso el cual consistio en aplicacion, observacion y reflexién esto con la finalidad
de asi lograr detectar si realmente estas mismas estan funcionando como deberian y si no es
asi se debera aplicar la respectiva modificacion para que esto tenga el éxito como se ha
planteado desde el propdsito establecido.

Una de las grandes situaciones que se han aplicado tiene como funcién la misma
técnica o herramienta que se aplicara en esta investigacion esto debido a que se utilizé el
diario de campo donde nos menciona ha sido de utilidad para redactar las situaciones y
momentos que se viven para asi detectar las situaciones mas relevantes conforme a la
problematica investigada lo que me ayuda a estar consciente de que la utilizacion del diario

de campo realmente es importante porque no solamente yo la utilizo.

Finalmente, para terminar con la Gltima investigacion encontrada y analizada respecto
al tema abordado y en comparacion con el tema que se relaciona con esta investigacion a
nivel nacional lo que podemos decir es que se lleva un proceso relativamente parecido al que
se siguiendo para hacer lo que es esta investigacion y también se logra comprender que la
convivencia escolar no solamente a ciertas personas les causa preocupacion sino que a nivel

nacional personas también se preocupan por el tema.
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Después de analizar las investigaciones a nivel nacional se logra rescatar de la gran
informacion que se encuentra en distintos sitios donde se aprecian diversas formas de
manifestacion de la informacion al igual que se interviene de igual manera pero ahora no solo
guedamos en lo que es la zona de nivel nacional sino que es importante lo que sucede en
nuestro entorno social para esto se realizan investigaciones ahora locales para asi saber que
autores y en que fechas han trabajado temas relacionados con el que ahora estamos

abordando.

1.1.2.3 Estatal

Para continuar con las investigaciones ahora nos centraremos a las de caracter estatal donde
se rescatan 3 investigaciones que se han realizado en el estado de San Luis Potosi una de la
investigacion se titula “estrategias para favorecer la convivencia grupal en los alumnos de
segundo grado de primaria”, de la autora Lineeth Lizbeth Puente Carmona realizada en el
afio 2015 en el estado de San Luis Potosi.

Se observa que el autor realiza su investigacion no dejando atras la utilizacion de un
enfoque el cual es de suma importancia en cualquier tema abordado y hablamos de lo
cualitativo el cuél es el que se basa solamente en las cualidades que los alumnos van
adquiriendo en cada proceso, considerando un método de investigacion-accion. Cabe
destacar que se encuentran tres prop0sitos a seguir que son:

e ldentificar y analizar cémo influye en los alumnos el comportamiento y en que
repercute el ambiente de aprendizaje, saber qué tanto ayuda la convivencia dentro del
aula escolar.

e Planificar y aplicar estrategias didacticas para el desarrollo y fortalecimiento de la
convivencia grupal con la finalidad de lograr que los alumnos reconozcan la
importancia de cada trabajo realizado.

e Comprobar el avance obtenido mediante la aplicacion de estrategias didacticas, para
asi conocer cudnto han convivido los alumnos y el mejoramiento de aprendizaje.

De los cuales para lograrlos utiliza diferentes métodos para la recopilacion de datos para

su analisis, estos instrumentos aplicados fueron, encuestas, observacion y la implementacion

de estrategias. Para llegar a la conclusién de que la convivencia dentro del sal6n de clases
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beneficia en gran parte, pues los nifios estan acostumbrados a trabajar con el compafiero que
mas tiempo ha convivido, la duda que todos tienen es; porque si con uno puede trabajar bien
porque con el otro no. Es muy sencillo estos nifios han compartido sus intereses, sus gustos,
sus juegos, etc. es por ello que es mas facil juntarse con esta persona para poder realizar algun
trabajo, es por ello que considera que la convivencia es fundamental en nuestras vidas.

Otra de las investigaciones la cual forma parte de la segunda dentro del criterio estatal
que se ha encontrado en este caso San Luis Potosi tiene por nombre “Estrategias para
fomentar la sana convivencia en base a valores: reciprocidad y tolerancia en un grupo de
quinto grado” del autor Josué Uziel Sanchez Zamarripa realizada en el afio 2015 en el estado
de San Luis Potosi.

Destacamos que esta investigacion se realiza aplicando un enfoque cualitativo,
considerando un método de investigacion-accion. Donde forma parte fundamental los
alumnos siendo muestra con un total de 30 alumnos de un grupo de quinto grado como toda
investigacion se persigue un proposito, pero esté en especial tiene 3 los cuales se dividen en
apartados los cuales fueron los siguientes:

e Elaborar un diagnostico a nivel grupal del porqué manifiestan malas actitudes dentro

del aula para, mediante el uso de estrategias, favorecer una sana convivencia.

e Ultilizar estrategias didacticas para contribuir a una mejor convivencia en un grupo de

quinto grado.

o Disefiar instrumentos de evaluacion para verificar el nivel de convivencia que han

adquirido.

De los instrumentos que el autor ha utilizado para la recopilacion de informacion han sido
encuestas, observacion y la aplicacion de estrategias didacticas. A las conclusiones que llega
el autor se puede comprobar que con preparacion y dedicacion se logra brindar una mejor
educacion cada dia. Mediante el desempefio laboral, la capacitacion constante que debemos
recibir y buscar como transmisores de informacion, utilizando todos los recursos y medios
que se encuentran a nuestro alrededor.

Como tercera y ultima investigacion de tipo estatal que se tomd en cuenta fue una con el
tema “aprendizaje socioemocional como medio para favorecer la convivencia escolar” de la

autora Rosa Maria Hernandez Rivera, realizada en el afio 2015 en el estado de San Luis
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Potosi. La investigacion se realiza manejando un enfoque cualitativo, considerando un

método de investigacion-accion donde se describen e interviene con estrategias didacticas.
La investigacion presenta tres propositos los cuales son:

o Identificar como el aprendizaje socioemocional permite favorecer la convivencia
escolar. Aplicar estrategias que permitan el aprendizaje socioemocional de los
alumnos para favorecer la convivencia escolar.

e Analizar y sistematizar la informacion recabada a partir de la aplicacion de secuencias
para el aprendizaje socioemocional y valorar en qué medida se logré favorecer la

convivencia escolar.

De los instrumentos utilizados para la recopilacion de datos fueron la observacion, diario
de campo y de los alumnos, encuestas y la aplicacion de estrategias didacticas. Los cuales se
aplicaron a una muestra de 18 alumnos de un grupo de segundo afio. A lo que se llegdé como
conclusién fue que el aprendizaje socioemocional es el proceso mediante el cual se adquieren
las habilidades para reconocer y manejar las emociones, de esta manera, la persona es capaz
de saber y controlar el sentimiento que le origina alguna situacion, sin crear mayor problema
y actuando o buscando una solucidon correcta. De esta manera el aprendizaje socioemocional
repercute en la convivencia al momento de poner en préactica las habilidades que permiten
favorecer el didlogo, al respetar las opiniones de los demas y aceptando las diferencias que

hay entre las personas.

1.1.2.4 Local

El estado de arte local relaciona las investigaciones que se han realizado en este caso a nivel
local es decir ya sea en la comunidad o el estado en el que se esta realizando la investigacion
s por eso que en este caso se lograron investigar tres tipos de aplicaciones relacionadas con
la problematica que se presenta en estos casos la primera detectada se llamo estrategias
didacticas para crear ambientes de aprendizaje que favorezcan la convivencia en la cual el
autor es Erick lvan Flores Padron en Julio del 2017 en Cedral S.L.P nos platica cudl es la
problematica que el enfrenta tras estar trabajando con un grupo de alumnos de educacion

primaria en el cual ha detectado que la convivencia que existe entre dicho grupo no es lo
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suficientemente adecuada para un aprendizaje favorable este autor aplicd una metodologia
de investigacion para recabar informacion necesaria mediante la aplicacion de encuestas las
cuales les servirian para tener evidencia clara sobre lo que se quiere trabajar.

Para la evaluacidn de su proyecto de intervencion las técnicas que utilizé para evaluar
los procedimientos se acompafian de un instrumento el cual seré el encargado de aplicar la
evaluacion, y es aqui donde volvemos a concordar con las investigaciones mencionadas
anteriormente en el documento, este autor utiliza el diario de campo para recabar informacion
acerca de los aprendizajes que han adquirido los alumnos al intervenir con las estrategias
planteadas en su informe teniendo su propésito y su funcion dentro del entorno escolar por
lo que fue de suma importancia que estas mismas funcionaran.

El objetivo del proyecto de este autor ha sido buscar mejora de la convivencia a través
de los ambientes de aprendizaje asi mismo se pretendié que el alumno cambiara su
comportamiento con sus comparfieros y de esa manera se lograria un ambiente pacifico lo
cual tiene una gran relacion con la investigacion accion que se estard aplicando porque no
solamente se trata de estar informados acerca de las problematicas que los alumnos pueden
presentar entorno a esta tematica sino que hay que intervenir para lograr un cambio.

En un apartado el autor nos presenta lo que es la justificacion de sus estrategias el
cual nos hace mencidn que se pretende propiciar un ambiente favorable dentro del aula para
asi mejorar la convivencia de los alumnos y también destaca la importancia que tienen la
intervencion de los padres de familia en el desarrollo y desenvolvimiento de sus hijos en la
escuela.

La segunda tesis analizada a nivel local tiene por nombre “La convivencia un factor
para el aprendizaje” su autor fue Arturo Cruz Silva en Cedral, San Luis Potosi el afio 2017
podemos destacar que se utiliza una metodologia de cualitativa donde se habla de una de las
ventajas que se tiene de utilizar este tipo de metodologia la cual es que esta misma ayuda
dando una profundidad de los datos recaudados, ademés recalca la importancia de la
utilizacion de una metodologia ya que nos comenta que de esta misma depende la
manipulacion de los resultados.

El objetivo general que este autor tiene en su investigacion es buscar la
implementacion y analisis de informacion la cual ayude a disminuir la mala convivencia en

la escuela y esta misma ayude a eliminar lo que es la escuela tradicionalista ya que la antigua
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ensefianza es la base de las nuevas formas de aprendizaje y ensefianza, este propdsito del
autor nos deja muy claro que es lo que se intenta con esta investigacion y a lo que se quiere
Ilegar a posicionar.

Después de las aplicaciones de las estrategias del autor, asi como la intervencion por
medio de la investigacion este mismo nos comparte sus experiencias a forma de conclusion
lo que nos platica es que al finalizar si logro ver un cambio en su grupo, pero resalta los casos
donde en los alumnos influyen los problemas familiares y estos mismos casos son lo que
donde el cambio no fue muy notorio.

Como tercera y ultima tesis que estd siendo analizada en el contexto local nos
encontramos con una que tiene por titulo Responsabilidad, respeto y tolerancia: cuatro casos
de nifios para la convivencia escolar donde su autora es Nora Nellie VValdez Cardenas esta

investigacion ha sido realizada en Cedral S.L.P en Julio del 2017.

El objetivo general que este autor se planted en su investigacion es lograr el caso de 4
alumnos aplicando los valores como fomento de convivencia entre ellos mismos esto debido
a gue en su aula tenia alumnos los cuales no tenian una buena convivencia con sus demas
compafieros y esto afectaba el aprendizaje y el trabajo colaborativo entre los alumnos dentro
del aula.

En el marco legal y normativo en el que el autor se basa y tiene relacion al mismo
que en el que se va a estar utilizando en esta investigacion es el plan sectorial 2013-2018 el
cual establece una educacién de calidad para el desarrollo integral de todos los mexicanos,
siendo esta una base para la convivencia sana y pacifica y respetuosa de una sociedad justa
y prospera en la que se basa la escuela y se le deja como una de las responsabilidades que
esta misma tiene.

Algo que llama mucho la atencion en la investigacion realizada por el autor es que esta
utilizando la metodologia que la mayoria de los casos se ha observado la aplicacion en los
diversos contextos que se han estado investigado lo que significa que cuando se retoma ese
tema de convivencia es mas recomendable aplicar esta metodologia la cual es la cualitativa
y este autor al igual que los anteriores nos menciona que la metodologia cualitativa nos sirve
para asi poder analizar de forma mas detallada la informacion lo que sirve de gran manera

para asi tomar en cuenta esto en la investigacion y poder tener una base.
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1.2 Definicion del problema

La convivencia escolar es un tema de gran importancia para la educacion y mucho mas para
el aprendizaje del alumno, en muchos casos no se ve de la manera que se debe observar y no
se le da la importancia que tiene, pero cabe destacar que esta es la relacion que se da entre
un grupo determinado de personas en este caso de alumno de la primaria Club de leones 1 de

Matehuala San Luis potosi.

Debido a la gran aportacion que tiene la convivencia en cuanto a el aprendizaje de los
alumnos se ha decidido la intervencion por parte de una investigacion atreves la cual se
pretende que se mejore la convivencia de los alumnos dentro del aula, la convivencia mas
que ser un tema es una actividad que se realiza dentro de un grupo de alumnos esto después
de haber practicado con los alumnos de ahora 6to grado de educacién primaria donde en
primera instancia observar su forma de trabajar con su maestro titular

En la observacion se logro identificar como es que desde que el maestro los acomoda
para que ellos trabajen en equipos ellos muestran una negatividad hacia diversos compafieros
los cuales les tocaron en el equipo, tras observar esta situacion es como ahora en jornada de
practicas se les ha aplicado algunas estrategias de conformacién de equipos y elaboracion de
trabajos donde se necesita la colaboracion de los alumnos mediante la convivencia y no fue
una accion realizada con éxito, al contrario se presentaron varios casos donde los alumnos se
niegan a trabajar con sus compafieros asi mismo en la hora de descanso existen problemas
entre ellos mismos para reunirse esto debido a la mala convivencia que existe donde afectan
los conflictos pasados que han tenido.

En este caso algunos alumnos que por no llevarse bien con los demés y tener una
diversidad de conflictos, pasaron de lo minimo a hasta lo que es denuncias a derechos
humanos debido a la mala integracion de equipos y la exclusién entre ellos mismos , es por
esto que he elegido este problema ya que de una manera u otra afecta a lo que es el
aprendizaje de los alumnos y se ve muy reflejado, porque al trabajar no realizan los trabajos
y el maestro como evaluador pide que entreguen trabajos en equipo donde los alumnos
deciden no reunirse y elaborar trabajos individuales lo que claramente no funciona porque
para revisar un trabajo que se solicita se rige en las rubricas de evaluacion y es ahi como se

ven afectados los alumnos por no integrarse.
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1.2.1 Contextualizacion del problema

La escuela donde se desarrolla esta investigacion es la escuela primaria Club de leones 1 la
cual se encuentra ubicada en la ciudad de Matehuala, San Luis Potosi tiene un turno matutino
y se encuentra ubicada en la zona centro de dicha ciudad, esta escuela se caracteriza por ser
una de las escuelas de mejor calidad de la zona el lugar se encuentra localizado en la parte
norte del estado, en la zona del altiplano; la cabecera municipal tiene las siguientes
coordenadas: 100° 39’ de longitud oeste y 23° 39” de latitud norte, con una altura de 1570
metros sobre el nivel del mar. Sus limites son: al norte, Cedral; al este, Nuevo Ledn; al sur,
Villa de Guadalupe; al oeste, Villa de Guadalupe y Villa de la Paz.

El municipio fue fundado por D. Cayetano Medellin el 10 de junio de 1550. Se refiere
que el vocablo indigena "MA-TE-HUA-LLAL", era el grito de guerra de los indios salvajes
de la regién y querian decir jno vengan! En el afio de 1778 se le da la categoria de Villa'y
finalmente en el afio de 1826 se le denomina como municipio. De acuerdo con el Sistema
Integral de Informacion Geogréfica y Estadistica del INEGI, al afio 2015, la superficie total
del municipio es de 1,307.5 km2 y representa el 2.13% del territorio estatal.

Se presentan planicies de consideracion, al este se localizan cerros en los que su altura
oscila entre los 1,850 y 1,200 metros sobre el nivel del mar. El Gnico recurso es la explotacion
de mantos acuiferos subterraneos, que pueden ser aprovechados para ampliar parcelas de
riego. El agua es altamente salina, con bajo contenido de sodio. Predomina el clima seco
semi célido. En la parte extrema noroeste, tiene una pequefia franja de clima seco templado.
La temperatura media anual es de 19.30C y una precipitacion pluvial de 450 mm, en esta
comunidad se observa que es muy poblada, tiene diversas culturas las cuales podria decirse
que ayudan a que haya una mejor convivencia, pero la realidad es que no esto se logra ver
porque la mayoria de las personas que se encuentran en este municipio son de diversos

lugares y se encuentran en este lugar solo por cuestiones de trabajo, asi como de visita.

1.2.1.1 La institucion

El termino escuela deriva del latin schola y se refiere al espacio al que los seres humanos

asisten para aprender. El concepto puede hacer mencion al edificioen si mismo,
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al aprendizaje que se desarrolla en él, a la metodologia empleada por el maestro o profesor,
o0 al conjunto de docentes de una institucion debido a esto se puede aclarar como es que la
escuela funge como institucion educadora.
De acuerdo con la opinion de Schmelkes (1996) “Hacia una mejor calidad de
nuestras escuelas, La funcion socializadora de la escuela implica formar para
participar y para ejercer el juicio critico. Implica capacitar a los alumnos para
que tengan iniciativa de formular propuestas. Implica llevar a los alumnos a

niveles de complejidad creciente, de compromiso con lo que creen” (p.64)

La escuela primaria Club de leones 1 turno matutino, se encuentra ubicada en la ciudad de
Matehuala, San Luis Potosi, con direccion en calle Tomasa Estévez s/n, Centro, 78700
Matehuala, S.L.P con clave 26EPR0118B esta misma se encuentra ubicada a un costado de
la plaza principal de esta ciudad llamada “Plaza de Pueblo” (Anexo “A”) la institucion donde
se realizard la investigacion es de organizacion completa lo que quiere decir que esta escuela
cuenta con la cantidad requerida para que cada grado cuente con un maestro especifico, el
nombre del director del plantel es José Fernando Sauceda, asi como el subdirector el cual es
el representante los casos especiales llamado Joaquin, la primaria tiene en total 19 maestros
los cuales se encuentran distribuidos en las diversas aulas ya que existen salones donde hay
de a tres secciones por grado, asi mismo también cuenta con un maestro de educacion fisica

, 2 intendentes y una secretaria,

Debido a las jornadas de observacion y a los dias de practica que se realizaron se
presento la oportunidad de tener comunicacion con los maestros y directivos del plantel y a
partir de ello se logra rescatar de qué manera los maestros se llevan muy ademas, tienen un
ambiente de trabajo muy amigable asi mismo el director del plantel es una persona la cual se
presta para tratar asuntos relacionados con el plantel escolar y se preocupa por el bienestar
de sus alumnos asi como también por que el aprendizaje de los alumnos sea el méas adecuado
posible.

El espacio del plantel escolar es demasiadamente amplio para el desenvolvimiento
de los alumnos, cuenta con espacios de doble piso para los alumnos de 3,4,5y 6 grado debido
a que se tiene en cuenta que la parte alta de la escuela puede ser peligrosa para los alumnos

mas pequefios es por eso que los alumnos pequefios se encuentra ubicados en la parte de
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debajo de las instalaciones y para evitar accidentes los docentes en los espacios donde los
alumnos estan fuera del aula tienen comisiones como lo son guardias para vigilar la seguridad
de los alumnos. (Anexo “B”)

La mision y vision de la escuela estan presentes de las cuales la mision es Formar
alumnos y alumnas que sean capaces de construir su propio conocimiento. Ademas de formar
a alumnos y alumnas con una vision universal para que sean capaces de poner en practica la
educacion y cultura que reciben de esta institucion educativa y también tiene fijada la vision
que es alcanzar la excelencia educativa en ello estdn comprometidos docentes por su
vocacion de servicio y preparacion profesional. Los padres de familia también estan

comprometidos en esta mision de la que forman parte y naturalmente el alumnado.

“La escuela toda debe ser calida, personalizada, preocupada por sus alumnos
y ocuparse de ellos. El alumno debe sentir que en la escuela se encuentra un

b

lugar que le brinda seguridad...”, esto quiere decir que la escuela debe
contener y abordar las necesidades del alumno para que se desarrolle por
completo tanto académicamente como emocionalmente. (Schmelkes, 1996,
p.17)

La escuela forma una parte importante del ser humano ya que es aqui donde este mismo
tiene la oportunidad de interactuar con mas personas ya sean de su misma edad o diversa,
pero es en este lugar donde se puede formar reformar y poner en préactica los valores y estos
mismos valores se ven reflejados en la forma de convivencia de los alumnos o también en su
forma de ser a manera de futuro por lo que con esto nos queda claro que la escuela es

importantisima para el ser humano.

1.2.1.2 El aula

Un aula es generalmente un salon de dimensiones variables que debe contar con espacio
suficiente como para albergar a los sujetos que intervienen en el proceso de ensefianza-
aprendizaje: el docente y los alumnos. Este espacio consta normalmente de un area para el
trabajo del educador y con un &rea mas amplia donde trabajan los alumnos de la manera mas
coémoda posible a fin de obtener los mejores resultados. El aula de 6° “A” esta disefiada con

una infraestructura de tipo block, este mismo se encuentra ubicado en la segunda planta de


https://www.ecured.cu/index.php?title=Docente&action=edit&redlink=1
https://www.ecured.cu/index.php?title=Alumnos&action=edit&redlink=1
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la escuela tiene un espacio de 8 metros de largo por 5 de ancho y estd a un lado de lo que
forma la direccion de la organizacion del turno vespertino tiene por los costados grandes
ventanas las cuales permiten el que entre la luz para una mejor visibilidad de los alumnos.
(Anexo “C”)

El salon de clases puede parecer muy amplio para la organizacién de los maestros en
cuanto a el acomodo de sus alumnos y la utilizacion de espacios especiales para la ubicacion
de materiales didacticos, asi como mobiliario para fomentar el aprendizaje de los alumnos
por lo que este mismo no es un factor negativo para el aprendizaje de los alumnos sino todo
lo contrario es un ambiente confortable para los alumnos.

En cuanto cabe al mobiliario que se encuentra dentro del aula cabe mencionar que los
espacios para que los alumnos tomen asiendo son butacas de metal con su mesa banco
integrado, asi como también el saldén cuenta con un pintarron y un pizarrén, en cuanto a las
TIC cuenta con un proyector, equipos de computo e impresora. Para el docente cuenta con 2
escritorios y su respectiva banca, asi como un locker donde el docente puede guardar y
asegurar su material ya que se comparte el aula con el turno vespertino.

El aula cuenta con suficientes ventanas con sus respectivas cortinas las cuales se
pueden abrir y asi permitir que circule el aire dentro de lo que es el aula, también cabe
destacar que el aula cuenta con materiales de limpieza para si en algin momento se llegase a
requerir alguna situacion imprevista de basura o algo por el estilo lo que ayuda a que sea un

excelente ambiente de aprendizaje.

1.2.1.2.1 Caracteristicas de los nifios

Los alumnos del grupo de 6 “A” son un total de 34 alumnos de los cuales 18 son nifias y 16
nifios las mayoria de los nifios de este grupo son de una complexién regular en cuanto a peso
y estatura, puedo destacar que en su mayoria los alumnos son muy participativos, activos e
interesados por la clase, entre lo dominante referido al deporte de estos alumnos puedo
mencionar que un noventa por ciento del total es fanatico del futbol, se logrd rescatar la
presencia de algunos casos de conflictos de los alumnos esto debido a la negatividad

presentada a la hora de elaborar el trabajo en equipo. (Anexo “D”)
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La negatividad se hace presente en este grupo para trabajar colaborativamente, asi
como para convivir entre si es muy notoria por lo que es necesario la intervencion por parte
del docente ya que este caso de convivencia es influyente para que los alumnos tengan una
defisis en cuanto a su aprendizaje resaltando el porqué de las situaciones que se presentan y

siempre intentando resolver los conflictos presentes en el aula.

Para el desarrollo de esta actividad es necesaria la implementacion de las estrategias para
el manejo y la resolucion pacifica de conflictos, esto para lograr eliminar los problemas y
poder tener una buena convivencia escolar asi mismo sera necesario el analisis de los
alumnos en cuanto a cdmo es su situacion en el entorno familiar y sabe si es esto lo que desde
casa ellos traen ese problema. Todo esto se podra lograr mediante la recaudacion de la

informacidn necesaria para poder actuar e intervenir.

1.3 Justificacién

Una justificacion es la explicacion de las razones por las que se realiza una determinada
accion. De modo que la justificacion de un proyecto identifica el por qué se lleva a cabo el
conjunto de actividades que lo forman. Al realizar esta investigacion se pretende analizar la
convivencia escolar y como generar un ambiente aulico con esta misma de manera favorable

para el aprendizaje.

La convivencia es un factor importantisimo dentro del aula por lo que es de esto en
lo que me baso para poder justificar la investigacion en esto que es el documento. Lo que se
pretende es cambiar la mentalidad que tienen los alumnos sobre el interactuar con
compafieros los cuales muestran indisponibilidad de convivencia que ellos realicen
actividades donde la integracion sede sin que ellos se den cuenta de lo que esta sucediendo
que sea algo comun entre ellos y no haya dificultades de integracion a la diversidad de
compafieros asiendo de los conflictos algo solucionable en el momento y no afectando la

convivencia entre ellos.

Esta problematica la recalco en la escuela primaria Club De Leones 1 donde los

alumnos no tienen la facilidad o simplemente no se da la convivencia entre los mismos
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compafieros del salon, y debido se ha llegado a la conclusion de que el que haya este tipo de
problema en el aula causa desventajas a la hora de intentar trabajar con los alumnos en la
elaboracion de proyectos en equipos asi mismo no es posible dar un seguimiento a la
evaluacion mediante rubrica debido a que los alumnos desde que no estan atendiendo las
indicaciones de integracion en equipo desacatan la metodologia de trabajo.

Al elaborar esta investigacion se estara generando que en los alumnos se fomente una
sana convivencia y el ambiente siempre sea formativo mediante la adquisicion de las formas
de solucidn de los conflictos que vayan sucediendo o que hayan pasado, los cuales les sera
utiles para apropiarse de la informacion necesaria para hacer conciencia y asi lograr tener
una forma de no solamente con los comparfieros del aula sino que también sean capaces de
integrarse con sus semejantes y que no sea este mismo un factor de riesgo, a continuacion les
presentare unas justificaciones de esta investigacion enfocada a la convivencia escolar
atreves de la solucion de conflictos:

e Representa un gran problema al efectuar la practica docente debido a que actiia como
factor negativo en la apropiacion de los aprendizajes significativos por parte de los
alumnos. Por lo que es aqui donde entra el papel de la mision del plantel escolar en
este caso que el alumno adquiera conocimientos significativos para €l y estos mismos
le sean Utiles para que los pueda utilizar en su diario vivir.

e Se prevé recabar informacion sobre el gran impacto que tiene la convivencia escolar
para que el docente pueda efectuar una ensefianza de calidad y poder desplazarse en
sus clases.

e Desenvolvimiento profesional: es importante como docente y como ser humano
nunca dejar de adquirir conocimientos en cualquier situacion que la vida te presente,
ya que la constante actualizacion no solo sirve a si mismo sino da un punto de vista
desde otra perspectiva y brinda servicio a diversas personas en cuanto al

profesionalismo docente.

1.4 Objetivos

Un objetivo es el fin Gltimo al que se dirige una accion u operacion, asi mismo también se

puede decir que un objetivo es el resultado o la sumatoria de una serie de pasos establecidos
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para llegar a una meta es por ello que al realizar la presente investigacion se toma en cuenta
desde un inicio la apropiacion de los objetivos a seguir para al final verlo de esta manera y

darse cuenta si se ha logrado en el tiempo establecido.

1.4.1 Obijetivo general

Actualmente en la escuela se tiene la ideologia de que se debe respetar la autoridad eso debido
a que las personas que tienen una mejor jerarquia son quienes son mas aptos para la toma de
decisiones, estas mismas son de vital importancia para la escuela es decir sirven para mejorar
la organizacion y el ambiente de trabajo dentro del plantel. La escuela tradicional tiene la
idea que el docente debe realizar sus clases aplicando la mayor parte de expresion oral
dejando atras lo que es la expresion de los alumnos mediante exposiciones, lecturas en grupo
y desenvolvimiento de los alumnos lo que convierte al grupo en aprendizaje tradicional

aplicando siempre el educador como mediador y el alumno como aprendiz.

Después de analizar lo anterior el realizar esta investigacion se establece que la
busqueda de informacion sea de gran ayuda para saber como reaccionar a las situaciones de
mala convivencia que se puede dar dentro de un grupo esto mediante la disminucion del
tradicionalismo de la escuela no con la intencion de eliminar el tradicionalismo, sino que

actualizar la manera de ensefiar y no dejando atras las bases que ensefianza antigua.
El objetivo general de esta investigacion es:

e “Mejorar la convivencia escolar a traves de la resolucion de conflictos para un mejor

aprendizaje”

Este mismo surge atreves de la deteccion de un problema en el aula el cual se presenta
diario. Este mismo ayuda a saber el “Que” se pretende hacer al finalizar el estudio y este
mismo da seguimiento a los alcances que se pueden tener al realizar esta investigacion. En
esta investigacion el objetivo forma parte esencial esto debido a que si no existe la claridad
de este los resultados no seran favorables debido a que al finalizar no se podra saber si

realmente se ha logrado lo deseado.
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Regularmente dentro de una investigacion los objetivos deben tener como meta:
resolver una situacion practica, ampliar el conocimiento del tema, asi como validar
explicaciones teoricas y no dejar de lado la validacion de los hallazgos empiricos por lo que
el objetivo de esta investigacion estara siempre presente para asi resolver el problema que se

ha detectado en el grupo.

1.4.2 objetivos especificos

Los objetivos de una investigacion tienen que mostrar desde una perspectiva muy amplia los
propositos que se tiene, asi como también llegar hasta los méas limitados a los que se quiere
llegar. El objetivo especifico se plantea gracias a las concepciones que se tienen estas mismas
son las teoricas y practicas. A continuacion, les presento los objetivos especificos que se
pretende realizar al desempefiar esta investigacion.
e Analizar las formas de convivencia escolar de los alumnos de 6° “A” de la
escuela primaria Club de Leones 1 para saber como afectan los conflictos
e Fundamentar acerca de las diferentes estrategias de solucion de conflictos
para mejorar la convivencia dentro del aula.
e Disefiar y aplicar estrategias de intervencion para la resolucién de conflictos
que apoyen a la mejora de la convivencia escolar de los alumnos de 6° “A”.
e Evaluar los resultados de la aplicacion de las estrategias y considerar si han

cumplido el objetivo para saber el logro obtenido.

1.5 Preguntas de investigacion

Anteriormente analizamos y definimos los objetivos especificos de esta investigacion y con
un planteamiento ya del problema a analizar, ahora es conveniente realizar una serie de
preguntas con referente a los objetivos del estudio del problema. Estas preguntas daran

seguimiento a lo que posteriormente ha de ser investigado las cuales son las siguientes:

e ;Cbmo analizar las formas de convivencia de los alumnos?
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¢Qué formas de convivencia existen?
¢ Qué es convivencia?
¢Por que no conviven los alumnos?
¢ Qué son los conflictos?
e ;Qué estrategias de solucion de conflictos existen?
¢ Qué es estrategia de solucion?
¢ Qué es solucidn de conflictos?
¢ Como se solucionan los conflictos?
e COmo se disefian estrategias para la mejora de la convivencia y la resolucion de
conflictos dentro del aula?
¢ Qué es una estrategia?
¢Cuéndo se aplica una estrategia?
¢Para qué sirve una estrategia?
¢ Como se resuelve un conflicto?
e ;COmo se evallan los resultados de la aplicacion de una estrategia?
¢ Qué es un resultado?
¢ Como obtienes resultados?

¢Para qué sirven los resultados?

1.6 Supuesto de la investigacién

En el programa de estudio 2011 se plantean los distintos propositos, el enfoque, las
competencias, asi como los ambitos que se deben de tomar en cuenta para llevar a cabo una
Formacion Civica y Etica, sin embargo; lo primordial para el trabajo de investigacion es

averiguar, rescatar y conocer mas sobre la influencia que tiene lo relacionado con lo “civico”

Se da inicio con una introduccion de los propdsitos que se quieren los cuales son tres y
hablan sobre: 1: la importancia del alumno desarrollando su potencial de manera sana,
placentera, afectiva y responsable entre otras situaciones, 2: reconozca los principios
fundamentales de los derechos humanos y sea responsable en las participaciones de las que
forma parte generando una reflexion de su persona y por ultimo para que sea capaz de

discriminar las cosas que atentan contra su dignidad. Pero el propdsito que se seguira para
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lograr una sana convivencia basada en la solucion de conflictos, como se mostrara en la
siguiente cita, aclaramos que no por esto se dejaréa de lado los otros dos propositos, pues se
debe de entender que todo es parte de un solo fin y para lograr lo esperado se debe de seguir

cada paso.

“Comprendan y aprecien la democracia como forma de vida y de gobierno,
por medio del analisis y la practica de valores y actitudes que se manifiestan
en la convivencia proxima y mediante la comprension de la estructura y el
funcionamiento del Estado mexicano para aplicar los mecanismos que regulan
la participacién democrética, con apego a las leyes e instituciones, en un
marco de respeto y ejercicio de los derechos humanos, con un profundo
sentido de justicia” (SEP, 2011, p. 166).

La implementacion de estrategias didacticas para resolucién de conflictos favorece la
convivencia escolar en el aula de sexto grado “A” de la escuela Primara Club de leones 1
T.M. En el ciclo escolar 2018-2019.Al dirigirnos al libro de formacién civica y ética de sexto
grado de educacién primaria podemos encontrar que hay un bloque el cual pertenece al
Quinto el cual no nos habla directamente de la convivencia mas que eso se trata de dar a
entender a el alumno de qué manera puede favorecer a una mejor convivencia la solucién de
los conflictos que se presentan diariamente.

El presente tema de investigacion se ha tomado en cuenta debido a la observacién y
practica en algunas clases donde la convivencia influiria para un mal desempefio de las
actividades por parte de los alumnos. Después de esto hablaremos del enfoque que se debe
seguir, al igual que los propositos de la signatura, asi como a los principios fundamentales
de los derechos humanos. Segun el programa la orientacion ética que ahi destaca tiene como
referencia los principios del articulo tercero el cual se puede volver a analizar en el apartado
de marco legal del presente documento.

El enfoque didactico contribuye a la formacion de la personalidad moral como un
proceso dindmico de interrelaciones entre el individuo y la sociedad, la construccion de
valores dentro de un ambiente de aprendizaje basado en la comunicacién y el dialogo, el
fortalecimiento de una cultura de prevencion donde se proponen diversos recursos para

orientar al alumno en su actuar en alguna situacién de riesgo (SEP, 2011, p.121)
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Y después de esto, ;Como se concibe la asignatura de formacidn civica y ética?; pues
bien, es un conjunto de experiencias que contribuyen a que aquel que tiene esta preparacion
asuma criterios y posturas en las situaciones distintas que se presentan en la vida basandose
en los derechos humanos y sobre todo en los principios democraticos. Por ello y para entender
de manera mas ldgica lo anterior el programa sugiere tres ejes formativos los cuales son

Formacion de la persona Formacion ética y por supuesto, la Formacién ciudadana.

1.7 Metodologia de la investigacion

La metodologia se trata del conjunto de procedimientos y técnicas que se aplican de manera
ordenada y sistematica en la realizacion de un estudio por lo tanto en un proceso de
investigacion, la metodologia es una de las etapas en que se divide la realizacion de un
trabajo. En ella, el investigador o los investigadores deciden el conjunto de técnicas y
métodos que emplearan para llevar a cabo las tareas vinculadas a la investigacion por ello en
este documento se aplicara una metodologia de investigacion para asi darle un seguimiento

a cada paso que se derive de la informacion obtenida.

1.7.1 Paradigma

Como toda investigacion se aplicara un paradigma sabiendo que ese se refiere segun las
investigaciones de Shulman el término paradigma fue usado para referirse a los modelos
como maneras de pensar o pautas para la investigacion que pueden conducir al desarrollo de
la teoria (Shulman, 1989) por lo que en esta investigacion trabajaremos con este autor para
hacer fundamentar nuestro paradigma utilizando algunos modelos que pueden llegar a tener

ligue con la informacion.

Para este paradigma utilizaremos lo que es el paradigma critico, de este se puede sacar
mucho provecho por la problematica presentada dentro del aula y a la estrategia que esta
misma aporta como lo es que el investigador tenga una accion-reflexion accion de los datos
recaudados es por esto que en la presente investigacion se estara aplicando resolucion de

conflictos y reconstruyendo los resultados en diversas estrategias.
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“El paradigma critico: Exige del investigador una constante reflexién accion-
reflexion accion, implicando el compromiso del investigador/a desde la practica para
asumir el cambio y la liberacion de las opresiones que generen la transformacion,
Esto implica un proceso de participacion y colaboracion desde la auto reflexion

critico en la accion (Ricoy,2006, pl17.)

La manera de exigir por parte del paradigma critico es algo realmente funcional puesto que
asi el investigador tiene a la tarea de estar reflexionando cada uno de los acontecimientos tras
la aplicacion y no solo quedarse con lo sucedido, sino que tiene que reflexionar sobre lo que
acontece y preparar algo mejor en lo que si resulto favorable lo aplicado en la siguiente

ocasion sea algo con mas éxito.

1.7.2 Enfoque

El tipo de enfoque que en la presente investigacion se utilizara es cualitativo, este mismo se
puede ver desde una perspectiva muy contextualizada estudia la realidad de la problematica
y también el como es que sucede lo que sirve de mucho en esta investigacion debido a el
tema a tratar que no se trata de utilizar cantidades sino cualidades que los alumnos van
adquiriendo después de la aplicacion de diversas estrategias de resolucion de conflictos.
“La investigacion cualitativa, se plantea, por un lado, que observadores
competentes y cualificados pueden informar con objetividad, claridad y
precisién acerca de sus propias observaciones del mundo social, asi como de
las experiencias de los demas. Por otro, los investigadores se aproximan a un
sujeto real, un individuo real, que esta presente en el mundo y que puede, en
cierta medida, ofrecernos informacion sobre sus propias experiencias,

opiniones, valores...etc.” (Rodriguez,1996, p.3)

Es por ello que en la presente investigacion tiene como enfoque el cualitativo debido a que
este mismo nos sera de gran utilidad esto gracias al analisis de que lo que nos dice Rodriguez
quien nos da como base que este tipo de enfoque es el mas adecuado para aplicarlo en el

analisis de la problematica abordada en la presente investigacion.
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1.7.3 Tipo

El tipo que se habrd de utilizar en este apartado el cual sera utilizado en el tema de
investigacion se enfoca a lo interpretativo el cual segun Curits “Profundiza en los diferentes
motivos de los hechos. No busca la generalizacion, la realidad es dinamica e interactiva”
(1990) lo que tiene mucho que ver con nuestro tema de estudio ya que la valoracién de los
resultados ser& de modo cualitativo
“El paradigma critico: Intenta comprender la realidad, considera que el conocimiento
no es neutral. Es relativo a los significados de los sujetos en interaccion mutua y tiene
pleno sentido en la cultura y en las peculiaridades de la cotidianidad del fendmeno
educativo. En este sentido, tiene l6gica remontarnos al pasado para comprender y

afrontar mejor el presente” (Pérez.1994)
1.7.4 Metodologia de analisis

En este caso para la metodologia de anélisis se habré de utilizar el ciclo reflexivo de Smyth
el cual es una descripcion o informacidn de la practica docente a nivel del aula/departamento,
y una vez confrontada con la de los docentes como medio para detectar y clarificar los
patrones cotidianos de la accion docente, el proceso culmina en una fase de articulacion y
reconstruccion de nuevos y mas adecuados modelos de ver y hacer.

El ciclo reflexivo se Smyth consiste en 4 etapas las cuales se van desarrollando a través
de diversos puntos los cuales que comienza con la descripcion donde esta misma es la etapa
donde se plasma por escrito todos los aspectos relevantes ocurridos durante el proceso de
ensefianza, se puede describir y esto permite al docente evidenciar y contrastar las actividades
que son funcionales o no, asi como las causas y consecuencias de la toma de decisiones
durante la practica. En esta etapa el andlisis se utilizara dentro de la investigacion para asi
aplicar una descripcion en el aula de las cosas que van sucediendo mediante la anotacion de
sucesos conforme van pasando utilizando una bitacora para tener un sustento detallado de
cdmo es que comienza una situacion determinada y al finalizar podremos darnos cuenta si
existe algun cambio en la idea de convivir de los alumnos.

La segunda etapa es la etapa de la explicacion donde aqui se busca como el titulo lo

dice el explicar, pero por medio de la sustentacion de la practica desde una perspectiva tedrica
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esto quiere decir que el docente debe actuar solamente teniendo un fundamento teérico el
cual de una forma u otra tenga un aval en su proceso de ensefianza-aprendizaje es asi como
nos servira para saber como interpretar y saber rendir cuentas sobre los sucesos dentro del
aula rendir cuentas ya se a los padres de familia o a los resultados mismos.

Latercera etapa del circulo se llama confrontacidn “En este caso se trata de cuestionar
lo que se hace, situdndose en un contexto biogréfico, cultural, social o politico que dé cuenta
de por qué se emplean esas practicas docentes en el aula. Smyth (1991pp.285)” lo que data
de gran manera para el objeto de esta investigacion para lo cual serviran mucho los datos
recabados cualitativamente, por lo que aqui concierne es que no solamente nos quedaremos
con la informacién que obtuvimos dentro del aula, sino que también mostraremos algunos
autores los cuales nos hablan sobre el mismo suceso que nosotros hemos escrito.

La confrontacion trata de ubicar las acciones de la practica dentro de un marco
contextual desde una perspectiva social, cultural y politica, es decir, enfrentar la didactica del
docente y las perspectivas ya mencionadas y lograr una articulacion entre ellas. La
confrontacién lleva también al docente a realizar un analisis méas profundo de los modelos y
practicas educativas cotidianas y que orientan su labor; por ultimo en el ciclo reflexivo de
Smyth tenemos lo que es la Reconstruccion la cual es el apartado donde los docentes llegan
al punto de reflexionar y reconstruyen su vision sobre el tema abordado y asi elaboran marcos
de sentido t accion mas defendibles para asi ir mejorando para bien en cuanto es a su
metodologia de aprendizaje y ensefianza para con los alumnos.

El circulo reflexivo es de gran ayuda para la investigacion y la reflexion y analisis de
informacion en este sentido es de gran auge dentro de esta investigacion ya que estos ciclos
gue esta misma presenta seran de aplicacion en el sentido que lo amerita esto para asi poder
Ilegar desde lo que es el cbmo comienza la etapa hasta tener una confrontacién con un autor

quien nos habla de el mismo tema de la informacion que se ha recabado.
1.7.5 Tecnicas e instrumentos
En este apartado se presentan las técnicas e instrumentos que se utilizaran en la presente

investigacion para recabar la informacion requerida lo cual serd fundamental dentro de la

investigacion esto debido a que de una forma u otra se tiene que implementar una técnica de
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recolecta de informacion la cual servira de gran manera para saber como fluye la informacion

acerca del tema de investigacion

Un instrumento mas que se habra de hacer presente en la investigacion sera la
aplicacion de encuestas a los alumnos las cuales seran de utilidad para no solo saber como
conviven, sino que para que en ello nos respondan como es que les influye la convivencia
dentro del aula y asi tener mas sustentos para a la realizacion de intervenciones, esta encuesta
se ha aplicado al inicio de la investigacidn para que los mismos alumnos nos respondieran
como es que se sienten con sus compafieros de qué manera creen que se da la convivencia
con ellos y como es que se sienten con sus maestros todo con la finalidad de que no solo se
detecte el conflicto con la observacidn sino que en estas encuestas ellos nos digan que es lo

que ellos sienten respecto al tema de la convivencia

Ademas de estos se utilizara de forma fundamental para observar, lo que es el diario
de campo para ir llevando registro de cada uno de los acontecimientos que sucedan durante
la aplicacion de las diversas estrategias que se plantearan el cual nos servird para poder
retomar los aspectos relevantes en la aplicacion de dichas estrategias el diario contendréa 4
apartados los cuales ha de ser la descripcidn, interpretacion, confrontacion y reconstruccion,
cada uno d los aspectos seran retomados a través de cada una de las anotaciones donde se

apliguen las estrategias (Anexo “E”)

Se utilizard como instrumento ademas lo que son las rubricas de evaluacion con la
finalidad de evaluar de forma cualitativa el avance de conocimientos que se vayan teniendo
de los alumnos en cuanto a el aprendizaje del tema abordado en cada estrategia se les
entregara de manera impresa y seran los padres de familia quienes recibiran cada lista de
cotejo y firmaran de recibido las fechas en que se aplicaran cada una de las listas los
resultados de estas mismas se veran reflejados en lo que es el andlisis de las estrategias debido

a que ayudaran a su evaluacion (Anexo “F”)

1.7.6 Poblacion o muestra

La poblacion o muestra son dos términos que se relacionan entre si para referirse a un solo

tema donde poblacién es el total de individuos, objetos o medidas que poseen algunas
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caracteristicas comunes observables en un lugar y en un momento determinado. Cuando se
vaya a llevar a cabo alguna investigacion debe de tenerse en cuenta algunas caracteristicas
esenciales al seleccionarse la poblacion bajo estudio, asi mismo la muestra es un subconjunto
fielmente representativo de la poblacion al referirnos a esto en nuestra investigacion tenemos
los siguientes totales.

En cuanto a la investigacion se realizo en el municipio de Matehuala, S.L.P, esta misma
es una ciudad y municipio pertenecientes al estado de San Luis Potosi; se localiza al norte de
México. Fundada el 10 de Julio de 1550, segun los registros del INEGI cuenta con una
cantidad de 99 015 habitantes la mayoria de los habitantes trabajan en este lugar en las
diversas empresas, asi como centros comerciales que se encuentran en servicio, El aula esta
delimitada por paredes de block los cuales tienen ventanas ampliar y con entrada de

ventilacién sin ningun problema con un espacio definido de 9 metros de largo por 5 de ancho.

Poblacion

La poblacion que se tomo en cuenta para esta investigacion se trata de la escuela primaria
Club De Leones 1 turno matutino; se encuentra en la direccion Tomasa Estévez s/n, Centro,
78700 Matehuala, San Luis Potosi con una cantidad total de 486 alumnos inscritos, asi como
una cantidad de 19 docentes cada uno ubicado para cada grado debido a que es de

organizacion completa.

El aula especifica para esta investigacion es la de 6 grado seccidon “A” la cual cuenta
con un total de 34 alumnos entre ellos 18 nifias y 16 nifios los cuales fueron considerados
para la siguiente investigacion por ser el grupo que correspondia a la presente practica
docente; generado a partir de ello la focalizacion de la problematica detectada a través de la
observacion directa y aplicacion de instrumentos lo que genero un diagnostico definitivo

afirmando la existencia de la problematica.

A partir de ello se gener6 un proyecto de intervencion para lograr abatir los conflictos
que afectan la convivencia escolar de los alumnos para mejorar el aprendizaje y rendimiento
académico de cada uno de los estudiantes a través de las diferentes estrategias abordadas en

esta investigacion.


https://es.wikipedia.org/wiki/San_Luis_Potos%C3%AD
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Capitulo 2 Fundamentacion tedrica

La fundamentacion teorica de una investigacion o proyecto es una explicacion basada en
ideas que estan relacionadas con un tema en particular. ES una revision critica de los
elementos teodricos que sirven de marco de referencia en una investigacion, esta revision
critica permite determinar cuales son las variables que se deben medir y cual es la relacion
existente entre ellas, al mismo tiempo que se determina la respuesta a la interrogante de

investigacion.

2.1 Marco conceptual

La forma con que se trabaja la asignatura de Formacion Civica y Etica en la educacion
primaria es mediante proyectos, los cuales, tienen que ser formativos y por ello se pretende
seguir esta estructura debido a que funciona como una estrategia general para formar y
evaluar las competencias de los estudiantes mediante la resolucidn de problemas pertinentes
del contexto.

Pero ensi, ¢ Qué son las competencias? y ¢ Por qué son importantes para el desarrollo
de las normas de convivencia?, cuando se habla de competencias en el ambito educativo, se
esta refiriendo a aquellas acciones para saber resolver cualquier problema que se presente en
la vida cotidiana y son importantes en el tema de estudio la convivencia escolar para la
mejora del aprendizaje mediante resolucién de conflictos, porque gracias a estas se alcanzan
muchas veces aprendizajes significativos basandose para los fines de este tema en el
mejoramiento del aprendizaje logrando que el alumno, entre muchas otras cosas que se

esperan, tenga como elemento fundamental “el dialogo”

Convivencia escolar se trataria de un proceso basado en el descubrimiento
del otro, en entender y aceptar que nuestro marco de referencia vivencial no
es el unico posible ni necesariamente el mas adecuado, pero si valioso, en el
que el respeto, la valoracion de la diversidad y la comunicacion adquieren un

papel fundamental (Bravo, 2011, p.174.).



37

Segun Bravo en su libro convivencia escolar en educacion primaria, la convivencia escolar
no solo se trata de convivir, sino que tiene un proceso en el cual tienes que conocer al los
demas y entenderlos, asi como entenderte a ti mismo es por ello que los nifios en algunas
ocasiones presentan dificultades para convivir dentro del aula porque primero tienen que
aprender a conocer a los demas y saber valorar y sobre todo respetar la diversidad de

personas que existen.

La convivencia permite transitar de los intereses y posiciones individualistas
a la creacion de redes articuladoras. En la convivencia se complejizan las
relaciones y se enlazan las personas. En su génesis la comunidad aprendiente

requiere de un caminar en convivencia (Castillo,2017, p.2)

La convivencia es un factor muy importante para el aprendizaje de los alumnos esto porque
dentro del aula el alumno se debe de sentir comodo tranquilo y si este mismo tiene una buena
relacién con sus compafieros tiende a tener un mejor aprendizaje en cuanto a la ensefianza
que el docente imparte y como la cita anterior nos dice no se trata la convivencia solo de
convivir, sino que también se relaciona con el hecho de compartir y que mejor que compartir
conocimientos en un aula con tus comparieros.

El hecho de que este tema relacione la convivencia con el aprendizaje quiere decir
gue no solo se trata de convivencia en si sino también en esta investigacion hablamos de la
convivencia escolar donde esta es segun Donoso Cedefio en el afio 2005 indaga que “La
convivencia escolar esta constituida por el conjunto de relaciones humanas que se establece
entre todos los actores que forman parte de una institucion educativa” por lo que significa
que esta investigacién la convivencia esta precisamente enfocada a lo escolar donde los

actores seran los alumnos de 6° “A”.

Definimos convivir como un proceso social y formativo, por lo que los
individuos y grupos de personas dialogan para actuar de manera influyente,
en un tiempo y lugar. Es un proceso donde se construye un contexto

democratico basado en la interaccion de los seres humanos en igualdad de



38

derechos y responsabilidades, que remanda la relacion entre diferentes. En
sintesis, la convivencia es posible en un marco de normatividades acordadas
democraticamente donde los individuos en colectivo construyan las
habilidades, capacidades y actitudes que promuevan el dialogo
(comunicativo-conductual), la responsabilidad (relacion interpersonal), la
identificacion y el respeto a las diferencias y los objetivos de convivencia para

la paz. (Canovas, 2009, pp.4,5)

Continuando con el marco conceptual y en lo que cabe a las palabras clave de este tema de
investigacion también podemos hacer un énfasis a lo que es el aprendizaje ya que a lo que
realmente se quiere llegar con la intervencion a la convivencia de los alumnos del grupo es a

esto a mejorar el aprendizaje de estos mismos, pero en si que es el aprendizaje.

El aprendizaje es un proceso que mediante el cual el sujeto, a través de la
experiencia, la manipulacion de objetos, la interaccién con las personas,
genera o construye conocimiento, modificando, en forma activa sus esquemas

cognoscitivos del mundo que lo rodea (Piaget ,1991. p.290)

Gracias a lo que Piaget nos dice sobre lo que es el aprendizaje podemos adentrarnos al tema y
deducir la gran cantidad de importancia que tiene el que el nifio aprenda y de la manera en que
este mismo puede hacerlo y he aqui en su definicion precisamente nos destaca que el
aprendizaje de los alumnos se puede dar atreves de lo que es la interaccién con las personas y
esto engloba generalmente a lo que es nuestra investigacion porque sabemos que la convivencia
forma parte de la integracion es asi como gracias a Piaget enriquecemos el propoésito de esta
investigacion.

Un autor méas a quien aremos referencia en cuanto al concepto de aprendizaje es
Vigosky quien nos dice que este mismo se produce en un contexto de interaccion con:
adultos, pares, cultura, instituciones. Estos son agentes de desarrollo que impulsan y regulan
el comportamiento del sujeto, el cual desarrolla sus habilidades mentales (pensamiento,
atencion, memoria, voluntad) a través del descubrimiento y el proceso de interiorizacion, que

se le permite apropiarse de los signos e instrumentos de la cultura, reconstruyendo sus
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significados por lo que no obstante nos recalca lo significativo que es que las personas
adquieran nuevos conocimientos dejando en claro de qué manera estos mismos se pueden
adquirir.

Otro autor quien hace referencia a el aprendizaje es Bruner quien nos dice que el
aprendizaje es un proceso activo en que los alumnos construyen o descubren nuevas ideas o
conceptos, basados en el conocimiento pasado y presente 0 en una
estructuracognoscitiva, esquema o modelo mental, por la seleccion, transformacion de la
informacidn, construccion de hipdétesis, toma de decisiones, ordenacién de los datos para ir
mas alla de ellos.

Una de las palabras clave dentro de esta investigacion es el conflicto donde se trata
mas que nada de saber de qué manera se puede intervenir en los conflictos que surgen entre
los alumnos ya que estos mismos son factor clave para que se dé una mala convivencia entre
ellos mismos por ello nos dedicaremos a analizar algunas de las estrategias de solucién de
conflictos.

Seguin Octaviano Dominguez (2001), “La presencia del conflicto en una organizacion
no debe minusvalorarse porque sea de moderada intensidad o de repercusion poca
importancia, en realidad nunca se sabe del poder expansivo de las situaciones conflictivas y
cuando arrasan y envuelven nuestra vivencia entorpeciéndolo todo

Gracias a lo que este autor nos menciona acerca de la importancia de un conflicto nos
ayuda a comprender de una manera mas clara como es que no debemos pasar ninguna de las
situaciones de conflictos que se presenten dentro del salon de clases porque desde ahi se
comienza realizando la mala convivencia entre los mismos alumnos del aula por ello se
destaca los aportes de Octaviano Dominguez.

Segin Carlos Melo (2009), “Existe un motivo concreto para el surgimiento del
Conflicto, y éste se relaciona con la existencia de “deseos opuestos”. En un combate, en una
pelea, se enfrentan deseos opuestos y el efecto de ello provoca el caracter de los elementos

que califican un Conflicto”

Un conflicto es un choque de diversos intereses como el autor Carlos Melo lo menciona se

puede caracterizas como deseos de las personas, pero estos mismos deseos no son iguales
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para cada uno por ello es que surgen los desacuerdos y como no se da una buena

comunicacion se llega a lo que se le llama conflicto.

2.2 Marco historico

La escuela se posiciona como un escenario de formacion, no solo en conocimientos, sino
en actitudes y valores para promover una convivencia pacifica entre los seres humanos, pero
cabe mencionar que esta idea que se tiene sobre la escuela no se alcanza adecuadamente
siempre se puede decir que esto se debe a que, por distintas situaciones y factores ya sean o
individuales o sociales, algunos de los agentes que intervienen en esto solo ocasionan que

surjan conflictos o asta en dichas ocasiones existe hasta la violencia por esto mismo.

Después de indagar en esta investigacion se logra rescatar que existe una variedad de
autores lo cuales coinciden en afirmar que la convivencia es una construccion personal y social
que pretende la creacion de un mundo comun, para la cual se hace necesario vivencia, entre
otros, valores como la equidad, la justicia, la aceptacion, el respeto, la confianza y el pluralismo
(Pérez, 2001; Maturana, 2002; Mockus,2002).Mas especificamente, la convivencia escolar
es un proceso interrelacionar con una dimension interpersonal y colectiva, enmarcado por
politicas y précticas institucionalizadas en una cultura escolar y local con su propia
historicidad (Fierro,2013).

Lo que los autores antes mencionados afirman implica que una convivencia adecuada
en el ambito escolar requiere que los actores involucrados los cuales son los docentes,
estudiantes, padres de familia, directivos etc. Trabajen mancomunadamente en construir
relaciones basadas en el respeto, el reconocimiento del otro y la solidaridad. Los problemas

para construir esas relaciones la han convertido en un creciente campo de interés negativo.

La presencia de la convivencia escolar viene siendo un tema fundamental entre
diversas instituciones internacionales que revelan una creciente preocupacion por como
estudiarla 'y promoverla. Tal es el caso de la Unesco: en el informe convivencia democrética,
inclusion y cultura de paz. Lecciones desde la préctica educativa innovadora en América

latina (Unesco 2008), se enfatiza que “raramente los programas e intervenciones educativas
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ponen el foco de su accién en la convivencia como un medio para el logro de los objetivos
de aprendizaje en cualquiera de sus dimensiones”

Unicef y plan internacional (2011) también han publicado sobre violencia escolar en
Ameérica Latina y el caribe que busca sistematizar buenas practicas con el fin de prevenirla.
Asi mismo, el instituto iberoamericano de derechos humanos, en el X informe interamericano
de la Educacion de derechos humanos, desarrollo en las politicas de convivencia y seguridad
escolar con enfoque de derechos (1IDH,2011), recoge y sintetiza los esfuerzos que los paises
de la regién han hecho en torno a la convivencia y la prevencion de las violencias en el medio
escolar. Igualmente, en el informe de la Red de Gestion Educativa.

La convivencia en los centros educativos de educacion en iberoamericana (Red AGE,
2014) se presentan reflexiones de sus miembros sobre la convivencia en centros educativos,
partiendo de la premisa que la concibe como un factor fundamental para que se propicien
aprendizajes presentan reflexiones de sus miembros sobre la convivencia en centros
educativos, partiendo de la premisa que la concibe como un factor fundamental para que se
propicien aprendizajes. El informe recoge la vision de 46 especialistas de 15 paises
iberoamericanos sobre las formas de entender y promover la convivencia escolar.

Tres lineas de justificacion de la convivencia escolar han sido desarrolladas desde
diversos actores para legitimarla como objeto de estudio y de politicas educativas. En primer
lugar, la irrupcion de diversas formas de violencias en la escuela ha impulsado la necesidad
de diagnosticos y politicas que ayuden a reconocerla y prevenirla. Un actor a destacar son
los observatorios y sistemas creados en América Latina desde los ministerios de educacion e
instituciones civiles que permiten visibilizar, investigar, denunciar e intervenir problemas de
convivencia en las escuelas como la agresion fisica, verbal y formas de discriminacion.

En segundo lugar, la convivencia escolar ha sido valorada como un factor que incide
en los aprendizajes. El tipo de interacciones que prevalece en la escuela ha sido analizado
como uno de los factores asociados de mayor influencia en el rendimiento de los estudiantes.

Asi mismo el segundo estudio comparativo y explicativo (serece), aplicado en 16
paises de América Latina, sefialo que el clima escolar es la variable que mayor influencia
ejerce sobe el rendimiento de los estudiantes. Por lo tanto, la generacion de un ambiente de
respeto, acogedor y positivo y esencial para promover el aprendizaje de los estudiantes (Diaz
,2008, p.45)
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En tercer lugar, las demandas de la sociedad por disminuir la violencia y la
inseguridad en las calles y los hogares como parte de la lucha para mejorar la calidad de vida
de las personas, es también un factor que ha puesto la mirada en la formacion ciudadana en
la escuela. En diversos paises la inseguridad publica, producto del aumento de la violencia
delincuencia y otras, ha ido en aumento en la percepcion ciudadana.

Segun algunas investigaciones recaudadas por (Diaz, 2005) Paralelamente, ya desde
finales de los afios 70, la UNESCO venia promoviendo el papel de la escuela en el fomento
de la Cultura de la Paz. En este marco se inscribe el Congreso Internacional de
Yamoussoukro (Costa de Marfil), celebrado en 1989, que defini6 el modelo de Cultura de la
Paz -adoptado como Programa por la UNESCO en 1995-, y con posterioridad el Informe
Delors de 1993, que planted la constitucion de una Comisién Internacional sobre Educacion
para el siglo XXI y definié como uno de los pilares de esta nueva educacion el “aprender a
Vivir juntos”

El movimiento mundial que partié de aqui motivd que la Asamblea General de
Naciones Unidas aprobara en el verano de 1999 la Declaracion y Programa de Accidn, en el
que se define la Cultura de la Paz. Al afio siguiente se publico el “Manifiesto 2000, redactado
por un grupo de premios Nobel, que resumia los seis principios clave que definen y
determinan la Cultura de la Paz, y las Naciones Unidas proclamaron el Afio Internacional de
la Cultura de la Paz, asi como el Decenio Internacional de la promocion de una Cultura de
Paz y No Violencia en beneficio de los nifios y nifias del mundo (2001/2010)

El problema de convivencia escolar viene evidencidndose desde hace tiempo, puesto
que todas las personas pueden recordar situaciones de exclusion, acoso, maltrato o violencia
de cuando se fue estudiante; problemas graves que antes no se tomaban mucho en cuenta,
pero que hoy en dia toman fuerza y valor por la gravedad de las situaciones derivadas de ello.

Es claro que los resultados de las investigaciones muestran que aquellas personas
victimas de agresion de manera repetida y sistematica lo hacen de diversas maneras, dentro
de ellas se encuentra: problemas de rendimiento académico, mayor probabilidad de sufrir
trastornos emocionales y desordenes alimenticios. Por lo tanto, se hace relevante hacer una
aproximacion a la convivencia escolar mencionando algunos estudios e investigaciones con
respecto al tema que comprende los niveles de basica primaria y media en ambientes

académicos de caracter publico.
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En un primer momento, se habla que la convivencia escolar ha tomado gran
importancia en el sistema educativo en los ultimos afios, debido a que genera una serie de
factores motivacionales que influyen de forma directa en los procesos de ensefianza —
aprendizaje de cada uno de los estudiantes que conforman los establecimientos educativos
en el pais, siendo Colombia pionera en el tema desde 1994, cuando el MEN publico los
estandares nacionales de competencias ciudadanas

A nivel Internacional, las oficinas de UNICEF para América Latina y El Caribe junto
con Plan Internacional en el 2011, titulado “Violencia escolar en América Latina y el Caribe:
Superficie y Fondo”, desarrollan un informe dirigido a las autoridades gubernamentales,
organizaciones sociales, padres, madres y adolescentes, como un referente para el disefio y
la implementacion de leyes, politicas y programas que prevengan y respondan de forma
efectiva a 22 la violencia contra los nifios, las nifias y adolescentes. Este estudio sostiene que
a nivel global se han intensificado las iniciativas para prevenir y responder a las distintas
formas de violencia en las escuelas, reconociendo la incidencia positiva que tienen las
campafas para empoderar a los nifias, nifios y adolescentes sobre sus derechos; desarrollando

la promocion de la educacion sin miedo y sin violencia.

Otras entidades se interesan por mejorar la calidad de la convivencia escolar, todo
ello para aprender a vivir con el otro desde un marco de respeto y tolerancia. Es asi como la
UNESCO vy sus Estados Miembros celebraron entre el 2001 y el 2010, la “Década
Internacional por una Cultura de Paz y No Violencia para los Nifios del Mundo”, esta accion
refleja la importancia que tiene la convivencia y la violencia en la educacion a nivel mundial,
en el marco del Derecho a la Educacion como derecho humano fundamental, y en especial
de la iniciativa “Educacion para Todos”, esto significa que la convivencia escolar, entendida
como prevencion de violencia, y optimos climas escolares, debe ser parte de la garantia del
derecho y por tanto se ha ido constituyendo como un eje cada vez mas central de las politicas
educativas

De acuerdo con Lépez (2014), la necesidad de priorizacion de las politicas y practicas
tendientes a mejorar la calidad de la convivencia al interior de las escuelas latinoamericanas
viene reforzada por los resultados del Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo
de 23 la calidad de la educacion (SERCE) de la UNESCO que, realizado conjuntamente con

paises de la region, mostr6 la importancia que tiene la convivencia escolar para mejorar la
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calidad de los aprendizajes en los estudiantes, enfatizando en que la escuela debe ser un
espacio no sélo de construccion de aprendizajes académicos, sino también de aprendizajes
para aprender a convivir en sociedad

Enfocados ahora a la historia de los conflictos tenemos que, en los afios 60, destacan
las aportaciones del diplomético australiano John Burton, quien avanzo la tesis de que el
conflicto forma parte de la naturaleza humana, y de que para abordarlo hay que desarrollar
la “prevencion” (o capacitacion). La prevencion se refiere a los medios por los cuales se
anticipa y maneja una situacion, eliminando las posibles causas del conflicto, sin la reserva
de una amenaza del uso de la fuerza, lo contrario, por tanto, de las teorias de ataque
anticipatorio. La prevencion podria ser también una filosofia politica, una manera general de
abordar el gobierno. En 1966 fundd el Centro de Analisis de Conflictos, con sede en Londres,
y estuvo muy influenciado por la teoria de los sistemas y la teoria de los juegos. Ha sido
pionero también en el desarrollo de talleres de resolucion de conflictos internacionales.

Herbert Kelman, psic6logo social, contribuy6 también en esa época a la realizacion
de talleres de resolucion de problemas, con la participacion de actores involucrados en
diversos conflictos armados. Con los afos, estos talleres se han convertido en “talleres de
pre-negociacion” o de “post-negociacion”, dedicados a formar a actores influyentes (no los
lideres).

Para asumir con mayor responsabilidad y garantias de éxito las respectivas etapas; en
los afos 90 se ha consolidado el paradigma de la “transformacion de conflictos”, impulsado
en estos afos particularmente de la mano de John Paul Lederach, menonita de Estados Unidos
con gran experiencia practica en la resolucion de conflictos. Adam Curle y Johan Galtung,
forman parte igualmente de este cambio conceptual.

La transformacion de conflictos tiene una mirada a mas largo plazo, y considera tanto
la dimension estructural, como la relacional y cultural, por lo que pone el énfasis en los
cambios que habran de producirse en los individuos, en el sistema de relaciones, en las
culturas y en los paises a partir de su propia experiencia de superacion de los conflictos

violentos.

2.3 Marco referencial
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Una investigacion primeramente entendemos que este mismo consiste en una compilacion
breve y precisa de conceptos, teorias y reglamentos que estan directamente ligados con el
tema y el problema de la investigacion. Esta parte de la investigacion permite dilucidar las
ideas y las finalidades de los autores. Es asi como en esta investigacion tomamos en cuenta
y describimos un enfoque que se emplea para la fundamentacion referencial de este trabajo,
en donde a este se refiere: el enfoque psicoldgico, este enfoque se trata de la mano del

siguiente autor: Lev Vygotsky

Enfoque Psicoldgico

En la presente investigacion para referirnos a una breve descripcion de los aspectos mas
resaltantes de la teoria sociocultural de Vygotsky, se incluye el método genético; a través del
cual enfatiza en el estudio del origen de los procesos psicoldgicos del individuo, la relacion
entre pensamiento y lenguaje, el uso de los instrumentos y signos como mediadores para la
comprension de los procesos sociales, la existencia del nivel de desarrollo real y el nivel
potencial de las funciones mentales como indicadores para definir la zona de desarrollo
préximo y por ultimo, se sefialan las implicaciones educativas de la teoria junto con algunas

aplicaciones en la practica educativa en esta investigacion .

La disciplina psicologia

Si tuviéramos que definir el caracter especifico de la teoria de Vygotsky mediante una serie
de palabras y formulas clave, habria que mencionar sin falta por lo menos las siguientes:
sociabilidad del hombre, interaccién social, signo e instrumento, cultura, historia y funciones
mentales superiores. Y si hubiese que ensamblar estas palabras y formulas clave en una
expresion unica, podria decirse que la teoria de Vygotsky es una “teoria socio-historico
cultural del desarrollo de las funciones mentales superiores”, aunque esta teoria suele mas
bien ser conocida con el nombre de “teoria historico-cultural.

En la época de Vygotsky este principio no pasaba de ser un postulado, una hipotesis
puramente teorica. Pero, en la actualidad, puede afirmarse que la tesis de una sociabilidad
primaria y, en parte, genéticamente determinada, posee casi el estatuto de un hecho cientifico
establecido como resultado de la convergencia de dos corrientes de investigacion: por un
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lado, las investigaciones bioldgicas, como las relativas al papel que desempefia la
sociabilidad en la antropogénesis o las que atafien al desarrollo morfo funcional del nifio de
pecho.

Existen, por ejemplo, pruebas cada vez mas abundantes de que las zonas cerebrales
que rigen las funciones sociales, tales como la percepcion del rostro o de la voz humana,
experimentan una maduracion precoz y acelerada); por otro lado, las recientes
investigaciones empiricas sobre el desarrollo social de la primera infancia demuestran

ampliamente la tesis de una sociabilidad primaria y precoz.

Vygotsky zona de desarrollo proximo como "la distancia entre el nivel de
desarrollo actual, segun determinado por la solucion independiente de
problemas, y el nivel de desarrollo potencial, segin determinado por medio
de la solucién de problemas bajo la orientacién de un adulto o en colaboracion
con pares mas capaces"(Vygotsky,1979, p. 86).

Certificando asi, que el nivel que el nivel actual de ejecucién en la tarea representa el
desarrollo cognoscitivo retrospectivamente, mientras que la zona de desarrollo potencial
representa el desarrollo cognoscitivo prospectivamente, mediante de esta idea, Vygotsky
propone que la instruccion debe basarse en el analisis del potencial del alumno para "elevarse
a si mismo a niveles superiores de desarrollo por medio de la colaboracion, para moverse de
lo que tiene a lo que no tiene por medio de la intemalizacién™

Vygotsky coincidiera en articular discursos contestatarios a las propuestas
asociacionistas y funcionalistas del conductismo de su época coincidieron en la idea de que
el desarrollo cognoscitivo no es el resultado de la adquisicion de respuestas sino de un
proceso de construccion activa por parte del sujeto.

Sus pronunciaciones en tomo a la educacion y las practicas educativas coincidieron
en criticar duramente lo que Freire (1970) “llamo educacion bancaria” (p.65) . Es decir,
aquella educacion en la que quienes aprenden es conceptualizada como receptores pasivos;
en quienes ensefiamos depositamos conocimientos que, en el momento que les sea requerido,

nos devolveran.
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Los valores responsabilidad, respeto y tolerancia desde la psicologia de Vygotsky

Las diferencias en las construcciones tedricas que lean Piaget y Lev S. Vygotsky
elaboraron para explicar el origen y el desarrollo de la cognicion han sido ampliamente
debatidas en la literatura psicoldgica y educativa de la ultima década Vygotsky (1979)
ciertamente planted que “el aprendizaje precede al desarrollo” (p.34). Esta inconsistencia en
el discurso de Vygotsky se desvanece cuando precisamos que, al igual que Piaget, Vygotsky
condicion® su proposicion y no se refirio al desarrollo en términos absolutos.

Conceptualizo dos niveles de desarrollo: el desarrollo actual y el desarrollo potencial.
Reconocid que el desarrollo actual esta condicionado por las dimensiones sefialadas por
Piaget. No obstante, Vygotsky argumento6 que el desarrollo potencial estd condicionado por
el aprendizaje. El planteamiento es que el aprendizaje precede al desarrollo Unicamente
cuando dicho aprendizaje actla en un espacio imaginario creado a partir del desarrollo ya
alcanzado. A este espacio Vygotsky lo designd6 como la zona de desarrollo potencial o
préximo, una de las nociones vygotskianas que mas se ha discutido e investigado en el campo
de la educacion y la evaluacién psicologica como sabemos, la premisa fundamental del
constructivismo es que las personas formamos o construimos mucho de lo que aprendemos
y entendemos. Se resalta la capacidad del organismo para influir sobre el medio ambiente

fisico y social y de, a la vez, ser influido por este.

La concepcion del desarrollo seria incompleta sin la distincion y articulacién
de los cuatro ambitos en que aplico su método geneético:
filogenético(desarrollo de la especie humana), Vygotsky se interesa por las
rezones que permiten la aparicion de funciones psicoldgicas exclusivamente
humanas (funciones superiores),histdrico sociocultural sefiala que este &ambito
es el que engendra sistemas artificiales complejos y arbitrarios que regulan la
conducta social, ontogenético que representa el punto de encuentro de la
evolucion biologica y sociocultural y micro genético (desarrollo de aspectos
especificos del repertorio psicologico de los sujetos), que persigue una manera
de estudiar en vivo la construccion de un proceso psicologico
(Vigosky,1979.p.42)
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Capitulo 3 Disefio Método de estrategias didacticas

El presente capitulo consta de una seleccion y organizacion de distintas estrategias las cuales
tienen como propdsito tener una mejor convivencia escolar dentro del salon de clases para
asi lograr obtener un alto aprendizaje en los alumnos. Para ello antes de comenzar se daré a
conocer lo que en si es una estrategia pues dentro de esto es lo que se enfoca este capitulo.
Como nos menciona el autor (Barriga, 1999) “una estrategia de aprendizaje es un
procedimiento (conjunto de pasos o habilidades) que un alumno adquiere y emplea de forma
intencional como instrumento flexible para aprender significativamente y solucionar
problemas y demandas académicas”

Cada una de las estrategias que se implementaran en el presente documento estaran
enfocadas a la mejora de la convivencia de los alumnos dentro del salon de clases de 6 grado
grupo “A” estas mismas estrategias parten del analisis de convivencia que tienen los alumnos
dentro del saldn y asi mismo lograr detectar que es lo que ocasiona que los alumnos no tengan
el nivel de convivencia que se deberia tener dentro del aula para ello ahi que reflexionara
sobre el contexto en el que se desenvuelve cada uno de los alumnos.

En este apartado se tiene como meta las evidencias el nivel que los alumnos van
adquiriendo a través de la aplicacion de las estrategias que se han ido aplicando en cada clase
para trabaja contenidos, aqui es donde se sabe los conocimientos previos que tiene cada
alumno y hacer énfasis en lo que realmente es nuestro tema lo cual es la convivencia de los
alumnos dentro del salon de clases.

Se aplicaran distintas estrategias en las que se llevan a cabo tres momentos los cuales
son, inicio, desarrollo y cierre, en estos apartados se plantean consignas clasificadas de
acuerdo a Diaz Barriga (Barriga, 1999) “Diversas estrategias pueden incluirse (antes
preinstruccionales, durante coinstruccionales y después pos instruccionales) de un contenido
curricular especifico ya sea en un texto o en la dinamica de trabajo de un docente”. Esto se
refiere a que durante el inicio se lleva acabo las actividades pre instruccionales en donde se
alerta al estudiante sobre lo que va a aprender, en cuanto en el desarrollo se lleva acabo las
construccionales que apoyan los contenidos curriculares durante el proceso mismo de la

ensefianza.
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De acuerdo a lo que anteriormente se plantea en cada una de las estrategias se hara
destinacion de un tiempo para que se ejecuten y cumplan con lo que se ha disefiado, de igual
forma se tiene como proposito que todos los alumnos del aula puedan tener un excelente
nivel de convivencia para que asi se logre ver reflejado su trabajo colaborativo en cuanto a

las exposiciones y / 0 proyectos que se les sean planteados en equipos etc.

3.1 Caracteristicas del grupo escolar

3.1.1 Diagnéstico del contexto escolar.

El lugar donde se encuentra ubicada la escuela es en el municipio de Matehuala S.L.P
donde las tradiciones que se tienen esta institucion es todos los lunes entrando realizar un
acto civico, asi como también la direccion siempre estad al pendiente de realizar alguna
actividad de festejo en lo que cabe a algun dia festivo tales son como el dia del nifio, dia de
las madres, dia del padre etc.

El tipo de contexto que rodea la institucion es urbano debido a que se encuentra
ubicada en el centro de la ciudad quedando enfrente de lo que es la plaza principal por lo que
la principal fuente de ingresos que existe por parte de los padres de familia es el empleo
laborar en diversas empresas que se encuentran en la ciudad, asi como alguna profesiéon como
lo es maestros, doctores etc.

Como el lugar es muy poblado no se descarta ningun caso donde las familias tengan
problemas relacionados con la drogadiccidn el alcoholismo o algun tipo de vicio que puede
repercutir en el aprendizaje y desarrollo de los alumnos puesto que algunos de estos casos se
presentan en familiares de los alumnos esto hace énfasis a que los tipos de familias que
predominan en el lugar son familias completas debido a que han surgido desde los abuelos y

por ello el asentamiento en estos lugares tienen diversas relaciones con personas del lugar.

El clima que se presenta en el lugar como es un lugar desértico siempre esta de manera
calurosa e incluso se presentan momentos donde se siente el cambio de temperatura por las

noches y en el dia donde se muestran diferentes, aunque tiene mucho que ver también la
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estacion del afio en que nos encontremos, las plantas que predominan en este lugar son

lechuguilla, nopal, gobernadora, mezquite cactus etc.

3.1.1.1 Institucién

La escuela donde se realiza el presente trabajo tiene por nombre Club De Leones 1
esta misma se encuentra en Matehuala S.L.P, su organizacion es de tipo completa donde
cuenta con un total de 16 docentes uno para cada grado y en algunos grados se cuenta con 2
0 3 salones por grado esto dependiendo de la cantidad de alumnos que se inscriban cada
inicio de ciclo escolar por lo que la escuela cuenta con una cantidad considerable de aulas en
total con 19 aula donde entre ellas se tiene una direccion un salén de usos mdultiples una
cooperativa escolar dos canchas con techado, asi como diversos espacios para
almacenamiento de materiales

Uno de los aspectos a resaltar en la organizacion que tienen los docentes dentro del
plantel es cada una de las comisiones que ademas de estar frente a grupo tiene cada docente
del plantel estas mismas comisiones se toman gracias a los acuerdos que se hacen presentes
en las reuniones de consejo técnico escolar dichas comisiones consisten en las guardias
asignadas a cada docente durante el receso escolar asi como la comision de actos civicos lo
que son tesoreria y asesoria tecnoldgica también se cuenta con encargados de poesia coral y
encargados de los clubs.

El horario establecido en el plantel es la entrada a los alumnos a las 8:00 am por lo
que se esta al pendiente de la puerta para que se cierre a la hora indicada asi mismo en la
salida se abre la puerta exactamente a la una de la tarde y los padres de familia ya estan al
pendiente de la hora de salida para recoger a sus hijos y llevarlos a casa por lo que se tiene
estricto orden en lo que son los tiempos por parte de la institucion.

Las aulas se encuentras muy bien equipadas tecnoldégicamente cuentan con un
proyector cada aula, asi como su computadora preestablecida y su respectiva impresora para
que se haga uso en lo que es el horario de trabajo y los alumnos puedan aprovechar el mayor

tiempo posible para realizar sus actividades.
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En la siguiente tabla se muestra el nombre y la descripcién de cada uno de los alumnos, asi
como los estilos de aprendizaje que ellos presentan dentro del aula de clases.

Tabla 1l

Descripcion de los alumnos

Alvarez Cordova Karen
Sarahi

Ella es una alumna que se preocupa por siempre cumplir con sus trabajos
por lo que su aprendizaje es Kinestésico debido a que se distrae facilmente.
Al momento de integrarse en equipos tiene dificultades por relacionarse
con compafieros diversos del salén.

Alvarez Macias Diego

alumno regular su aprendizaje es visual por lo que siempre esta atento este
alumno presenta un nivel de trabajo no muy bueno puesto que a veces se
persiste a entregar sus trabajos siempre esta aislado de sus compafieros por
lo que se dificulta la integracién en equipos prefiere trabajar solo.

Bedoy Alvarez Angel
Giovanny

El es muy serio su aprendizaje es visual por lo que preferiblemente se
pretende que esté al frente para que no lo distraigan sus compafieros él no
es muy social.

No le gusta integrarse en equipos siempre trabaja solo aunque el requisito
sea trabajar en equipos se niega

Carmona Torres Sofia

Esta alumna se caracteriza por ser muy aplicada su aprendizaje es visual
por lo que necesita siempre estar al pendiente de lo que el maestro esta
explicando asi mismo siempre entrega sus trabajos a tiempo por lo que es
muy responsable.

Tiene su grupo de amigos dentro del aula por lo que no se relaciona con
todo el salon.

Cortez Martinez Valeria

alumna muy responsable.

Su tipo de aprendizaje es visual.

Ella siempre esté al pendiente de los trabajos que el maestro pida aunque
tiene la idea de ser autbnoma por lo que realiza todos los trabajos
individualmente aunque sean en equipo.

De La Rosa Cossio
Ameérica Denisse

Ella su aprendizaje se basa en visual por lo que necesita estar al frente de
sus compafieros para percatarse del maximo de sus aprendizajes.

Una de sus barreras de aprendizaje es el trabajo en equipo solo trabaja con
sus amigos y al conformar equipos se niega a reunirse si no es con sus
amistades.

Degollado Flores José
Ardian

alumno muy tranquilo siempre esta al pendiente de lo que se necesita en
cuanto a trabajo dentro del aula.

Su aprendizaje es auditivo por lo que siempre esté atento a las indicaciones.
La barrera de aprendizaje que presenta es que al momento de integrarse en
equipos tiene que ser con sus amigos si no es asi se niega a trabajar

Estrello Castro Alondra
Nicole

alumna cuyo aprendizaje es visual por lo que siempre esta al pendiente de
lo que el maestro presenta.

Esta alumna tiene una caracterizacion muy buena siempre pone todo de su
empefio en los trabajos solamente que al momento de realizar actividades
en equipo no es de su agrado relacionarse con sus compafieros.

Garcia Mendoza Andrea
Jocelyn

su aprendizaje es visual ya que ella siempre esta al pendiente de lo que se
explica ya sea en el pizarrén como en las exposiciones que se les realizan.
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La presente alumna es muy reservada por lo que siempre esta en su lugar
realizando las actividades al momento de relacionarse con sus compafieros
persiste si estos mismos no son de su agrado para trabajar en equipo

Gonzalez Campos Alexis

alumno cuyo aprendizaje se basa en kinestésico ya que es un alumno
inquieto y se distrae facilmente de las actividades planteadas, pero aun y
asi cumple con los trabajos que se le plantean.

Este alumno es uno de los principales factores de la problematica existente
en el aula debido a que no le gusta nada integrarse en equipos por lo que
hasta el momento no se ha logrado que se integre en equipos

Guerrero Alvarez Angel
Manuel

Este alumno su aprendizaje es auditivo ya que siempre esta atento a lo que
se trata la clase para adquirir nuevos aprendizajes.

Al momento de solicitarle a Angel que se integre en equipos muestra
negatividad debido a que tiene que ser de su agrado quienes estén en su
equipo si no es asi no se integra

Guerrero Rodriguez Raul

Raul es un alumno cuyo aprendizaje es kinestésico ya que es un alumno
muy inquieto y aun a partir de esto adquiere los conocimientos que se le
van implementando.

Raul siempre esta al final de las filas y solamente tiene un compafiero con
el que esta en comunicacién por lo que en los equipos siempre tiene que
integrarse con él.

Hernandez Torres Noe

alumno el cual aprende visual y auditivamente por lo que siempre esta al
pendiente de las indicaciones, asi como de lo que sucede con las
explicaciones que se presentan en el pizarrén.

El es muy responsable en cuanto al cumplimiento de sus trabajos.

No le gusta integrarse con equipos donde se encuentren alumnas solo
trabaja en equipos si son nifios.

Lomas Alvarado Aimé
Alessandra

un poco inquieta por lo que su aprendizaje es kinestésico tiene muy facil
retencién de aprendizajes por lo que no tiene problemas para adquirir
conocimientos.

Su convivencia con sus compafieros no es muy optima por lo que si se
requiere atencion para formar equipos en su caso debido a que se pueden
ocasionar conflictos.

Mata Ontiveros Juan
Diego

Su aprendizaje es kinestésico ya que es un alumno inquieto que persiste en
estar de pie, aunque ese es un distractor se logra percibir que si adquiere
conocimientos. Su trabajo dentro del aula no es muy optimo pues se distrae
mucho.

El es un alumno que se debe prestar atencion al momento de realizar
actividades en equipos debido a que su nivel de trabajo no es muy optimo
por lo que no le funciona el trabajo en equipo.

Martinez Villa Leonardo

alumno muy concentrado en lo que realiza dentro del aula asi mismo muy
cumplido con sus tareas, es un alumno que aprende visual y auditivamente.
El intentar integrarse o realizar trabajos en equipos con sus compafieros
siempre tiene sus compafieros es decir no bueno relaciondndose con
cualquiera de sus compafieros

Medellin Reta Brandon
Y hair

Este alumno es muy aplicado dentro del aula no presenta problemas para
trabajar en el aula asi mismo su aprendizaje es visual debido a que siempre
esta al pendiente de lo que se le presenta en el pizarron.

Alumno con una integracion muy insuficiente debido a que observa
quienes son con los que se lleva bien y si no es asi no se integra.

Obregon Silva lleana
Yesmid

alumna con muy buen desempefio escolar siempre esta atenta a lo que se
presenta por lo que su aprendizaje es visual y si logra percatarse de los
conocimientos.
Su convivencia con sus compafieros no es muy optima pues es reservada
dentro del aula.
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Olvera Sanchez Joselin
Wetzary

Wetzary es una alumna cuyo aprendizaje siempre se basa en visual aprende
observando.

Es una alumna que hablando de la convivencia que tiene dentro del aula
no es muy favorable pues presenta dificultades para relacionarse con sus
compafieros lo que afecta demasiado en su aprendizaje.

Orozco Herrera Xiomara
Jamileth

alumna que aprende de manera visual por lo que siempre esta al pendiente
de lo que el maestro explica.

La alumna es muy creativa en cuanto a sus trabajos le gusta realizar disefios
Su convivencia con sus compafieros es escasa ya que es muy reservada en
cuanto a su socializacion.

Ortega Cortez Jose Luis

El es un alumno con aprendizaje kinestésico debido a que es un alumno
muy inquieto dentro del aula.

José Luis es un alumno que solamente se habla con su primo el cual est&
en el mismo salon de ahi en adelante con sus demas compafieros casi no
convive

Ortega Escobar Iris
Alexa

alumna muy dedicada y aplicada en cuanto a la entrega en tiempo y forma
de sus trabajos para tener un buen desempefio

La convivencia con sus alumnos es muy amena pues elije los compafieros
con los que se puede reunir en el aula.

Pefiaflor De Ledn Maria
Fernanda

Fernanda es una alumna cuyo aprendizaje es kinestésico por lo que es muy
inquieta pero muy responsable.

La convivencia que tiene con todos sus compafieros es insuficiente debido
a que sus comparieros se niegan a trabajar en equipos donde este su
compafiera.

Posadas Balderas Jaime
De Jesus

Este alumno se caracteriza por ser muy dedicado a la escuela y muestra
mucho interés y su aprendizaje es visual.

Su nivel de convivencia con sus compafieros es solamente con su
compafiero Rodrigo e incluso en los equipos siempre tratan de estar los dos
debido a que tienen muy buena comunicacion.

Ramirez Rojas Rodrigo

Rodrigo es un alumno cuyo aprendizaje se adquiere kinestesicamente
debido a que se distrae facilmente con sus compafieros platicando.

Su desempefio durante en la clase es muy bueno por lo que no afecta sus
distractores

La convivencia que tiene con sus compafieros no es muy optima ya que
siempre estd en comunicacién con los nifios mientras con las nifias es muy
raro que tenga algun dialogo.

Robledo Ramirez Fatima
Karol

alumna cuyo aprendizaje es visual pues siempre esta atenta de las clases
que se imparten en el pizarrén.

Es muy dedicada por lo que muestra un excelente desempefio dentro del
aula.

La convivencia que tiene con sus comparieros en algunos casos se muestra
reservada por lo que elije los compafieros con los que se relaciona.

Salas Herrera Francisco
Alejandro

alumno que aprende kinestesicamente pues es un alumno que en algunos
casos muestra situaciones de inquietud sin embargo adquiere los
aprendizajes requeridos no tiene una muy buena relacién con lo que son
algunos alumnos e incluso se ha llegado a prohibir el dialogo con una de
sus compafieras por parte del maestro titular.

Salinas Aranda Dulce
Camilia

alumna que aprende auditiva y visualmente por lo que requiere estar al
frente de sus compafieros para estar atenta.

Su nivel de convivencia con sus comparieros no es buena puesto que solo
convive con algunas nifias del aula.

Sanchez Ruiz Ismael

alumno que presenta situaciones de inquietud por lo que su aprendizaje es
kinestésico.

Su desempefio dentro del aula en algunas ocasiones no es muy optimo
puesto que se distrae facilmente.
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La convivencia que tiene con sus compafieros no es buena pues para
integrarse en equipos muestra negatividad debido a que elije las personas
con las que puede trabajar.
Sanchez Valero Emily Su aprendizaje es visual debido a que necesita estar atenta a lo que sucede
Sayuri dentro de la clase.

Su forma de trabajo dentro de aula es muy buena debido a que presenta
interés en cada una de las actividades.
Ella solamente convive con las alumnas con las que tiene amistad dentro
del aula por lo que con la mayoria de los alumnos no tiene casi
comunicacion
Sauceda Martinez Dulce | Unaalumna cuyo aprendizaje es auditivo visual esto debido a que necesita
Maria estar atenta a lo que se esta tratando la clase.
Su desemperio dentro del aula de clases es muy bueno debido a que es muy
aplicada.
La convivencia que presenta dentro del salon de clases en algunas situacion
es convive con los alumnos pero es muy raro pues siempre estd en
comunicacion con sus compafieras las cuales estan regularmente en
constante cercania.
Soto Moreno Rodrigo Este alumno es muy interactivo dentro de la clase por lo que aprende
visualmente en la clase.
Su participacién es muy buena ya que siempre quiere participar
Este alumno no se relaciona muy bien con los que son sus comparieros
tiene una mejor convivencia con las alumnas.
Torres Garcia Abdiel alumno muy tranquilo dentro del aula no causa ningin conflicto con sus
Edgardo compafieros y aprende de manera kinestésica.

Es muy reservado y esto ocasiona que casi no conviva con sus compafieros.
Venegas Sifuentes Jorge Eduardo es un alumno que necesita apoyo debido a que desde pequefio
Eduardo presenta un problema en su mano derecha por lo que tiene dificultades para
escribir y leer.
Y debido a esto sus compafieros no lo integran en sus equipos por lo que
muestran exclusion.

3.2 Estrategias didacticas

En el siguiente punto se mostrara el concepto de estrategia didactica, asi como también se
mostraran cada una de ellas y su desarrollo cada una con su planeacion argumentada y gracias
a esto lograremos rescatar lo que son las preguntas que se derivan de la planeacion didactica
para asi poder tener una ubicacion de lo que se aplicara y con ello se enfoca mas que nada a
un sustento sobre cada uno de los aspectos que se logran tener de la planeacion desde la
definiciones de estrategia hasta lo que es cada uno de los elementos que esta misma contiene

describiéndola asi mismao.
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3.2.1 Qué es una estrategia.

A continuacion, mostraré algunos autores que nos hablan sobre el concepto de estrategia esto
debido a que sera una de nuestras implementaciones dentro del aula para mejorar la

convivencia entre los alumnos previo a que siempre se tratard de mejorar esta misma.

Combina las ideas de Drucker y Chandler en su definicion de estrategia. La
estrategia es el patron de los objetivos, propositos o metas y las politicas y
planes esenciales para conseguir dichas metas, establecida de tal modo que
definan en qué clase de negocio la empresa esta o quiere estar y qué clase de

empresa es o quiere ser. (Andrews,2009, p.232)

Gracias a Kenneth se logra entender que la estrategia es el principal factor que engloba a un
objetivos y propositos esto mismo lo vemos desde que realizamos alguna planeacion donde
también se establecen propdsitos aclarandonos sobre de donde se quiere partir hasta donde

se necesita llegar.

La estrategia " es la ciencia que investiga y expone los hechos relativos a la evolucion
en el espacio y en el tiempo de los seres humanos y su actividades colectivas y las
relaciones psicofisica de casualidades, que entre ellos, existen segun, los valores de
cada época (Diaz, 2002.p.98)

Gracias a Frida Diaz Barriga podemos identificar claramente lo que es la estrategia esta
definicion que ella nos da nos sera de gran aporte ya que uno de los objetivos dentro de este
trabajo claramente es la investigacion y exposicion de los resultados por lo que la aportacion

de Frida sera uno de los sustentos mas concretos que se tomaran dentro de este documento.

Una estrategia es un plan que especifica una serie de pasos o de conceptos nucleares
que tienen como fin la consecucion de un determinado objetivo. El concepto deriva de la
disciplina militar, en particular la aplicada en momentos de contiendas; asi, en este contexto,
la estrategia dara cuenta de una serie de procedimientos que tendran como finalidad derrotar
aun enemigo. Por extension, el término puede emplearse en distintos &mbitos como sinénimo
de un proceso basado en una serie de premisas que buscan obtener un resultado especifico,

por lo general beneficioso. La estrategia, en cualquier sentido, es una puesta en préactica de


https://www.monografias.com/trabajos10/poli/poli.shtml
https://www.monografias.com/trabajos901/debate-multicultural-etnia-clase-nacion/debate-multicultural-etnia-clase-nacion.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/henrym/henrym.shtml
https://www.monografias.com/trabajos16/ciencia-y-tecnologia/ciencia-y-tecnologia.shtml
https://www.monografias.com/trabajos16/teoria-sintetica-darwin/teoria-sintetica-darwin.shtml
https://www.monografias.com/trabajos901/evolucion-historica-concepciones-tiempo/evolucion-historica-concepciones-tiempo.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
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la inteligencia y el raciocinio. La estrategia dard cuenta de la forma de aplicar dichos
conocimientos a una situacién concreta, es decir, hara referencia a las acciones concretas

fundadas en un acervo doctrinal para obtener un resultado especifico.

3.2.2 Qué es una estrategia didactica

Las estrategias didacticas deben propiciar la movilizacion de saberes y llevar al logro de
aprendizajes esperados de manera continua e integrada, son aquellas estrategias dirigidas a
activar los conocimientos previos de los alumnos o incluso a generarlos cuando no existan
En este grupo podemos incluir también a aquellas otras que se concentran en el
esclarecimiento de las intenciones educativas que el profesor pretende lograr al termino del
ciclo o situacion educativa.
“Acciones planificadas por el docente con ¢l objetivo de que el  estudiante
logre la construccion del aprendizaje y se alcancen los objetivos planteados.
Una estrategia didactica es, en un sentido estricto, un procedimiento
organizado, formalizado y orientado a la obtencion de una meta claramente
establecida.”  (Diaz, 1999.p36)

Esta autora define en gran funcion lo que es una estrategia didactica lo que esta autora
propone no solo serd informacién relevante, sino que nos servira como un prototipo de lo que
hay que realizar con las estrategias didacticas que hay que construir y aplicar sobretodo algo
que me llama mucho de esta autora es que inserta lo estricto dentro de una estrategia lo que
hace saber que es algo que implica mucha responsabilidad para el docente por lo que se

tomara de esta manera.

“Las estrategias de aprendizaje son secuencias de procedimientos o planes
orientados hacia la consecucion de metas de aprendizaje, mientras que los
procedimientos especificos dentro de esa secuencia se denominan tacticas de
aprendizaje. En este caso, las estrategias serian procedimientos de nivel
superior que incluirian diferentes tacticas o técnicas de aprendizaje”
(Schmeck;,,1988.p.30)
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Como Schemeck nos menciona la palabra tacticas dentro de su definicion de estrategia de
aprendizaje esta misma es lo que Ilamaremos a nuestra aplicacién donde buscaremos dar por
resuelto el problema que se sitta dentro del aula mediante la utilizacion de las estrategias

didacticas bien planteadas y con sus procedimientos excelentemente implementados.

Una fuente més fue la pagina web donde se busco la informacion para poder saber mas
sobre esto ha sido SIGEMS 2010 2011/SNB/SNB define la estrategia didactica como:
“Conjunto de situaciones, actividades y experiencias a partir del cual el docente traza el
recorrido pedagdgico que necesariamente deberan transitar sus estudiantes junto con él para
construir y reconstruir el propio conocimiento, ajustandolo a demandas socioculturales del

contexto”.

3.2.2.1 Tipos de estrategias didacticas sirven para mejorar la convivencia escolar

En el siguiente apartado podremos analizar segln varios autores lo que nos proponen para
que se facilite el trabajo de la convivencia dentro del aula por lo que esto mismo nos conlleva
a analizar como estan los alumnos y si realmente cumplen con los requisitos que se deben

tener dentro del aula para estar con una convivencia sana.

Para empezar a trabajar la convivencia en los centros, diversos autores
proponen comenzar por cinco acciones béasicas y de ahi ir extendiéndolas
hasta donde se quiera o se pueda llegar. Las acciones basicas se resumen en:
la comunicacién, la cooperacion, la gestién democratica de las normas, la
expresion positiva de las emociones y la resolucion constructiva de los
conflictos (Ortega, 1998.p.198).

Para lograr estas acciones aplicaremos estrategias las cuales se basaran expresamente en lo
que es ABP (El aprendizaje basado en problemas) En la guia “Aprendizaje basado en
problema” de la Universidad Politécnica de Madrid definen el ABP como “una metodologia
centrada en el aprendizaje, en la investigacion y reflexion que siguen los alumnos para llegar
a una solucion ante un problema planteado por el profesor”. El maestro actia como guia de

los alumnos


https://innovacioneducativa.upm.es/guias/Aprendizaje_basado_en_problemas.pdf
https://innovacioneducativa.upm.es/guias/Aprendizaje_basado_en_problemas.pdf
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3.2.2.2 Elementos que debe tener una estrategia didactica

Atendiendo a lo que se refiere la presente pregunta existen diversos elementos que
contiene una estrategia didactica, en este caso la estrategia didactica para mejorar la
convivencia escolar es regular a cualquier otra estrategia por lo que contiene los mismos
momentos los cuales son los siguientes:

Apertura, la apertura se realiza con la intencion de que los sujetos del proceso educativo
(estudiantes y profesor) identifiquen cuéles son los saberes del estudiante que se relacionan
con los contenidos de la estrategia didactica, también se realiza para identificar los saberes
de sus estudiantes, para que el profesor tome decisiones sobre las actividades que se
realizardn en el momento de desarrollo.

Desarrollo, en este momento se busca desarrollar o fortalecer habilidades practicas y de
pensamiento que permitan al estudiante adquirir conocimientos en forma sistematizada y
aplicarlos en diferentes contextos. Ademas, que asuma responsablemente las secuencias de
la aplicacion de esos conocimientos.

Cierre, se realiza con la intencién de que el estudiante identifique los contenidos que
aprendié en la apertura y el desarrollo. En el cierre, el profesor debe propiciar que el
estudiante identifique los contenidos que se desarrollaron o construyeron, asi mismo que
realice una sintesis de sus aprendizajes y los valore de secuencia didactica distintas

perspectivas.

3.2.2.3 Evaluacion de una estrategia didactica

Aunque la evaluacion se debe realizar en cada momento y cada actividad de la estrategia
didactica es evaluable, por su importancia se aborda aparte de las actividades. La evaluacion
es un proceso dinamico y continuo a lo largo de las actividades y corresponde a un enfoque
constructivo, es decir, esta orientado a la mejora, de esta manera la evaluacion también es
una actividad de aprendizaje. Por ello resulta necesario:

- valorar el desarrollo de competencias.

- establecer criterios para evaluar los aprendizajes.
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Los criterios permiten identificar qué es lo que se quiere evaluar del aprendizaje. En este
sentido, los criterios deben propiciar que se valoren las tres dimensiones: factico/conceptual,
procedimental/metodoldgica y actitudinal/axiolégica. - incluir procesos diversos:
autoevaluacion, coevaluacién y heteroevaluacion. - emplear diversos instrumentos de
evaluacion y que éstos sean adecuados a las actividades, aprendizajes, desempefios y

productos a evaluar.

3.2.2.3 Planeacién argumentada

La planeacion didactica argumentada es un tema que ha cobrado importancia debido al
énfasis que hace en ella la SEP, en especifico como parte del proceso de evaluacion docente.
Para favorecer los aprendizajes de los estudiantes, el docente y técnico docente organiza su
practica educativa a partir de considerar los elementos del contexto en que desarrolla su
funcion, las caracteristicas de sus alumnos y los recursos con los que cuenta; dicha

organizacién queda registrada en su planeacién didactica.

3.2.3.1 Cémo se evalla la planeacion argumentada

La evaluacion del desempefio considera necesario evaluar la forma, el contenido y la
estructura de este insumo de la practica cotidiana del docente, asi como el analisis y
argumentacion que un maestro hace para sustentar su intervencion a través de su planeacion
didactica.

En esta etapa, el docente elaborara un escrito en el que analice, justifique, sustente y
dé sentido a las estrategias de intervencion didactica elegidas para elaborar y desarrollar su
planeacion; asimismo, el escrito debera contener una reflexion del docente acerca de lo que
espera que aprendan sus alumnos y la forma en que se evaluara lo aprendido asi de esta forma
se logra saber cédmo es que ha sido funcional la aplicacién de la planeaciéon y si su

seguimiento se dio segin como se planted desde el inicio.
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3.2.3.2 Elementos que debe contener una planeacion argumentada

Descripcion del contexto externo e interno

En nuestros contextos internos colocaremos los conceptos como: recursos y mobiliario,
actitudes y valores; por otro lado, en el contexto externo colocaremos conceptos como: la

infraestructura y el concepto social.

Diagnostico del grupo

En nuestro diagndstico de grupo irdn los conocimientos previos y las caracteristicas de
aprendizaje de los alumnos los cuales se realizan como primera intervencion esto mismo a
través de una aplicacion de alguna técnica o instrumento de evaluacion la cual arrojara
resultados los cuales seran de gran utilidad para ubicar a cada uno de los alumnos en su

respectivo nivel de aprendizaje

Elaboracién del plan de clase

Puedes ser lo mas laborioso que se puede elaborar en nuestro plan didactico argumentado, ya
que este, se desarrolla a lo largo de toda la clase, los aspectos con los que debe contar la
planeacion son:

e Campo formativo

e Ejetematico

e Tema

e Contenido

e Aprendizajes esperados

o Competencias

e Estrategias didacticas

e Evaluacién
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Fundamentacidn de las estrategias de intervencion didacticas elegidas.

En este campo de fundamentacion se calcan los aspectos con los que trabajaremos en nuestras
clases, es decir, colocaremos el inicio, desarrollo y cierre (podemos desarrollar esto con las

preguntas guias ¢Quée? ;Comao? ¢Por qué? ¢ para qué?)

Estrategias de evaluacion

Se llevard acabo la evaluacion de los aprendizajes a través del registro de la participacion
individual, el producto de las actividades y los cuadernos de los alumnos.

3.2.4 Estrategias

En el siguiente apartado les presentare cada una de las estrategias que se implementaran con
la finalidad de mejorar la convivencia de los alumnos de 6° “A” de la escuela primaria club

de leones 1.

3.2.4.1 Estrategia 1 “Qué tanto sabes”.

La estrategia que se aplicara en primera instancia consiste en el desarrollo de una evaluacién
tipo examen por parte de los alumnos dicha evaluacion sera con el fin de tener diagndstico
es decir conocer lo que el alumno realmente sabe sobre el tema a abordar, este constara de
10 preguntas las cuales estan distribuidas en lo que se estara tratando en el transcurso de las
estrategias posteriores logrando rescatar de ello en el nivel que el alumno se encuentra dentro
de su propio conocimiento

La asignatura en la que se relaciona este tema sera en formacion civica y tendra como
titulo “Que tanto sabes” se aplicard el dia trece de febrero del afio en curso y su propdsito
estd enfocado a que desarrollen su potencial personal de manera sana, placentera, afectiva,
responsable, libre de violencia y adicciones esto con relacion a llevar una buena convivencia

dentro del aula.
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Esta estrategia estd sustentada con la (SEP,2011) la etapa de inicio de la secuencia
didactica es decisiva para interesar a los alumnos en el aprendizaje, por ello se le dard a
conocer a el alumno a través de diversas instrucciones cada una de las finalidades de las
preguntas que se presentaran asi mismo llevaremos a cabo la utilizacion de materiales que en
este caso solamente sera necesario uno que consistira en la evaluacion tipo examen pero
impresa para que el alumno pueda leer desde su lugar.

La aplicacién comenzard a las 9 de la mafiana dando lugar a que los alumnos se
encuentran en nivel de mas atencion, darad inicio con una lluvia de ideas grupal donde
comenten que es para ellos la convivencia y que nos platiquen de qué manera toman el tema
de la convivencia escolar si creen que es importante o no y derivado de ello se anotaran las
participaciones de los alumnos en la lista de cotejo y se les explicara que la actitud tomada
en estas sesiones de estrategias se les evaluaran de acuerdo a una rubrica de evaluacion.

Dentro del desarrollo de la planeacidon se encuentra lo que en la aplicacién de el examen
correspondiente a esta evaluacion donde antes de entregar a los alumnos su examen se les
comentaran las instrucciones que deben seguir en este examen cabe resaltar que una de las
instrucciones que se les dara es que este examen no es para afectar su calificacion solamente
se tratara llegar a identificar en qué nivel de conocimiento sobre el tema a abordar se
encuentran.

Asi mismo se les dard el aviso de que entraremos al tema de la convivencia y la
resolucion de conflictos el cual se ubica en la materia de formacion civica y ética en el bloque
5 por lo que se deberan realizar cada una de las actividades planteadas porque se le esta dando
seguimiento a un tema asi se les permitird un tiempo de 30 minutos a los alumnos para que
realicen la contestacidn de el examen y lo hagan con total silencio para que exista una mejor
concentracion

Finalmente, cuando el tiempo haya culminado se les pedira a los alumnos que entreguen
su examen para posteriormente revisar lo que han contestado sobre el temay asi poder tener
una valoracion de sus conocimientos sobre lo que se va a ver en el resto de las estrategias
dicha valoracion se realizara de forma cualitativa desde el nivel deficiente hasta el excelente
y los resultados serdn plasmados en una lista de cotejo donde ellos podran observa

posteriormente (Anexo “M”).
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3.2.4.2 Estrategia 2 “Las noticias de 6 “A”

Continuando con la aplicacion de la segunda estrategia ahora lleva por nombre las noticias 6
“A” se realizara el dia 19 de febrero dentro del horario establecido en la hora de la materia
de Formacion Civica y Etica teniendo como propésito en analizar un el conflicto de la basura
inundada en el municipio Los Girasoles dicho tema sera abordado en clases y dentro de esta
aplicacion de llevara a fondo.

La aplicacion se sustenta segun el documento (I1PE,2000) el trabajo en equipo es una
modalidad de articular las actividades laborales de un grupo humano en torno a un conjunto
de fines, metas y de resultados a alcanzar. Esto debido a que en este trabajo observaremos la
manera en que los alumnos se integran en equipos para trabajar y ademas estaremos tratando
las partes que tiene un conflicto y como se puede intervenir.

Los materiales que en esta aplicacion utilizaremos serdn mas aparatos tecnoldgicos como
lo son una bocina, micr6fono, mesas camara fotografica y proyector, estos materiales los
utilizaremos para la realizacion del noticiero donde lo aremos de manera formal y asimilando
que los alumnos estan transmitiendo en vivo el noticiero del dia el cual tendra por nombre
hechos sexto “A”.

Para dar inicio se les pedira a los alumnos que preparen el escenario para proceder a grabar
para ello anteriormente se les repartird la comision de que papel cumplira cada alumno en el
trabajo por ello la organizacion del escenario serd mas agil dicho escenario constara de una
pantalla al fondo de los conductores micréfonos inalambricos, camardgrafos, encargados de
la imagen de los participantes, asi como quienes se encargaran del disefio de el guion del
noticiero.

La finalidad de la realizacion de esta actividad serd que los alumnos analicen a fondo lo
que es un conflicto que en este caso sera el del municipio Los Girasoles donde a través de su
cambio a noticia podran ver como es que afecta y detectar las partes que tiene y de qué
manera puede haber una intervencion de quienes forman parte asi mismo aprenderan a saber
qué hacer en caso de que se presente un conflicto en su vida diaria, al final se realizara la
edicion del video noticiero y se les proyectara a los alumnos para que ellos puedan observar

como es que ha quedado su trabajo y se les entregara su rubrica de evaluacion segun su
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desempefio para que la lleven a casa y puedan ver sus padres de qué manera se estan
involucrando sus hijos en las actividades firmando de enterado (Anexo “N”).

3.2.4.2.1 “Los actores de 6 “A”

Después de en la clase anterior haber realizado un noticiero de un conflicto en especifico
ahora se pasara a lo que es la realizacion de una actuacion por parte de todo el grupo debido
a que ya se les mostrara la rubrica de evaluacion que se tiene de las actividades que se estan
realizando este mismo constara en la actuacion de todo el alumnado teniendo una comision
cada uno y formando parte de la obra de teatro.

La aplicacion de la obra de teatro sera el dia 11 de marzo del afio en curso donde
comenzaremos con la ubicacién del escenario que sera utilizado, este mismo consistira en un
simulacro de lo que es el municipio de Los Girasoles para que de ellos se tenga una mejor
contextualizacion, con anticipacion de les repartird a todos los alumnos una comisién para
gue se preparen con su vestuario y vayan poniendo en préactica el aprenderse su dialogo.

La finalidad de esta actividad sera que los alumnos no solo sepan lo que es un conflicto y
las partes que tiene, sino que ademas lo puedan vivenciar y saber de qué manera se manifiesta
una situacion de este tipo y asi cuando se presente sepan como se puede intervenir, por ello
sera de manera muy real y tomado de la manera mas seria posible asi podremos saber como
debe ser la reaccion cuando se manifieste.

Al estar realizando la actividad sera grabada por algunos alumnos para que de esta manera
al terminar la obra pasar al salon de clases a proyectarles el video de como es que lo hicieron
y se les hablara de las estrategias para la solucion pacifica de conflicto las cuales son 4 en
especial estas mismas nos maneja el tema de los conflictos como parte de la convivencia, asi
como trabajaremos también las actitudes ante el conflicto sobre tomando en cuenta lo que se
vivio anterior mente. Para finalizar esta estrategia se les entregara a los alumnos su rabrica
de evaluacion la cual contendra sus resultados después de participar en esta obra se les
mostrara en modo cualitativa su evaluacion y como todas las evaluaciones deberan llevarla
a casa para que sus papas firmen de enterado y sepan de qué manera su hijo se esta

desenvolviendo en la actividad (Anexo “N”).
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3.2.4.3 Estrategia 3 “34 alumnos opinan”

Esta estrategia consiste en una dinamica de juego la cual los alumnos al momento de estar
jugando estaran aprendiendo las partes del conflicto, estrategias de resolucién pacifica y las
actitudes que se deben tomar ante el conflicto esto en forma de retroalimentacion sobre lo
que se estd viendo en esta tematica ya que una manera donde los alumnos aprenden
facilmente es a través de la dinamica del juego.

La aplicacién de esta actividad sera llevada a cabo el dia 25 de febrero en donde se
comenzara con la instalacion del juego en una maquina que se ubica en el salén de usos
multiples utilizando los recursos tecnoldgicos con los que cuenta la institucion las cuales son
muy variados, en esta actividad a través de preguntas que se encuentran en el examen de
diagnostico que se les aplico las preguntas en este juego estaran aplicadas y se expondran en
la pantalla siendo a forma de competencia quien conteste primero la pregunta sera el equipo
gue comienza a jugar ya que una pregunta tendra diversas respuestas las cuales deberan ser
acertadas.

Los equipos de este juego deberan estar organizados y saber de qué manera se pueden
contestar los cuestionamientos porque de ello depende que el equipo gane esta actividad
integrara desde lo que es un conflicto hasta las actitudes que se pudiesen tomar, la actividad
estd programada para que dure un tiempo aproximado de media hora debido a que las
preguntas son muy sencillas y no se trata mas de lo que los alumnos conocen.

La manera en que se evaluara esta actividad no sera mas que con una rubrica de
evaluacion se les tomara en cuenta la participacion de cada alumno, asi como la integracion
que tengan al equipo pues de esta manera se podran ver los avances que llevan en cuanto a
convivencia e integracién con todos sus comparieros por ello la realizacion de los equipos
sera mixta utilizando la dindmica de numeros donde cada alumno tendré un niumero deberéan
integrarse por nuameros; De esta manera fomentaremos la convivencia de los alumnos
aplicando el juego y la organizacion grupal y con la evaluacion ellos deberan mostrar mas
interés debido a que sus padres estardn observando la manera en que ellos se desenvuelven y
se van integrando conviviendo con cada uno de sus compafieros sin tener algln tipo de

conflicto o desintegracion por distintas razones (Anexo “O”)



66

3.2.4.4 Estrategia 4 “T1 yo y los diferentes conflictos”

La estrategia 4 tiene como propdsito el no solo quedarnos con un solo conflicto, sino que los
alumnos tengan nocién de varios conflictos a través de la exposicion de diversos equipos en
donde nos deberén exponer desde lo que es las estrategias de solucion pacifica de conflictos
hasta las actitudes que se deben tomar esto para saber si han aprendido como se resuelve un
conflicto y observando si ha mejorado la manera de integrar y de relacionarse.

La aplicacion de esta misma sera llevada a cabo el dia 5 de marzo del afio en curso donde
con anticipacion se integrara a los alumnos por equipos para que se organicen y para este dia
presente un conflicto ya sea en diapositivas o en algun cartel para que expongan un conflicto
en el cual nos rescaten cada una de las partes, las formas de resolucién pacifica y las actitudes
ante el conflicto.

La evaluacién de esta misma sera por la rubrica de evaluacién mostrandole a los alumnos
dias antes de que manera se les evaluara y cudles son los criterios que deben cumplir no
dejando atrés el trabajo en equipo y la organizacion que se tenga en cuanto a su exposicion
siempre fomentando el que los alumnos tengan una buena convivencia, resaltando que los
alumnos siempre deberan estar siendo apoyados por sus padres de la manera en que se
Ilevaran su rabrica con sus respectivas evaluaciones para que sus papas firmen de enterado y
asi los mismos alumnos se sientan motivados por el obtener excelentes resultados ya que su
evaluacion serd cualitativa no por nimeros.

Para esta exposicion se les permitird a los alumnos un tiempo de 15 minutos por equipo
lo que deberan cuidar mucho y en ese lapso estaran comentandonos todo lo que han rescatado
asi mismo tendran que ser creativos en cuanto a la realizacion de sus exposiciones y si alguno
de sus compafieros no esta presente a la hora de exponer o si no participa alguno de los
integrantes del equipo sera descalificado directamente lo que impulsara a la integracion de
todos los integrantes de los equipos;Con esta estrategia estaremos concluyendo la realizacion
de actividades por lo que realizaremos una lluvia de ideas sobre lo que se ha visto en el
transcurso de la aplicacion de las estrategias anteriores lo que servird de repaso ya que la
siguiente estrategia sera la aplicacion especifica de el examen de evaluacion sumativa.
(Anexo “P”).
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3.2.4.5 Estrategia 5 “Qué tanto sabes”

Para finalizar la aplicacion de las estrategias de intervencion se realiza como se ha hecho en
la primera estrategia una prueba tipo examen, pero ahora con finalidad de evaluacion
sumativa donde conoceremos que es lo que los alumnos han aprendido del tema abordado,
asi como sabremos si realmente se ha logrado el proposito de dar seguimiento a la resolucién
pacifica de conflictos esta misma se realizara el dia 8 de marzo del 2019.

Para comenzar con esta estrategia se les entregara a los alumnos un examen el cual sera
exactamente el mismo que se les presento en el diagnostico este examen contendra preguntas
sobre el conflicto, sus partes, formas de resolucion pacifica y las actitudes que se tienen que
tomar en el conflicto sin dejar atras que se les presentara el conflicto del municipio de Los
Girasoles donde deberan contestar los cuestionamientos.

En esta estrategia podremos darnos cuenta si han avanzado los alumnos en cuanto a lo
aprendido del tema y la manera de evaluar la compararemos con los resultados que se han
tenido al principio para ello utilizaremos una lista de cotejo para ir realizando la comparacion
de niveles de logro por parte de los alumnos sin dejar atras la evaluacion de su integracion
grupal como parte de la convivencia escolar.

Esta aplicacion estara sustentada en lo que es el plan de estudios 2011 la etapa de cierre
corresponde a le evaluacion sumativa, cuyo objetivo central es la valoracién del logro de los
aprendizajes esperados. Por lo que todo esto nos sirve para aplicar el cierre puesto que no
podemos saber si ha sido funcional si no realizamos esto se espera que los alumnos tengan
un resultado muy favorable puesto que se trata de demostrar si ha funcionado las aplicaciones
de las estrategias anteriores

En este caso los resultados obtenidos no seran analizados por los padres de familia pues
la evaluacion se realizard dentro de el mismo examen que los alumnos contestaran ahora
solamente los resultados seran analizados por parte del aplicador y se estara comparando
resultados anteriores con los finales, en caso de presentarse alguna situacion de que algun
alguno obtenga resultados muy bajos se analizara el porqué de es estos y se buscara una
retroalimentacion de ser necesario resaltando los puntos don delos alumno tienen dificultades

o0 existen dudas (Anexo “Q”).
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Capitulo 4 Evaluacion de aplicacién de estrategias

4.1 Estrategia 1 “Qué tanto sabes”

La primera estrategia consistio en la aplicacion a los alumnos de un examen de evaluacion
diagnostica sobre el tema de los conflictos como parte de la convivencia este examen se
caracterizo por contener lo general que se veria sobre lo que es un conflicto de igual manera
contenia un conflicto el cual se nos presentaba en el libro de formacion civica y ética este
conflicto trataba sobre la acumulacion de basura en el municipio por no haber pasado el
camion ya por 5 dias consecutivos.

Este examen trato ademas de las estrategias de resolucion pacifica de conflictos donde
los alumnos deberian contestar con los conocimientos que ellos poseian sobre el tema el dia
13 de febrero del 2019 fue la fecha en que se aplicd este examen en la hora que pertenecia a
la materia de Formacién al momento de estar aplicando esta evaluacion.

Se les explico a los alumnos que formaria parte de una evaluacion diagnostica donde se
trataba de saber que tanto saben sobre el tema a abordar por lo que los alumnos de una u otra
manera pusieron todo de su parte para salir bien en la evaluacién la cual constaba de 10
preguntas las cuales cada una marcaba un significativo punto dentro de los resultados los
alumnos todos se concentraron en la realizacion de la actividad por lo que se mantuvo el
salon de clases en completa concentracion lo que nos facilité la comprensién se tomé un
tiempo de 20 minutos en el que los alumnos realizaron su evaluacion pasando a dejarlo en el
escritorio como se les solicito desde un inicio de la aplicacion.

Al revisar los examenes tal y como se espera en una evaluacion diagnostica los resultados
de los alumnos no fueron muy favorables un total de tres alumnos en calidad de insuficiente
lo que nos indica que los alumnos no cuentan ni con la minima idea de lo que es el tema tras

no haber acertado en ninguna de las preguntas que se les presentaron.

En el nivel de deficiente encontramos que un total de siete alumnos se encuentran dentro
de este rango lo que los caracteriza por tener la minima idea de lo que es un conflicto y las
estrategias de resolucion pacifica de este mismo lo que nos hacer ver que los alumnos deberan
enfocarse mas en el tema que esta por iniciar y se deberan integrar en cada una de las

estrategias para la comprension de este tema.
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En lo que cabe ahora en la evaluacion siguiente que es el regular encontramos un total de
12 alumnos lo cual significa que tiene algunos conocimientos sobre el tema, pero no cumple
con los propdsitos que se requieren para tener una buena evaluacion por lo que es en este
punto donde se denota una cantidad mas grande de alumnos lo cual nos deja mucho que
desear sobre estos alumnos en lo que es el proceso de adquisicién de conocimientos que
prosigue.

Dentro de la evaluacion del nivel bien solamente encontramos 5 alumnos los cuales han
adquirido el rango de porcentaje de evaluacion en el cual los coloca en este nivel lo que indica
que los alumnos solo necesitan adentrarse hacia los conocimientos que le faltan aprender
para que su evaluacion sea de tipo excelente lo que nos indica que estos alumnos que se
encuentran en este nivel solamente necesitan poner un poco de su parte para que se vea
reflejada su mejora.

Por ultimo, la calificacion mas relevante que tuvimos dentro de la primera estrategia
Ilama mucho la atencion la obtencion de este resultado pues solamente una alumna fue quien
logro llegar hasta este nivel que es el Muy bien lo que la coloca como la alumna mas alta en
la evaluacion por lo que en su caso solamente necesitara enfocarse en el tema en los
conocimientos minimos que no conoce por lo que se espera que en lo que procede su

participacion sea con excelencia.

Tabla 2
Cantidad de respuestas de los alumnos por pregunta

Numero de 1

pregunta
Correcto 17 14 10 8 14 21 14 14 14 25
Incorrecto 17 20 24 26 20 13 20 20 20 9

En la tabla anterior se ven reflejados cada uno de los resultados obtenidos por los alumnos
en los cuales a través de la utilizacion de nimeros los cuales son utilizados para aclarar la

cantidad de alumnos que al aplicarse la primera prueba logro obtener resultado correcto e
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incorrecto se enumera del 1 al 10 debido a que esto corresponde a el total de preguntas que
integraba el examen diagnostico.

Gréfica 1
Respuestas de los alumnos en estrategia 1
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En la gréfica anterior podemos ver lo que son cada una de las preguntas que se mostraron en
lo que fue la primera estrategia como se observa la primera pregunta que se les realiza a los
alumnos es sobre que es un conflicto a la cual 17 alumnos del grupo sabe lo que es la
definicion correcta de conflicto mientras que los otros 17 no tienen ese conocimiento por lo
que desde esta pregunta nos damos cuenta que los alumnos deben conocer mas sobre el tema.

Asi mismo tenemos también la pregunta numero dos la cual consiste en saber si los
alumnos conocen las estrategias de resolucion pacifica de conflictos y comenzamos con la
negociacion para lo cual un total de catorce alumnos solamente saben identificar lo que es
una negociacion de conflicto y 20 desconocen, lo que asi mismo nos indica que hay que poner
realce a este tema.

Tenemos también la pregunta tres tenemos lo que es la mediacién en un conflicto donde
segun en examen aplicado y los resultados obtenidos en la grafica no podemos dar cuenta
como es que los alumnos una cantidad total de 24 no supieron responder a lo que es una
mediacion mientras que solamente 10 si. lo que desde luego la siguiente pregunta no sabrian
responder que era lo que es una forma de dialogo dentro de un conflicto ya que en esta
pregunta se trataba de que eligiera en los incisos que se les presentaban cual era una de las
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mejores maneras de aplicar el dialogo si se presenta un conflicto por lo que 26 alumnos
respondieron incorrectamente lo que indica que los alumnos presentan un nivel muy bajo de
conocimientos sobre lo que son las estrategias de resolucion pacifica de conflictos.

En la pregunta nimero 5 se les presento a los alumnos las diferentes actitudes ante el
conflicto las cuales se encontraban desacomodadas para que ellos colocaran incisos segun
correspondiera cada situacion ante el conflicto por lo que los alumnos al observar sus
evaluaciones un total de 20 alumnos no logro ordenar cada definicion de actitudes ante el
conflicto por lo que se trabajara dentro de las siguientes estrategias sobre este tema.

En la pregunta numero 6 después de que se les presento a los alumnos un conflicto el
cual se encontraba en su libro de formacion civica y ética del bloque 5 los alumnos leyeron
el conflicto del municipio los girasoles y la pregunta 6 deberian elegir el inciso en el cual nos
dijera cual era el conflicto que se presentaba y la respuesta de los alumnos fue de un total de
21 alumnos contestaron correctamente y 14 no supieron identificar lo que era el conflicto por
lo que a través de esto nos damos cuenta que los alumnos si saben identificar lo que pasa en
un conflicto.

La pregunta numero 7 nos da seguimiento al conflicto y nos cuestiona acerca de porque
surgio el conflicto donde los alumnos ademéas de mostrarnos que saben identificar lo que
puede ocasionar que se haga un conflicto nos dirian que situacion provoco que se formara el
conflicto del municipio de los girasoles por lo que segun los resultados en la grafica 20
alumnos no supieron identificar por qué ha surgido el conflicto y 14 eligieron el inciso
correcto.

La siguiente pregunta nos dice ;Qué hizo estallar el conflicto? En esta pregunta los
alumnos nos demostraran su capacidad para entender un conflicto y su interpretacion debido
a que en este conflicto existen varios desacuerdos, pero siempre existe uno principal y era
mas que nada el que los alumnos deberian identificar para lo cual al observar los resultados
en la gréafica anterior podemos destacar que 20 alumnos no lograron el objetivo por lo que
nos queda como uno de los principales objetivos que es el que los alumnos sepan como puede
salirse de control una situacion y convertirse en un grave conflicto

La pregunta numero 9 nos habla acerca del valor que hace que dentro de este conflicto
choquen por lo que se les presenta a los alumnos 3 valores de los cuales deben decirnos cual

es el valor que creen que no esta siendo puesto en practica para lo cual un total de 20 alumnos
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elijen el valor incorrecto mientras que solamente 14 alumnos son quienes saben cudl es el
valor que entra en juego dentro de este conflicto el cual es la solidaridad.

Por Gltimo, se les cuestiona a los alumnos acerca de cuales creen que sea | mejor solucion
que se podria plantear dentro de este conflicto a lo que un total de 9 alumnos en su respuesta
a la pregunta contestaron o plantearon una solucion no adecuada mientras que 25 alumnos

contestaron correctamente planteando una respuesta lo mas factible dentro de este problema.

Tabla 3

Niveles de desempefio grupal

insuficiente deficiente  regular bien excelente

Cantidad de 10 7 12 5 1 0

alumnos

Grafica 2

Desempefio grupal de los alumnos
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En la grafica de desempefio grupal de los alumnos podremos darnos cuenta de los niveles de
desempefio en los que se encuentran los alumnos por lo que podemos describir que solamente
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un alumno que fue quien obtuvo la calificacion més alta dentro de esta evaluacion que fue el
nivel muy bien lo que ubica dentro de la gréafica de pastel en un 3 por ciento, continuando
con el analisis nos encontramos en el nivel bien a un total del 14 por ciento de la cantidad
total de alumnos lo que significa que esta muy por debajo del rango el nivel de conocimiento
de los alumnos a manera general del tema

Pasamos ahora con el nivel de desempefio regular donde podemos encontrar la gran
mayoria de los alumnos siendo una cantidad total del 34 por ciento de los alumnos quienes
se encuentran en este nivel lo que cabe destacar es que este nivel nos indica que los alumnos
conocen un poco del tema pero no es mucho por lo que nos preocupa este desempefio debido
a que de este nivel podremos rescatar si los alumnos han mejorado el conocimiento del tema
después de la aplicacién de diversas estrategias siguientes

En el nivel deficiente nos encontramos con una cantidad total del 20 por ciento de los
alumnos lo que de igual manera preocupante pues este nivel nos indica que los alumnos si
tienen algunas ideas de lo que es el tema, pero con estas ideas que tienen no cumplen con la
mayoria de lo que se requiere

Por ultimo tenemos el nivel de desempefio insuficiente donde desafortunadamente
contamos con una cantidad considerable de alumnos los cuales son un total del 29 por ciento
lo que nos da mucho de qué hablar pues esto significa que son una buena cantidad de alumnos
los cuales no tienen ni idea de lo que es el tema de los conflictos nos saben cuales son las
mas optimas estrategias para resolver conflictos asi mismo no tienen ni idea de cuéles son las
situaciones que se presentan en un conflicto por lo que de esta cantidad de alumnos también
retomaremos el trabajo y sera el aprendizaje quien se encargue de saber si han funcionado

cada una de las intervenciones.

La evaluacion diagnostica se centra en el tipo y nivel de conocimientos que
tienen los alumnos antes de iniciar ese curso o esa asignatura. Si, ademas dos
pruebas diagnosticas de seguimiento, una al inicio y una al final del curso o
asignatura, de este modo se pueden comparar los conocimientos de los
estudiantes antes y después del aprendizaje y percibir su progreso
(Orozc,.2006, p.4)



74

Gracias a este autor tenemos un sustento de la aplicacion de esta tipologia de examenes
diagndsticos pues como se mencion a se habla de conocimientos que tienen los alumnos y es
precisamente el proposito que se trata de adquirir en la aplicacion de esta pues primero que
nada tenemos que identificar qué tipo de conocimientos tiene el alumno sobre lo que se va
a tratar
Los alumnos mostraron gran interés por responder a los cuestionamientos de
el examen pues este mismo se les fue explicado para que supieran de que se
trataria la evaluacion los alumnos se concentraron en leer el examen el cual
ellos mismos se veian muy interesados por resolver (Martinez, 2019.R7,
rr6.DC)

En el analisis de lo escrito en el diario de campo podemos darnos cuenta de como es
que el alumno sabe gue en un examen se da a conocer lo que sabe por lo que, aunque sea este
solamente de diagndstico ellos lo toman de la manera méas estricta que se puede para asi al
obtener los resultados ellos quedar satisfechos sobre el resultado pues en estos no se

encuentra otra cosa mas que lo que ellos han aplicado

Desde el afio 2000 se ha buscado despertar en los estudiantes el respeto por
las diferencias, bajar los niveles de agresividad y racismo, y estimular la
solucion negociada de conflictos dentro y fuera del aula, con alance en la
comunidad (Hirmas,2001, p.54)

Gracias a carolina en su libro educar en la diversidad cultural podemos darnos cuenta una de
las fechas en que se ha estado tratando el que los alumnos puedan tener una buena
convivencia aplicando el respeto y sobre todo asiendo que los alumnos puedan tener una
solucion a los diferentes conflictos que se pueden presentar en el aula y lo que cabe mencionar
es que no solo en la escuela si no que ellos lo puedan aplicar en la comunidad también.

El objetivo de esta estrategia fue saber en que nivel de conocimiento se encontraban
los alumnos sobre el tema de los conflictos debido a que seria a través de la resolucion de los
conflictos donde apoyariamos a que se dé una mejor convivencia dentro del aula por ello se
ha implementado como evaluacion diagnostica y como nos menciona Orozco Mariana (2006)

de este modo se pueden comparar los conocimientos antes y después del aprendizaje y
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percibir el progreso, por eso los datos que hemos rescatado se espera que en la
implementacion de diversas estrategias al finalizar la aplicacion se les aplique nuevamente a
los alumnos esta estrategia pero ahora como evaluacion sumativa.

Los resultados que arroja esta evaluacion son muy escasos pues es de esperarse debido a
que los alumnos cuentan con muy pocos conocimientos sobre el tema por lo que se espera
que sean sobresaliente los siguientes resultados y es esto lo que se espera de una evaluacion
diagnostica, que los alumnos nos muestren que es lo que saben del el tema que esta a punto
de comenzar por lo que no nos deja nada in esperado esta evaluacion la cual el proposito es
al finalizar y aplicar la evaluacion sumativa estos resultados sean mucho mas altos en la

siguiente aplicacion (Anexo “G”).

4.2 Estrategia 2 “Las noticias” de 6 “A”

La segunda estrategia aplicada se traté de la realizacion por parte de los alumnos de un
noticiero el cual tenia como propoésito realizar de una manera dindmica el analisis del
conflicto que se nos presento en lo que fue el municipio de los girasoles se les pidié a los
alumnos con anticipacion que de manera voluntaria cada uno de ellos eligiera su participacion
que no seria obligatorio la participacion de cada uno de ellos lo que para se preciso a algunos
alumnos se destacaron pos su manera de participacion voluntaria lo que quiere decir que no
tuvieron ningun problema en la evaluacion.

La estrategia consistié en organizar a los voluntarios que desearon participar para que se
realizara dicho noticiero organizando a las comisiones que los alumnos deberian participar
las cuales era conductor, conductora, encargado del clima, encharcado de los deportes asi
mismo los comisionados para ayudar a algunas cosas como lo son sonido disefio del
programa en total se partia de la participacion de un total de 17 alumnos los cuales
pertenecian a la mitad del grupo de esta manera nos dariamos cuenta de los alumnos que
realmente participan de manera voluntaria y quiénes no.

Al comenzar la realizacion del noticiero los alumnos quienes participaban de manera
directa en la actividad estuvieron poniendo todo de su parte mientras que el resto del grupo

quienes no participaban formaron parte del pablico lo que de una manera u otra nos ayudaba
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para que analizaran lo que es el conflicto, pero ahora en forma de noticiero con sus
compafieros que lo estaban realizando.

Los alumnos realizaron la actividad dentro del salon colocamos al frente una mesa la
cual cumplia la funcion del escenario del noticiero mientras que utilizamos el proyector para
ir ilustrando cada una de las partes que sucedian en lo que es la noticia en este caso pusimos
algunas de las imagenes que se nos muestran en el conflicto y también el logotipo del
noticiero el cual fue realizado por una de las alumnas. (Anexo “H”)

Los alumnos conductores realizaron la actividad para lo cual se les instalo un equipo
de sonido con micréfonos para que se pudieran sentir mas profesionales y ademas que
[lamaran la atencién del pablico para lo cual estariamos analizando el conflicto y de qué
manera este conflicto estaba afectando la convivencia de las personas del municipio
intentando hacer conciencia a los alumnos de que no esta nada bien resolver los conflictos
con golpes o simple mente quedar mal con las personas que nos rodean por no poder utilizar
una de las 4 estrategias para el manejo y la resolucién de conflictos como los son el dialogo,
el control de las emociones, la mediacion y la negociacion.

Finalizamos el noticiero con la participacion de los alumnos y proyectandoles a los
alumnos su evaluacion para lo cual se tuvo que aplicar una sancién a los alumnos que no
desearon integrarse a lo que fue las actividades motivo por el cual fue muy importante la
demostracion de las evaluaciones para que los alumnos se sientan motivados a no quedarse
atras en las evaluaciones por no integrarse en equipos y en realizacién de trabajos.

Después de la muestra a los alumnos de lo que son sus evaluaciones ahora comence
a hablarles sobre la siguiente actividad la cual consistiria en la dramatizacion de lo que es el
conflicto en la comunidad de los girasoles, pero participando todo el grupo todos por su
evaluacion ya que se les estaria imprimiendo cada una de ellas para que sus papas se las
firmaran y trajeran de regreso lo que les intereso mucho a los alumnos por lo que mejoro su
nivel de interés sobre la integracion en equipos y la convivencia con sus compariero para no
verse afectados en sus evaluaciones y sus padres se dieran cuenta de su buen desempefio en
el aula.

Se trataba de la realizacion de la actuacién de los alumnos para lo cual se les asigno a
cada uno su personaje para que se hiciera cargo de buscar su vestuario para participar en la

obra y asi culmino el dia de la aplicacion de la segunda estrategia.
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Tabla 4

Resultados de estrategia el noticiero de 6 “A”

Nivel /criterio 3 4 ) 6 7
insuficiente 0 0 0 0 19
Deficiente 19 19 19 19 0 20 0
Regular 0 0 0 0 0 0 0
Bien 2 1 0 0 0 0 0
Muy bien 1 3 1 1 20 0 9
Excelente 7 6 9 9 8 9 6

En la tabla anterior tenemos lo que es la ubicacién por parte de los alumnos de los resultados
que se han arrojado de sus rubricas de evaluacion, siendo estas mismas de gran ayuda para
poder ver los datos cantidades de alumnos destacando siete aspectos que son los que se
estaban analizando en la estrategia cada uno ubicado ya segun en el nivel que se alcanzo.
Gracias a la tabla podemos darnos cuenta del nimero total de alumnos que han obtenido
diferentes desempefios en cuanto a la participacion del noticiero asi mismo estos datos dentro
de la gréafica respectiva lograremos ver los indices de niveles elevados que se logran alcanzar
esta tabla a simple vista nos demuestra una variacion en los alumnos puesto que en esta

actividad se pretendié que solamente los alumnos lo tomaran de alerta

Grafica 3

El noticiero de 6 “A”
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En la grafica anterior se muestran los indicadores que se les presento a los alumnos en su

rubrica de evaluacion y al dar por terminada la actividad de la estrategia estos son los
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resultados que han obtenido después de la participacion de los alumnos en cuanto a niveles
de desempefio dejando de color celeste el insuficiente, naranja el deficiente, gris el regular,
bien amarillo, muy bien azul y el verde representa el excelente

Tenemos que en el primer indicador una cantidad total de 19 alumnos se encuentran en
el nivel deficiente debido a que logran identificar muy poco lo que es el conflicto dentro del
noticiero que se les presento esto debido a que no han participado de manera directa en la
actividad lo que indica que no logran adentrarse a lo que es un conflicto mientras que dos
alumnos del grupo obtienen un nivel en bien sobre lo que es la identificacion del conflicto en
el noticiero planteado,

La cantidad total de alumnos que se ubicaron en el nivel muy bien solo fue uno debido a
que tras su participacion dentro de la elaboracidn del noticiero mostro que lograba identificar
como era el conflicto que se estaba presentando por lo que mostro gran dominio del tema,
pero en algunos momentos perdio la idea por lo que se encontro en este nivel

Por ultimo dentro de esta Gréfica tenemos el nivel excelente en lo que es la identificacion
de un conflicto y nos encontramos que una cantidad total de 7 alumnos fueron quienes
lograron obtener el mayor puntaje debido a que saben identificar el conflicto que era que el

camién de la basura no habia pasado hacia 5 dias seguidos en el municipio de los girasoles

Unos de los criterios que al mismo tiempo se les evalud a los alumnos dentro de la
elaboracion del noticiero fue que supieran identifica las partes de un conflicto para lo cual
nos encontramos con un total de 19 alumnos quienes no logran rescatar las partes en las que
se divide el conflicto que se ha presentado en los Girasoles por lo que se encuentran en el
nivel deficiente

Tenemos que solamente un alumno logra ubicarse en el nivel bien en lo que es la
ubicacion de cada una de las partes del conflicto, asi mismo dentro de la categoria muy bien
tenemos a 3 alumnos quienes si ubicaron de que partes tiene el conflicto y en el dltimo nivel
tenemos que un total de 6 alumnos logran ubicar perfectamente las partes que conforman el
conflicto del municipio de Los Girasoles que fue el conflicto que analizaron en el noticiero.

En la siguiente evaluacion dentro de la rubrica de tenemos que evaluamos a los alumnos
por su participacion grupal para lo cual tenemos que una cantidad de 19 alumnos se coloca
en lo que es un nivel deficiente en su participacion en equipo lo que nos indica que en las

siguientes estrategias ahi que evaluar el trabajo en equipo de los alumnos, asi mismo nos
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encontramos a un alumno el cual tiene un nivel muy bien en lo que es su integracion en grupo
por ultimo tenemos que solamente 6 alumnos son quienes logran tener un gran interés por la
participacion en equipos por lo que se colocan dentro del nivel excelente.

Otros de los aspectos a evaluar en esta estrategia fue la comunicacion de los alumnos a
través del dialogo para lo que una cantidad de 19 alumnos no tienen un buen uso del dialogo
dentro de la actividad por lo que se pretende mejorar este aspecto asi mismo un alumno se
encuentra en un nivel muy bien en lo que es su habilidad para comunicarse mediante el
dialogo mientras que solo 9 alumnos alcanzan el maximo valor de utilizacion del dialogo
dentro de la actividad.

Uno de los aspectos méas observado y puesto en préctica en esta actividad es la forma en
que los alumnos convivirian al realizar la actividad por lo que se data que en la actividad una
cantidad total de 20 alumnos logran tener muy bien en su convivencia con sus comparfieros
lo que data que la actividad esta siendo funcional y se estd mejorando el aspecto mientras
que solo 8 alumnos se mantienen en excelente por su trabajo en equipo y su forma de convivir
al estar trabajando cabe destacar que solamente 4 alumnos son quienes después de esta
actividad se quedan en el nivel insuficiente debido a su desinterés por convivir con sus
comparfieros y mantener su distancia.

El penultimo criterio de evaluacion de esta actividad ha sido la evaluacion de la
disposicion que los alumnos muestran para realizar el trabajo donde nos damos cuenta que
20 alumnos se encuentran en nivel deficiente con su disposicién en equipo mientras que 6
alumnos se ubican en muy bien y solamente 9 alumnos cumplen de manera excelente su
interés por la realizacion del trabajo.

Por ultimo evaluamos a cada uno de los alumnos por lo que es su apoyo al trabajo
colaborativo donde ubicamos a 19 alumnos que no logran presentar su interés por el trabajo
colaborativo por lo que su nivel es insuficiente mientras que 9 alumnos cumplen con la
mayoria de los requisitos para este trabajo por lo que logran colocarse en un nivel muy bien
y solamente 6 alumnos tienen un nivel excelente en su apoyo al trabajo colaborativo por lo

gue estos mismos son quienes se encuentran como lideres de algunos equipos.

El conflicto es inherente a la naturaleza humana y que es indispensable para

el desarrollo y crecimiento de las personas y las sociedades. Debe de ser
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considerado como un instrumento que posibilita la transformacion social. La
praxis de la educacion para la paz es precisamente aprender a describir y
enfrentar conflictos, para aprender a resolverlos de manera no violenta
(Tuvilla, 2015, p.51)

Los conflictos son algo muy natural que sucede entre las personas cabe mencionar lo que nos
dice el autor que son indispensables para el desarrollo de las personas y lo podemos relacionar
con la manera en que se presenta la resolucion pacifica de estos y resulta algo muy cierto
debido a que cuando se aplica una metodologia de intervencion para mejorar la convivencia

resulta que se comienza resolviendo conflictos.

los alumnos comenzaron a organizar el escenario para la realizacion del
noticiero y a preparar cada una de sus comisiones ubicaron la cdmara y su
respectivo audio mostrando la gran organizacién que tuvieron en cuanto a
trabajo en equipo y al elegir los conductores del noticiero (Martinez, 2019.R9,
rr22.DC).

En esta actividad podemos ver las diferentes funcionalidades que tiene puesto que los
alumnos al realizar su trabajo debieron mostrar un gran avance en cuanto a su proceso de
convivencia pues ahora ya se sabe que una de las formas de mejorar la convivencia es resolver
cada una de los desacuerdos que existen entre los alumnos esto con el fin de que puedan

integrarse sin ningdn tipo de problema.

Desarrollar en todos los miembros de la comunidad escolar habilidades
sociales de comunicacion interpersonal y de resolucion democréatica de
conflictos. Aqui se incluyen todos los programas, técnicas y herramientas
psicopedagdgicas para desarrollar las habilidades sociales en general y las de

resolucion de conflictos en particular (Segovia,2008, p.273)

En la estrategia anterior nos basamos en que el alumno sepa identificar de qué manera surgen

los conflictos asi como también uno de los aspectos que se trat6 de dar a flote en la aplicacion
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fue el como los alumnos participaban voluntariamente en la realizacion de las actividades
por lo que se vio afectada la actividad puesto que alumnos voluntarios a el trabajo existieron
muy poco por lo que se puede mejorar dentro de esta actividad serd que la participacion de
los alumnos cuente en su evaluacion y no sea de manera voluntaria

La realizacion del noticiero por parte de los alumnos funciono muy bien pues mientras
un equipo mostro en forma de noticia el conflicto los deméas comparieros formaban parte del
publico y asi tanto los que estan participando como los que estan en el publico pueden
analizar cada detalle de los que conforman el conflicto desde lo que es el conflicto hasta que
solucidn se podria plantear en este mismo

La grabacién de cada noticiero presentado por los alumnos fue uno de las principales
motivaciones de los alumnos a realizar la actividad pues el noticiero se realizd de manera
profesional utilizando microfonos y recursos tecnoldgicos los cuales les llaman mucho la

atencion a los alumnos (Anexo “I”’)

4.2 “Los actores de 6 “A”

Esta estrategia consistio en la realizacion de una actuacion por parte de todo el grupo de sexto
en el cual deberian tener en cuenta que se trataba de la evaluacién grupal donde los alumnos
se pondrian en el lugar de los ciudadanos del municipio los girasoles y nos demostrarian cada
una de las situaciones que pasaron por lo que se llego el dia de presentar la obra en donde
preparamos el escenario en un salon de la escuela Club de Leones 1 el cual contenia la
tiendita de dofia Sabina quien era la persona que se vio mas afectada por el conflicto.

Asi mismo los alumnos cada uno se encargado de su vestuario para participar lo que
me sorprendié pues muchos de los alumnos con las diversas comisiones se habian puesto de
acuerdo para participar lo que significd que mantuvieron un dialogo constante entre ellos
mismos ademas de que para la realizacion de esta actividad ninguno de los alumnos presento
alguno problema de integracion debido a que en casos anteriores para la realizacion de un
trabajo en equipos lo alumnos se negaban a trabajar lo que en este caso paso algo muy
diferente, a pesar de que se trataba de un trabajo grupal los alumnos no presentaron problema

alguno.
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Comenzamos con la participacion de los alumnos donde existia un narrador el cual
comenzaba describiendo porque surgia el conflicto mientras que los alumnos escuchaban
atentamente lo que estaba diciendo lo que nos servia para analizar el conflicto de manera
experimental porque seria algo que los alumnos estaban viviendo ademas de que este mismo
conflicto se les presentaba en el examen de diagndstico en el cual ellos deberian identificar
el problema asi como responder algunos de los cuestionamientos que se les realizaban y de
esta manera estdbamos reforzando el conocimiento atreves del conflicto.

Los alumnos continuaron con la actuacién mientras todos emocionados por lo que estaba
sucediendo ponian de su atencion para ver en qué momento les tocaba participar y mientras
la cdmara estaba grabando cada momento que pasaba por lo que la realizacion de esta
actuacion por parte de los alumnos fue todo un éxito y todos muy emocionados por ver sus

resultados de las evaluaciones terminaron de participar.

Tabla 5

Resultados actores 6 “A”

Nivel

[criterio

insuficiente 0
Deficiente 0
Regular 0
Bien 0
Muy bien 0
Excelente 34 34 34 34 34 34 34

Como en toda la aplicacion de estrategia se les ha estado evaluando a los alumnos a través
de la utilizacion de una rabrica de evaluacion esta no podria ser la excepcion y en la tabla
anterior se reflejan los resultados donde a simple vista podemos ver que fue todo un éxito
teniendo la cantidad total de alumno en el nivel excelente en cada uno de los criterios que se

les plantearon.
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Gréafica 4

El noticiero de 6 “A”
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Al aplicar esta estrategia se les explico a los alumnos la evaluacion que se les realizaria las
cuales se harian por niveles los cuales serian desde el insuficiente hasta el excelente debido
a que se les evaluaria su participacion esto con la intencion de que los alumnos mejoraran y
se dieran cuenta de en donde estan fallando en cuanto a su desempefio por lo que gracias a
esto se dispuso la evaluacion
Los resultados después de la realizacion de la estrategia fueron los que se arrojan en la
grafica anterior dejando como primer punto el que el alumno participara en la obra donde fue
algo que funciono perfectamente pues todos los alumnos participaron en la realizacion por lo
que los 34 alumnos se posicionaron en el nivel excelente
También se les evalud el que hayan cumplido con el personaje que les toco dentro de la
obra para lo cual todos los alumnos cumplieron sin excepcion alguna y por lo tanto todos se
colocaron en el nivel excelente
Como los alumnos saben que estamos tratando el mejoramiento de la convivencia
dentro del aula también se les evalud que no surgiera ningdn tipo de conflicto entre ellos por
lo que dentro de la evaluacion y la realizacion de la actividad no surgio ningun tipo de
conflicto con ninguno alumno por ello los 34 alumnos alcanzaron el maximo nivel en este
criterio
El siguiente aspecto que se les evalud a los alumnos en esta actividad también fue el

dialogo que ellos utilizaban para que les saliera bien el trabajo y de una forma u otra pude
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rescatar como todos los alumnos realizaron diversas practicas de dialogo para ponerse de
acuerdo y que les saliera bien la presentacion de la actividad por lo que los 34 alumnos se
posicionan en el nivel excelente

La conducta por parte de los alumnos es algo que siempre hay que evaluar en una
actividad donde se trata de integracion o trabajo grupal en este caso por ello se aplico en uno
de los criterios de evaluacion puesto que los alumnos deberian ser evaluados para saber como
era que se comportaban durante el trabajo y en dicho momento de la realizacion del trabajo
los alumnos tuvieron una excelente conducta sin ninguna excepcién por lo que se colocan
todos en el nivel excelente

Los materiales que se utilizan en la realizacion son parte esencial para esta misma pues

forman parte de la dramatizacion por ello se les pidié a los alumnos que cada uno se
caracterizara del personaje que representaria por lo que todos los alumnos en el momento
Ilevaron el vestuario que se les pidid y por ello dentro de su evaluacién no se vieron afectados
los resultados lo resaltan pues todos estan en el nivel excelente

Por ultimo tenemos el nivel de apoyo que los alumnos aportan en la realizacion del
trabajo fue muy bonito ver como todos los alumnos cumplieron con el papel que les toco
participar y siempre trataron de apoyar en lo que se ocupara por lo que tienen un nivel

excelente en este criterio.

La resolucion de los conflictos engloba un conjunto de actividades, técnicas
y estrategias dirigidas al establecimiento de buenas relaciones, la escucha
activa, la autodisciplina, la expresion de los sentimientos entre el alumnado y
el profesorado entre si y con los demas, favoreciendo de este modo la

cooperacion y previniendo la violencia (Tuvilla,2015, p.55).

Gracias a este autor podemos darnos cuenta que el resolver conflictos dentro del aula no
solamente ayuda a que los alumnos tengan una mejor convivencia sino también sirve para
que ellos mismos tengan un control de su disciplina, gracias a esto podemos erradicar dentro
del aula, asi como de la institucion escolar lo que es la violencia y de esta manera se atacan

varios aspectos
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La buena comunicacion que existié por parte del grupo para ponerse de
acuerdo desde el vestuario hasta el guion que utilizarian se vio reflejado en
esta actividad ademéas que no mostraron ningun tipo de desacuerdo para dar
paso a la presentacion de la obra, asi como ha sido muy notorio la

comunicacion sin hacer conflictos (Martinez, 2019.R12, rr16.DC)

En el apartado citado del diario de campo podemos destacar como es que la aplicacion de
diversas metodologias fomenta la convivencia de los alumnos sin tener que hacer un énfasis
solamente con el dialogo y el trabajo en equipo se apoya a que ellos puedan integrarse con
comparieros con los que dificilmente establecen un dialogo dentro de clases y de esta manera

se apoya a que tengan interaccion con diversos alumnos

Crear estructuras e instrumentos para la promocion de una convivencia mas
racional y sustentable (nuevas comisiones, grupos de mediacion, defensor del
estudiante, asociaciones, actividades voluntarias, campafias etc. La primera
reaccion de muchas escuelas-y administraciones educativas-ante el
comportamiento antisocial consiste normalmente en iniciar campafas de

concienciacion. (Segovia, p.302)

Una de las mejores formas de resolver conflictos es el establecer buenas relaciones y debido
a esto fue con el fin que se ha propuesto la presente actividad pues la finalidad es que los
alumnos ademas de participar en la realizacién del trabajo tengan mas relacién y puedan
interactuar como comparieros por ello puedo decir que esta actividad fue de excelente
resultado debido a que todos los alumnos participaron y mantuvieron una excelente

comunicacion para realizar dicha actividad.

Recomiendo la aplicacion de estrategias en modo de actuacion por parte de los alumnos pues
ademas de ser muy motivadora sirve mucho de aprendizaje puesto que es realizado por ellos
(Anexo “J”).
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4.3 Estrategia 3 “34 Alumnos opinan”

Esta estrategia consistié en la realizacion de un juego el cual es muy conocido por los
alumnos el cual en la vida real tiene como nombre 100 mexicanos dijeron el cual en esta
actividad fue cambiado ahora con el nombre de 34 alumnos opinan este mismo juego tendria
como propdsito el andlisis por parte de los alumnos de algunas de las preguntas que se
presentaron en lo que fue su examen de diagnostico y ademas de que en clases de Formacion
Civica y Etica ya aviamos visto los temas lo que serviria como repaso y al mismo tiempo los
alumnos trabajarian en equipos y se les evaluaria el nivel de integracién y trabajo
colaborativo que tienen. Los alumnos ya sabian que se les estaria evaluando cada una de estas
actividades y entregando una hoja de evaluacion por lo que mostraban un gran interés de
participacion.

Se comenzd con la realizacion del escenario el cual seria dentro del salon de usos
multiples de esta institucion donde se encuentra un cafion el cual utilizariamos para de esta
forma proyectar lo que es el juego y todos los alumnos alcanzara a percibir, se les pidié a los
alumnos que se integraran en equipos para lo cual en esta ocasion se les pidié que fueran los
nifios un equipo Yy las nifias otro equipo por lo cual no se presentd ningun desacuerdo por
parte de los alumnos para su integracion por lo que pasamos a colocarnos a el salon de usos
maultiples y se les pidi6 que se colocaran segun su equipo por lo que asi fue nos colocamos
dentro del salén y comenzamos la participacion.

La primera pregunta que se les presento a los alumnos fue que mencionaran las
estrategias para la resolucion pacifica de conflictos por lo que ya se conoce como en el juego
tradicional pedimos que pasaran un alumno de cada equipo al frente a realizar la actividad
cuando termine de decirles la pregunta mientras que el maestro titular me ayudaba les ice la
pregunta ellos tenian un dado en la mesa el cual al terminar de dictarles la pregunta quien
fuera el primer alumno en tomar el dado tendria derecho de decir la respuesta por lo que un
nifio fue el primero en tomar el dado por lo que se le realizo la pregunta respondiendo de
manera correcta y nos fuimos con el quipo de los nifios los cuales respondieron
acertadamente a lo que fue las 4 estrategias para la resolucion pacifica de conflictos lo que
significé que los nifios ya tienen un avance en cuanto a los que son las estrategias de

resolucion pacifica de conflictos lo que me lleno de satisfaccion pues estaban adquiriendo
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los conocimientos necesarios para poder resolver los conflictos que se les presenten en el
salon de clases con sus compafieros y de esta manera se mejore la convivencia entre ellos

mismos asi como pueda haber mayor integracion en equipos y se logre un mejor aprendizaje.

Tabla (6)
Resultados 34 alumnos opinan

Nivel

[criterio

insuficiente

Deficiente

Bien

o O o o o

0 0
0 0
regular 0 0
0 0
Muy bien 0 0
Excelente 34 34 34 34 34 34 34

Grafica b

Estrategia 3 (34 alumnos opinan)

INSUFICIENTE DEFICIENTE REGULAR mBIEN MUY BIEN EXCELENTE

logra conoce las muestra se integra  suconducta se sabe el su nivel de
identificar estrategias  interes por utilizando el y conceptode apoyo ael
las partes parala participar  dialogo con convivencia conflicto trabajo
del conflicto  solucion de con el grupo sus es resaltante colavorativo
un conflicto compaferos con su es:
equipo

Dentro de esta estrategia se evaluaron los aspectos anteriores donde los resultados fueron
desde el primer indicador de la rabrica que era que el alumno identificara las partes que

conforman un conflicto al estar realizando la dindmica los 34 alumnos pudieron
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mencionarnos las partes de un conflicto por lo que un total de 34 alumnos del sal6n son

quienes se encuentran en la posicion excelente segun los niveles de desempefio.

Después del seguimiento que hemos tenido en el tema utilizando diversas maneras de
conocer el tema ahora en esta actividad toco turno de darnos cuenta si los alumnos conocen
las estrategias que son Utiles para la solucion del conflicto para lo que a través del juego 34
alumnos dijeron logre rescatar que todos los alumnos saben que estrategias se utilizan para
la resolucidn de problemas por lo que se encuentra el grupo en la posicion de excelente sin
excepciones

El tercer punto a evaluar fue el interés que el alumno mostrard en la realizacion de la
actividad debido a que de esta manera se le daria seguimiento a cada una de las capacidades
que utilizaria el alumno para poder hacer las cosas en grupo para lo cual todos los alumnos
mostraron gran desemperio por lo que todos se posicionan en el resultado de datos en un nivel
excelente

En la gréfica anterior se muestran las cantidades de alumnos y el nivel en el que se
encuentran donde a simple vista se puede ver como es que ha sido una estrategia totalmente
funcional pues los 34 alumnos en cada uno de los criterios que son 7 se encuentran por lo
que es de resaltar como los alumnos han seguido un proceso de mejoramiento que va desde
la integracion y convivencia

Otro de los aspectos que hemos evaluado en la actividad se trata del como el alumno
utiliza el dialogo para realizar la actividad con sus compafieros para lo cual después de la
actividad y observando la grafica podemos ver como es que los alumnos se colocan en el
nivel excelente esto debido a que en esta actividad se traté de que ellos se comunicaran para
asi responder correctamente a cada uno de los cuestionamientos del juego

La convivencia en este juego se destaca pues los alumnos para obtener buen puntaje
deben saber llevarse bien y hablarse con todos los de su equipo por lo que este es un aspecto
que se ha evaluado dentro de este juego lo que es la conducta y la convivencia que muestran
en la realizacion de la actividad por lo que se logra destacar de gran manera como es que
ellos conviven pacificamente y se comportan de una manera muy adecuada para la
realizacion del trabajo por lo que todos en los resultados se colocan en un nivel excelente

Como también el tema fundamental de la aplicacion de estas estrategias es que ellos

sepan como es que los conflictos afectan en la convivencia se opt6 por evaluar el como el
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alumno domina el concepto de conflicto por lo que en lo que se observé el gran avance que
Ilevamos y la gran funcionalidad de las aplicaciones que como evidencia tenemos que un
total de 34 alumnos dominan el concepto de conflicto por lo que en la grafica también de
observa que se centran en un nivel excelente la cantidad total de alumnos

Como los alumnos deben de saber de qué manera les beneficia el que colaboren en el
trabajo se les presenta dentro de la evaluaciéon el de qué manera ellos intervienen en la
realizacion de la actividad por lo que al estar viendo como se desenvuelven se logra ver un
gran avance y esto mismo se ve muy relevante dentro de la grafica anterior puesto que todos

los alumnos alcanzan el méximo nivel que es el excelente

La convivencia escolar que inspira la cultura de paz no puede obviar el
enfoque de género, pues vivir juntos significa establecer un conjunto de
interacciones basadas en la supresion de cualquier forma de discriminacion y
violencia de y entre los seres humanos en cada uno de los espacios

relacionales donde se produce el hecho educativo (Tuvilla, 2015, p.27)

Una de las cosas que siempre va a llamar la atencion del alumno y que va a potenciar
el aprendizaje son los juegos interactivos pues los alumnos se divierten al mismo tiempo que
aprenden por lo que ademas dentro de este tema se fomenta la convivencia en la formacion
de equipos mixtos pues la estrategia anterior se tratd de jugar en equipos y que el alumno
sepa ser competente en diversos equipos siempre siguiendo lo que nos dice Tuvilla José que
la convivencia escolar inspira la cultura de la paz por lo que en este juego se tratd de hacer

presente

La convivencia escolar es un proceso dinamico y en construccion que permite
entablar relaciones democréticas e incluyentes, por ende, pacificas, entre los
integrantes de la comunidad escolar, favoreciendo los espacios de aprendizaje
y el clima escolar. Desde este sentido, la convivencia es una herramienta

fundamental para “aprender a aprender (SEP.2015, p.3).

Si aplicamos siempre actividades las cuales fomenten la convivencia misma de los alumnos

podremos hablar que fomentamos un espacio de aprendizaje sano y pacifico por ello es muy
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recomendable que el docente siempre este viendo la manera de que exista una comunicacion
y un buen desempefio de todos los comparieros evitando que se formen conflictos en el aula

y asi aprender a aprender.

La utilizacion de juegos interactivos para fomentar el trabajo en equipo y la
convivencia entre alumnos ha servido de gran manera y eso lo he podido
analizar desde que los alumnos supieron que realizariamos esta dinamica de
aprendizaje y al formar los equipos no hubo ningun tipo de conflicto (DC
Martinez-Edi.p.20. R.38).

Esta actividad ha sido muy funcional para el repaso de estos temas pues los alumnos se
interesan por conocer la informacion para asi saber contestar a las preguntas en equipo y que
puedan ganar puntaje, siempre hay que motivar a los alumnos a participar y a que interactten
con sus comparfieros y que mas mejor que a traves de un juego muy popular pero ahora

contextualizado y con preguntas del tema que se esta viendo (Anexo “K”)

4.4 Estrategia 4 “TU, yo y los conflictos”

Dentro de la estrategia nUmero cuatro se encuentra la realizacién de unas exposiciones por
parte de los alumnos del aula de clases destacando cada uno de ellos en su participacion para
lo cual solicite a los alumnos que se reunieran en 4 equipos dividiendo todo el grupo para lo
cual ellos no mostraron ahora ningun desacuerdo a la hora de integrarse lo que llama mucho
la atencion pues los alumnos estaban comprendiendo la gran importancia que tiene la
integracion en equipos

Dentro de la evaluacion y de esta manera actuamos de gran reforzamiento para los
alumnos siendo esta una de las maneras en que pueden relacionarse mas bien la integracion
en equipos por lo cual estria mostrando mucha atencion, el trabajo que realizarian seria la
elaboracion de algun material de exposicién donde deberian realizar la forma de exponer un
conflicto por equipo y presentarlo la siguiente clase se comenzé dandoles a los alumnos un

dulce de diferente color al finalizar de darles el dulce se les solicito a que buscaran todos los
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compafieros que tuvieran un dulce de cada color para que asi se conformaran lo que son los
equipos
Los alumnos se organizaron y formaron los equipos ya al estar los equipos listos ahora
les dio autorizacién que utilizaran internet en la computadora del salén o con sus teléfonos
celulares para que buscaran informacion sobre el conflicto que les haya tocado para lo cual
los alumnos acataron las indicaciones perfectamente demostrando toda su disposicion los
alumnos buscaron informacion al terminar se les solicito que para la siguiente clase acudieran
preparados para exponer cada una de sus investigaciones estas investigaciones serian un
conflicto por quipo y de cada conflicto deberian explicarnos de que manera aplicarian las 4
estrategias para la resolucion pacifica de conflictos, se les dio oportunidad a los alumnos para
gue en esta misma clase comenzaran a realizar su material para exponer donde los alumnos
algunos eligieron realizarlo en laminas mientras que otros han elegido hacerlo mediante la
utilizacion de Power Point lo que me parecié perfecto.
Mientras los alumnos realizaban la actividad se logré observar como es que su trabajo en
equipo ha mejorado debido a que todos se integran no muestran desacuerdos ni mucho menos
se excluye a nadie lo que me sorprende por el nivel de avance que ha tenido cada una de las

actividades analizando el porqué de los conflictos y aprendiendo a resolverlo.

Asi fue como de esta manera se termind la clase y los alumnos lograron ponerse de
acuerdo para la siguiente clase poder exponer su trabajo con gran calidad y que no se
presentaran imprevistos para lo cual los alumnos mostraron gran acuerdo y se mostraron
listos para exponer.

En la siguiente clase se comenzo con la realizacion de las exposiciones por parte de
cada uno de los equipos lo que para ello se les dio oportunidad 5 minutos para que se pusieran
de acuerdo sobre lo que realizarian por lo que de esta manera empezaron a exponer el primer
equipo presento su exposicion en una lamina y era un conflicto social en la comunidad para
lo cual mostraron su conflicto participando cada uno de los integrantes del equipo de manera
correcta cada uno con su comision por lo que fue excelente ademas que nos lograron rescatar
de queé manera se pueden aplicar las estrategias para la resolucion pacifica de conflictos lo
que también estuvo excelente pues estaban actuando de una manera perfecta ante la solucién
de dicho conflicto lo que llamo mucho la atencién pues los alumnos sabian de qué manera

actuar ante un conflicto y de esta manera nos mostraron sus opiniones sobre ello.
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En el equipo numero dos tenemos a los alumnos que nos hablaran sobre un conflicto
actual en Meéxico para lo cual pasan a exponernos asombrandonos la gran organizacion y
comunicacion que tienen en equipo mostrando su presentacion en Power Point y en este caso
no solo seria un conflicto por quipo si no que cada integrante se encargd de exponernos un
conflicto lo que aumentd considerablemente su participacién ademas que lograron el objetivo
de esta actividad debido a que nos platicaron de como es que aplicarian las estrategias para
la resolucion pacifica de conflictos actuando de una forma extraordinaria.

Procedi6 ahora a la exposicién nimero tres donde tenemos a un grupo de alumnos
los cuales se identificaron méas por platicarles a sus compafieros del grupo lo que era un
conflicto donde chocan los valores por lo que no nos platicaron un conflicto en especifico,
pero de igual forma su exposicion nos hablo sobre lo fundamental ya que también nos
platicaron acerca de las estrategias para el manejo y la solucién pacifica de conflictos

De una forma u otra cumple con los requisitos establecidos en la rubrica de
evaluacion pues los alumnos ademés de su exposicion excelente han mostrado una gran
disposicion de trabajo gracias a ello culmina su participacion y sus compafieros los despiden
con un fuerte aplauso.

Pasamos con el ultimo equipo el cual nos presentan un conjunto de usos tecnoldgicos
dentro de su presentacion lo cual llama mucho la atencidn puesto que muestran un poco mas
de dedicacién al trabajo por lo que les pedimos ahora que pasaramos a lo que era su
exposicion para lo cual continuaron con la presentacion.

Los alumnos presentan un trabajo en el cual su conflicto sera de algin problema de
recursos naturales para lo cual nos platican acerca de los escases del agua en china ellos nos
platican cada una de las situaciones en este lugar y de qué manera las personas se comunican
asi mismo como afecta a los desacuerdos que ahi en China por lo que ellos.

Al finalizar de platicarnos esto ahora se enfocan directamente a lo que es la
intervencion que se puede tener aplicando las estrategias de solucion pacifica de conflictos
para lo cual nos dicen que para que pueda reducirse el problema ellos plantean que las
personas utilicen el dialogo y que puedan llegar a un acuerdo para lograr el cuidado del agua
ademas de que si se logra establecer una buena comunicacion pueden pedirle al gobierno que
realice algunas cisternas las cuales almacenen agua de lluvia y es de esta manera en que los

alumnos participan dentro de su exposicion dejando muy en claro cuéles son las
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intervenciones que se proponen dentro de su deteccion del conflicto antes mencionado sin

ningun problema en cuanto a organizacion e integracion.

Tabla 7

Resultados T, yo y los conflictos

Nivel

[criterio

Deficiente 0 0 0 0 0 0 0
Regular 0 0 0 0 0 0 0
Bien 0 0 0 0 0 0 0
Muy bien 0 0 0 0 0 0 0
Excelente 34 34 34 34 34 34 34

En esta tabla podemos darnos cuenta cémo es que el total de alumnos por el que esta
conformado el aula que son 34 todos lograron ubicarse en el nivel de desempefio excelente
sin ninguna excepcidn los alumnos estan respondiendo a las actividades planteadas las cuales
todas tienen el mismo proposito que es mejorara la convivencia de los alumnos aprendiendo

la manera mas sencilla de solucionar los conflictos

Grafica 6

Estrategia 4 (Tu, yo y los conflictos)

INSUFICIENTE m DEFICIENTE m REGULAR mBIEN = MUY BIEN m EXCELENTE
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Como podemos analizar los resultados de la grafica anterior se presenta cada uno de los
aspectos que se evaluo en la exposicion de los alumnos esta grafica muestra la cantidad de
alumnos y el nivel de desempefio que alcanzaron los alumnos, como primer aspecto que se
les evalud a los alumnos en sus exposiciones fue el que identificaran las partes del conflicto
donde en todos los equipos nos pudieron explicar de qué manera estaba conformado el
conflicto que nos estaban exponiendo por lo que 34 alumnos es el total que se lograron ubicar

en el nivel excelente y lo podemos verificar en la gréfica

La habilidad para el dialogo es una de las estrategias que se pueden utilizar para el manejo
y la solucién pacifica de conflictos por lo que en la exposicion de conflictos se les pidi6 a los
alumnos que nos mostraran algunos ejemplos que ellos propondrian para que pudiera existir
una solucion al problema donde todos los equipos nos mostraron ejemplos de esta estrategia

por lo que por ello el total de los 34 alumnos alcanzo ubicarse en el nivel excelente

Segun las estrategias para el manejo y la solucion pacifica de conflictos que estamos
tratando en este tema podemos hablar de la mediacion por lo que se les ha evaluado en esta
actividad a los alumnos el de qué manera pueden actuar ellos como mediadores del conflicto
por lo que en sus exposiciones al finalizar se les realizé una serie de preguntas donde dentro
de estas mismas se les cuestiono como intervendrian ellos como mediadores en el conflicto
y todos los equipos e integrantes de los equipos lograron contestar el cuestionamiento que se
les hiso por lo que asi se evalla y los resultados nos dicen que la cantidad total de los alumnos

del aula que son 34 se ubicaron en el nivel excelente

La negociacion es otra estrategia de resolucion de conflictos por lo que tambiéen se
les evalud a los alumnos que dentro de sus exposiciones mostraran negociaciones que se
pueden dar en el conflicto, para lo cual los alumnos se prepararon con anticipacion y
utilizando diversas metodologias para darnos a conocer este aspecto cumplieron con el
objetivo sin destacar algin alumno que no lo haya realizado, por lo que la cantidad de todos

los alumnos del aula lograron ubicarse satisfactoriamente en el nivel de desempefio excelente

Como uno de los problemas que se presentan en la mala convivencia de los alumnos
es que al momento de pedirles a los alumnos que se integren en equipos anterior mente
presentaban dificultades para trabajar es en esta actividad donde ademas se les califica su

manera de comunicarse en equipo, donde una satisfaccion ha sido que los alumnos todos
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logran trabajar equitativamente cumpliendo con el trabajo y entregando a tiempo sin
excepcién de algun alumno teniendo un total de 34 alumnos en el nivel de desempefio
excelente

Algo que dentro de la convivencia de las personas puede ser factor principal es la
disposicion que se tenga para poder interactuar con diversas personas por ello dentro de esta
exposicion también se les evalud a los alumnos que disposicion tenian para realizar la
actividad donde todos los alumnos mostraron una gran disposicion para trabajar y realizar las
actividades teniendo en cuenta que los resultados arrojados se pueden observar en la gréfica

y son un total de 34 alumnos quienes se mantienen en el nivel excelente.

La resolucion pacifica de los conflictos persigue la cooperacion como forma
de resolver los enfrentamientos y representa la salida mas ventajosa para
ambas partes, pues cada una cede una porcion de sus intereses en beneficio de
una colaboracion que satisface tanto las necesidades como los intereses
reciprocos. No siempre los conflictos se resuelven gracias a la voluntad de las

partes en litigio y necesitan la intervencion de terceros (Tuvilla,2015, p.53).

Las estrategias que se utilizan en la resolucion pacifica de conflicto son punto clave para que
los alumnos puedan saber qué hacer cuando en el aula se les presente un conflicto ademas de
en el aula esta actividad sirvié para que ellos sepan que existen una cantidad diversa de
conflictos donde deben de encontrar sus partes y las acciones que se deben realizar.
Los conflictos son situaciones en las que dos 0 mas personas entran en
oposicién o desacuerdo porque sus posiciones, intereses, necesidades, deseos
o valores son incompatibles, o son percibidos como incompatibles, donde
juegan un papel muy importante las emociones sentimientos, y donde la
relacion entre las partes en conflicto puede salir robustecida o deteriorada en
funcién de como sea el proceso de resolucion de conflicto (Torrego,2000,
p.89)

Sabemos que dentro del aula de una forma u otra surgen los conflictos y es algo muy normal

por ello en esta investigacion se trata las actitudes cuando se presenta una situacion de ese
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tipo y es de suma importancia que el docente pueda de la manera mas adecuada cuando
suceda para esto se les transmite a los alumnos cada proceso que se tiene que seguir para que

se resuelvan conflictos

Esta estrategia tiene muchos propdsitos y todos se cumplieron puesto que
dentro de una exposicion se ponen en juego muchos aspectos en los cuales
podemos hacer mencion que se fomenta la integracion, comunicacion y
convivencia de los alumnos pues si una de estas no se cumple dentro de un
equipo no podra realizarse con éxito un trabajo debido a esto puedo decir que
se ha logrado cumplir por parte de los alumnos con cada uno de los propdsitos
(Martinez, 2019.R15, rr29.DC)

Esta actividad fue de gran apoyo para los alumnos pues supieron aplicar cada una de las
estrategias de resolucién pacifica de conflictos y de esta manera se puede mejorar la
convivencia en el aula debido a que los conflictos son un factor clave que afecta en la
convivencia de los alumnos por ello con las diversas estrategias se atiende a la problematica

y se sigue el proceso adecuado (Anexo “L”)

4.5 Estrategia 5 “Qué tanto sabes”

La fecha en que se aplica esta estrategia es el dia 8 de marzo del 2019 esta estrategia consistia
en que después de la aplicacion de las diversas estrategias anteriores se evaluaria el nivel
alcanzado por los alumnos después de haber realizado las diferentes intervenciones, dichas
intervenciones siempre con la finalidad de poder darle a el alumno la informacién para su
aprendizaje, pero de una manera distinta a las comunes.

Se tenian como fin saber de como afecta un conflicto la convivencia de las personas
asi mismo también saber como se identifica un conflicto, cuales son las estrategias para la
resolucion pacifica de un conflicto asi como que actitudes se pueden tener ante un conflicto
todo esto los alumnos reflexionaron alo largo de las estrategias asi como vivenciaron cada
una de ellas como es el ejemplo que tomamos de un conflicto el cual se nos presentaba en el
libro de Formacion Civica y Etica el cual analizamos en el transcurso de las estrategias, todo

esto anterior en esta Ultima estrategia se descarga a forma de examen donde nos daremos
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cuenta si en realidad cada una de estas actividades sirvio y si la informacion presentada fue
realmente adquirida por los alumnos.

El dia de la aplicacion se les explico a los alumnos que la evaluacion que estaban a
punto de tener formaba parte de lo que fue todas las actividades realizadas anteriormente por
lo que su examen no contenia otra cosa que no fuera lo visto, los alumnos mostraron
entusiasmo por obtener mejores calificaciones que en el de diagnostico pues sabian que les
habia ido muy mal pues en realidad no tenian la informacion precisa aun pero sabian que
ahora que ya vimos todos los temas los alumnos podrian identificar cada una de las partes de
un conflicto asi como lo que ocasiona un conflicto etc., y de esta manera comenzaron a

contestar su examen con un tiempo establecido de 20 minutos.

Tabla 8

Resultados finales

Numero de 1

pregunta

Correcto 34 33 30 14 26 33 30 31 34 34

Incorrecto O 1 4 26 8 1 4 3 0 0

Como en la tabla de la primera estrategia se mostro cada una de las respuestas obtenidas por
los alumnos de caracter correcto e incorrecto se hace ahora en la ultima estrategia aplicada y
comenzamos por esta tabla donde claramente podemos observar la manera en que los
alumnos ahora con un nivel mas alto se ubican en un porcentaje mayor en lo que es las
respuestas correctas.
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Gréafica 7

Resultados estrategia ¢ Qué tanto sabes?
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Después de la aplicacion de la Gltima estrategia la cual repetimos la aplicada al inicio para
identificar de qué manera han evolucionado los conocimientos de los alumnos para lo cual
en la primera pregunta de la evaluacion tenemos que es un conflicto.

Después de la aplicacion de diversas estrategias un total de los 34 alumnos han
contestado correctamente el cuestionamiento y dicho resultado se ve reflejado en esta grafica
donde el color celeste es el total de alumnos con respuesta correcta y naranja esta en cero,
después de que los alumnos ubicaran lo que es un conflicto se les cuestiona acerca de que es
la negociacion donde tenemos como resultados que un total de 33 alumnos lograron ubicar
lo que es el resultado correcto mientras que solamente un alumno obtiene un error en su
pregunta.

En la tercera pregunta que se les realiza a los alumnos se les presenta de qué manera se
hace una buena utilidad de una habilidad para el dialogo donde los alumnos y sus respuestas
como se ve reflejado en la grafica anterior es que 30 de los 34 alumnos del aula saben cual
es la mejor opcion para poder llevar el dialogo en la solucion de conflictos.

Continuando se les presenta en su evaluacion un cuadro de las diversas actitudes ante el
conflicto para lo cual los alumnos nos deben relacionar cada una con su concepto y después
del analisis de los diversos resultados podemos destacar que 26 de los 34 alumnos que han
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sido evaluados saben que actitudes de deben tomar ante alguna situacion de conflicto por lo
que solamente 8 alumnos no lo logran identificar.

Después de presentarles a los alumnos el problema que hemos estado abordando durante
las diversas estrategias podemos resaltar como es que ellos saben identificar cuando se da un
conflicto teniendo como resultados de la aplicaciéon que 33 alumnos saben que esta
sucediendo en el conflicto presentado por lo que solamente 1 alumno proporciono una
respuesta incorrecta

Dentro de la evaluacion presentada se les pregunta por qué creen que ha surgido el
conflicto que se les presenta debido a que se trata de que los alumnos sepan identificar porque
surgen los conflictos y los resultados arrojados destacan que 30 alumnos logran respondernos
perfectamente por qué ha surgido dicho conflicto por lo que solamente 4 alumnos
respondieron con error

Uno de los puntos que se ha venido trabajando durante todo el transcurso de esta
investigacién accion es que los alumnos sepan identificar que situaciones son las que hacen
que un conflicto estalle por lo cual en esta evaluacion se trata que los alumnos nos digan
porque ha estallado el conflicto del municipio de los girasoles respondiendo correctamente
una cantidad total de 31 alumnos los cuales nos dieron la respuesta correcta de el porque se
salié de control el conflicto mientras que solamente 3 alumnos han elegido una respuesta que
no pertenecia a la indicada

Como ya sabemos un conflicto es el choque de intereses o formas de pensar por lo que
los valores intervienen en estos intereses por ello se les pregunta a los alumnos en esta
evaluacion que valores creen que chocan en este conflicto para lo cual los alumnos responden
todos correctamente y dicho resultado se ve reflejado en la grafica anterior

Por ultimo pedimos a los alumnos que eligieran después del analisis realizado en
actividades anteriores y de la caracterizacién del conflicto que eligieran cual de las respuestas
presentadas daban una solucion pacifica al conflicto presentado para lo cual todos los
alumnos respondieron de manera perfecta con la forma en que proponen la solucién para su
conflicto, al haber revisado cada una de los alumnos podemos destacar de esta forma el
desempefio que los alumnos han obtenido ahora al contestar esta evaluacion y los resultados

del nivel de conocimiento de los alumnos lo podemos observar en la siguiente gréafica.
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Gréfica 8
Desempefio grupal de los alumnos
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Analizando los datos obtenidos en la Ultima estrategia se presenta en la gréafica en los
desempefios que se ubican ahora los alumnos y tenemos como mayor cantidad de alumnos
en el nivel excelente debido a que el 79 por ciento se encuentra en esta categoria mientras
que un 15 por ciento se logro6 ubicar en el nivel muy bien debido a que presentan un error en
su evaluacion asi mismo encontramos a alumnos en el nivel muy bien con un total de 6
porciento los cuales tuvieron de 1 a 3 errores dentro de su evaluacion

Este tipo de evaluacion, sin duda la mas conocida y la Gnica utilizada en
muchos casos, es un balance que se realiza al final del periodo que dura una
asignatura y que tiene por objeto conocer el grado de aprendizaje de los
alumnos en ese espacio de tiempo concreto. La evaluacion sumativa conlleva
otorgar una calificacion final que es la que consta en el expediente académico
(Orozco,2006, p.8)
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La evaluacién sumativa es de gran auge tanto como para el docente, asi como el alumno pues
de ello se logra rescatar los conocimientos adquiridos por el alumno y si se logro lo que se
esperaba en esta ocasion en la estrategia 5 tiene un enfoque en eso se trata de evaluar si se ha
aprendido todo lo que se requeria y si los alumnos tienen alguna debilidad en algun tipo de

conocimiento sobre la erradicacion de los conflictos.

De como convivan los nifios a dependera la clase de adultos que lleguen a ser.
los nifios no son el futuro de la comunidad humana los adultos lo somos,
somos el futuro de nuestros nifios y nifias, porque ellos serén segun vivan con

nosotros “el futuro esta en nuestro presente” (Maturna ,2006. p.97).

Debido a que la convivencia forma parte fundamental del desarrollo de los alumnos se tiene
que tratar a fondo este tema por eso desde la primaria se debe considerar esto con los alumnos
pues como la autora anterior nos menciona el futuro esta en nuestro presente lo que nos hace
referencia es que dependiendo de como te desenvuelvas en el presente podras hacerlo en un

futuro.

Si en la evaluacion diagnostica los alumnos se preocupan por obtener buenos
resultados es de esperarse que en la aplicacidn este examen de integracion de
conocimientos finales del tema se interese por tener niveles excelentes lo que
exactamente paso, los alumnos mostraron grandes conocimientos y se puede
decir que asi nos podemos dar cuenta si se logré lo que se esperaba o no
(Martinez, 2019.R29, rr46.DC)

Después de la aplicacion de diversas estrategias como ultima tenemos la presente la cual nos
ayudaria de gran manera a saber si realmente ha funcionado cada una de las aplicaciones y
en qué nivel de aprendizaje se encuentran ahora los alumnos para lo cual desde la evaluacién
cualitativa podemos decir que funciona Excelente

Cabe destacar que esa ultima evaluacion hace alusion a lo que es la evaluacion
sumativa en la cual nos basamos en lo que dice Orozco Maria que la evaluacion sumativa

conlleva a otorgar una calificacion final y es asi como puedo decir que los resultados son
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favorables y se logré en gran forma que los alumnos tuvieran un nivel muy alto de

conocimiento sobre el resolver conflictos para tener una mejor convivencia.

Analisis general de las estrategias

Para dar final a este capitulo en el presente apartado analizaremos de forma general como es
que han impactado cada una de las estrategias aplicada, ademas podremos ver a través de una
grafica los aspectos funcionales de las estrategias.

Las estrategias aplicadas en total fueron 5 todas con la finalidad de mejorar la
convivencia de los alumnos del 6° grupo “A”. Las estrategias estan méas bien enfocadas a la
resolucion de conflictos donde en primera instancia analizamos lo que los alumnos conocen
de los conflictos para después partir de lo que saben e ir apropiandose de nuevos
conocimientos sobre el tema para al finaliza aplicar nuevamente la evaluacion y saber si se
ha aprendido lo que se propuso y mediante esto podremos atacar a los problemas de
convivencia que los alumnos presentan dentro del aula pues en la investigaciones anteriores

encontramos que los conflictos son quienes afectan directamente la convivencia.

Tabla9

Posiciones por niveles generales de los alumnos

Estrategias Niveles de funcionalidad de estrategias
insuficiente deficiente regular bien Muy bien Excelente
1 10 7 12 5 1
2 0 6 2 19 7
3 34
4 34
5 2 5 26

En esta tabla se pueden ver los resultados finales que se tienen sobre las 5 estrategias
aplicadas se integra la informacion que se tiene en forma de niveles por estrategia, la
utilizacion de numeros en este caso solamente es para hablar de cantidades de alumnos y

ubicacion de estos mismos, se observa como en las estrategias 3 y 4 los alumnos todos se
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ubicaron en el nivel excelente y asi posteriormente las demas estrategias las cuales se

analizaran a fondo después de la gréfica.

Gréfica 9
Grafica de niveles obtenidos por alumno en cada estrategia
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En la grafica anterior se concentran los resultados finales de las estrategias aplicadas con el
namero total de alumnos y el nivel de desempefio que se centran cada uno de ellos por lo que
tenemos que en la primera estrategia no encontramos ningin alumno en el nivel excelente
solamente en el nivel maximo tenemos a un alumno y solo llego a el nivel muy bien los
demas alumnos estan por debajo de este nivel.

En la segunda estrategia debido a que la participacion de los alumnos fue de manera
voluntaria no se encuentra ningun alumno en el nivel insuficiente tenemos que el nivel mas
bajo obtenido fue el deficiente y solo tenemos 6 alumnos en esta posicion después de ello
tenemos a 2 alumnos que alcanzaron el nivel regular, la mayor cantidad de alumnos se ubica
en el nivel muy bien y son un total de 19 alumnos mientras que el nivel excelente fue de un
total de 7 alumnos esta estrategia fue muy funcional pues los alumnos la tomaron como alerta
y desde ahi despert6 su disposicion de trabajo y su alerta fue puesta en practica

En la estrategia numero tres tenemos que después de las anteriores aplicaciones se
logra ver cdmo es que los alumnos se pusieron a alerta en la realizacion de los trabajos y
estuvieron muy al pendiente de los criterios de evaluacion por lo que cumplieron

perfectamente con los planteamientos por lo que sus avances fueron muy notorios un total de
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34 alumnos que son todos los del aula se ubicaron en el nivel excelente, en la cuarta estrategia
se realiza la exposicion por parte de los alumnos de un conflicto donde pusieron todo de su
parte para que saliera bien y no salieran perjudicados en su evaluacion por lo que llevaron a
cabo el trabajo y sus avances se siguieron notando mucho pues se mantuvieron en el nivel
excelente gracias a ello los resultados se pueden ver en la grafica donde ellos van
desenvolviéndose y en su exposicion destacan la resolucion de conflictos y de qué manera
apoyan a que se dé una mejor convivencia ante la sociedad ubicandose después de todas los
criterios en el nivel excelente los 34 alumnos.

Por altimo, se presenta la estrategia 5 la cual es la misma que se aplicé al inicio de
las estrategias, pero ahora esta misma tiene una finalidad como evaluacién sumativa donde
nos dariamos cuanta si realmente han funcionado las estrategias aplicadas y si los alumnos
han adquirido los conocimientos esperados para lo cual los alumnos se logran destacar y los
resultados se pueden ver claramente en la gréafica pues en comparacién de la primera
estrategia.

Ahora ubicamos a un total de 2 alumnos en el criterio mas bajo y es en el bien seguido
del nivel muy bien donde tenemos a 5 alumnos lo que nos da como comprobacion que ha
funcionado todo el seguimiento del trabajo es que tenemos ubicados a 26 alumnos en el nivel
excelente lo que resalta mucho a diferencia de la primera estrategia y da como acreditadas
todas las estrategias aplicadas pues su funcionamiento en el aprendizaje de los alumnos es

muy notorio.

La escuela es un espacio de formacion y aprendizaje que favorece la
convivencia entre los integrantes de la comunidad escolar: personal con
funciones de supervisién direccién, docentes, alumnos, personal de apoya las
labor escolar y familias. La manera de convivir con otros en el ambiente
escolar estd determinada por valores, normas, formas de trabajo escolar,

situaciones y el contexto en el cual se ubica la escuela (SEB, 2015, p.5)

Desde que la escuela tiene como punto de partida el ser un lugar donde se debe favorecer la
convivencia tiene como responsabilidad el que sus alumnos aprendan a convivir con mas

personas es decir que sean sociables por ello este documento se esta basando en cada uno de
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los lineamientos para que la funcién de la escuela quede marcada en los alumnos y puedan

sentirse comodos dentro de su ambiente escolar.

La convivencia es una meta que va mas alla de la reaccion ente la aparicion
de conflictos; debe formar parte de la cultura escolar como un fin en si mismo,
que prepare al alumnado para su vida ciudadana, a la vez que como una
condicion para garantizar el aprendizaje y contribuir a su permanencia en la
escuela (SEB,2015. p.6).

La gran importancia que tiene la convivencia y la uniéon que se da entre esta misma y el
conflicto se ha construido en una forma de cultura la cual se tiene que llevar a cabo como
preparacion del alumno en su desenvolvimiento social y siempre teniendo en cuenta que
desde un principio la convivencia se toma como parte de aprendizaje por ello estas estrategias

se enfocan a que los alumnos sepan enfrentarse a los diversos conflictos.

La Ley General de Educacion en su articulo 7°, establece como fin de la
educacién infundir el conocimiento y la practica de la democracia como la
forma de gobierno y convivencia que permite a todos participar en la toma de

decisiones al mejoramiento de la sociedad (SEP,2015. p.14)

Después de todo ello y analizando cada una de las estrategias que se aplicaron podemos
darnos cuenta de el gran avances que se tubo de los alumnos al inicio desarrollo y cierre de
cada una de las estrategias esto realizando la comparacion de los resultados obtenidos y
mostrados en las graficas podemos darnos cuenta que en la estrategia uno los alumnos
obtuvieron unos resultados muy bajos pero esto no fue de gran preocupacion pues la primer
estrategia se realiza con el fin de evidenciar el conocimiento de los alumnos al iniciar el tema;
continuando con cada una de las actividades realizadas las cuales todas llevaban al mismo
propdsito el cual era fomentar la convivencia de los alumnos mediante la solucion de
problemas cabe destacar que al analizar desde la primera hasta la ultima los alumnos salieron
mucho mas altos que en la de diagnostico, es decir los resultados obtenidos rebasaban de
gran manera a los primeros quedando como punto clave que cada una de las estrategias segun

su seguimiento fueron muy funcionales por lo que se consideran exitosas.
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Conclusiones

El objetivo de la investigacion era lograr una mejora en la convivencia de los alumnos para
desempefiar su aprendizaje en el aula, esto mediante la aplicacion de estrategias cuya
finalidad era el que el alumno pudiera resolver conflictos de la vida diaria utilizando las
estrategias para la resolucion pacifica de conflictos.

Cada una de las estrategias que se disefio tuvo un proposito especifico, pero asi mismo
tenian el mismo objetivo no saliéndose del tema ni del proposito del a investigacion el cual
es la convivencia escolar para la mejora del aprendizaje mediante la resolucion de conflictos
en el grupo de 6° “A”. Cada una de las estrategias que se presento fue de gran ayuda para
comprobar si la investigacion ayudo u obtuvo mejora involucrando actividades donde los
alumnos deberian participar directamente fomentando la convivencia, pero aprendiendo a
resolver conflictos y sobre todo con la supervision de los padres de familia mediante la
observacion de los avances de los resultados de sus hijos en las rubricas de evaluacion y
firmando cada una de ellas desde su casa.

Durante la aplicacion de las estrategias surgieron aspectos tanto esperados como
inesperados, pero todas estas situaciones siempre estuvieron siendo registradas a través de
las técnicas e instrumentos que se plantearon como lo son el diario de campo y fotografias,
en las cuales se tuvo como proposito observar la participacion del alumno el avance que van
teniendo, asi como el como se iban desenvolviendo con sus compafieros en la integracion en
equipo y su convivencia por lo que se logré observar que la mayoria cumplié con el proposito.

Los capitulos en los que se dividié este documento fueron de gran aportacion debido a que
en el primero gracias a que investigamos autores que tomaron algo con relacién a la temética
abordada se analiz6 cuéles han sido las estrategias utilizadas, los lugares y los factores que
afectan directamente a la convivencia del alumno y de ello se rescato cada uno de los marcos
legales y normativos que rigen la convivencia escolar

En el segundo capitulo el podemos rescatar que la investigacion tanto de los conceptos
del tema como de la historia que tiene este mismo son parte fundamental para poder sustentos
en los cuales se pueda sentir que se domina el tema pues los acontecimientos pasados de la
convivencia vienen variados desde el nombre ya que antes tenia por nombre la paz no la

convivencia debido a esto esta investigacion viene desde los afios 60s
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Se aplicaron 5 estrategias en total las cuales fueron todas de gran ayuda y se puede decir
que exitosas la primera donde se esperaba que los alumnos atendieran a lo que sabian sobre
el tema los alumnos mostraron gran interés y aplicaron todo su conocimiento ayudando
demasiado a dar seguimiento al tema y es que los alumnos ya tenian nocion de cdmo es que
se resuelve un conflicto lo que hizo que las estrategias en la rdbrica de evaluacion sus
desempefios fueran buenos

La mejora de la convivencia se logré en una gran medida a partir del desempefio en el
trabajo colaborativo entre los alumnos la participacién en equipos en exposiciones, asi como
en contextos dentro del salon de clases donde se logré observar como al momento de intentar
surgir un conflicto ahora los alumnos utilizan unas de las 4 estrategias para el manejo y
resolucion de conflictos y esto ayuda a que la convivencia siga siendo buena pues se logra
dar solucién a cualquier situacién

A partir de jornadas de observacion se hizo notable dentro del salon de clases un fuerte
problema en cuestion del comportamiento que toman los alumnos al sentirse mal por diversos
conflictos existentes lo cual ocasionaba el distanciamiento de diversos comparieros al tener
diferentes problemas y no encontrar como resolverlos por lo que a partir de la investigacion
se logro detectar que era lo que estaba sucediendo el porqué de la mala convivencia por lo
que se buscd como lograr radicar este problema y fue mediante la resolucion de conflictos
como se logro la integracion de los alumnos sin excepcién alguna

El apoyo tanto del maestro titular como de los padres de familia fue muy notorio en esta
investigacion pues por su parte el maestro mostro gran disposicién de apoyo e interés por la
resolucion de la gran problematica que abordaba en el salén de clases asi mismo los padres
de familia ayudaron desde sus casas dandole seguimiento a lo que su hijo estaba realizando

Por ultimo cabe destacar la gran intervencion de todos los alumnos por el interés que se
mejorara la convivencia de todo el grupo pues ellos también sabian desde un principio que
no se llevaban bien unos con otros lo que ocasionaba la desintegracion y mal habito en el
aula pero con toda su disposicion se logré cumplir con el objetivo de mejorar la convivencia
y ahora sin ningun problema se les puede integrar en cualquier equipo y pueden acercarse

con cualquier compariero si tienen alguna duda tanto educativa o de otro aspecto.
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Croquis de la escuela
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Salén de clase

(Anexo D)
Alumnos de 6 ¢ A”




(Anexo G)

Evaluacion estrategia 1




(Anexo H)

34 Alumnos opinan

(Anexo 1)

Evaluacion noticiero de noticiero elaborado por alumnos
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Obra de teatro

(Anexo K)

Realizacion de obra de teatro por alumnos
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Exposicion de conflictos




(Anexo M)
Estrategia 1

Asignatura: Nombre de la estrategia:
Formacién civica y | Que tanto sabes

ética

Duracion: 20 minutos

Proposito:

Desarrollen su potencial personal de manera sana, placentera, afectiva, responsable, libre de

violencia y adicciones.

Sepan identificar las partes del conflicto y las estrategias de resolucion pacifica de conflictos

Argumentacion:

La etapa de inicio de la secuencia did4ctica es decisiva para
interesar a los alumnos en el aprendizaje, por lo que es
recomendable comunicarles lo que se espera que aprendan,
como lograran y para que les va a servir.(SEP,2011,p.35)

Fuentes bibliograficas
Libro de Formacion civica y

ética sexto grado

Materiales:
Examen impreso a los

alumnos.

Descripcion:

Comenzaremos la aplicacion de la primer estrategia la cual contendra un examen para la
que los alumnos contesten segn sean sus conocimientos acerca de la manera en que se
pueden resolver y que valores estan presentes en este mismo.

Momentos y Situaciones didéacticas Recursos producto
tiempo didacticos
estimado
Inicio Hacer una lluvia de ideas con los | Tdmbola Participaciones
) alumnos sobre si saben que es la Lista d . de los al
7 min convivencia recaudando de esta | o2 9€ COTEJO € 105 aluimnos

manera el como es que los
alumnos toman la convivencia
escolar y de qué manera creen que
ayuda en sus aprendizaje

Desarrollo Preguntar a los alumnos si saben
. de qué manera un conflicto entre
15 min personas puede ocasionar la mala

convivencia.




Después de que terminemos la
lluvia de ideas les presentare a los
alumnos su examen de evaluacion
de conocimientos previos acerca
del tema el cual contendrd un
conflicto entre personas asi como
unas preguntas de opcion multiple
donde los alumnos responderan
seguin sus conocimientos.

Cierre Para culminar con la aplicacion de
. el examen pediré a los alumnos
8 min que nos platiquen acerca de que
sucedid con ese examen que se les
aplico cudles son sus expectativas.
comentarios Después de aplicar el examen de conocimientos previos a los alumnos
procederemos a mejorar sus conocimientos acerca de los conflictos que
afectan la convivencia.
(Anexo N)
Estrategia 2
Asignatura: Nombre de la estrategia:
Formacién Las noticias de 6 “A”

civicay ética

Duracion: 30 minutos

Propdsito: Analizar el conflicto de la basura inunda el municipio Los Girasoles.

Argumentacion: El trabajo en
equipo es una modalidad de
articular las actividades laborales
de un grupo humano en torno a un
conjunto de fines, de metas y de
resultados a alcanzar. El trabajo en
equipo implica una
interdependencia activa entre los
integrantes de un grupo que
comparten y asumen una mision
de trabajo (IIPE Buenos Aires
2000)

Fuentes bibliogréaficas

http://www.poznerpilar.org/biblioteca/modulo09.pdf

Materiales:

Bocina

Microfono

Mesas

Céamara fotografica
Carteles

Descripcion

En la presente actividad los alumnos realizaran un noticiero sobre el conflicto de la pagina

162 el cual servira para que ellos analicen cada parte del conflicto y lo hagan de una forma

mas interactiva.




Momentos y Situaciones didacticas Recursos producto
tiempo didécticos
estimado
Inicio Comenzaremos la  actividad
. preparando el escenario para la E .
7min realizacion de la grabacion de la | oo Para
o - seccion de noticias
seccion de noticias por parte de los
alumnos donde se les asignara un . .
Logotipo noticias 6
papel a cada alumno de lo que debe A
realizar en el noticiero por lo que
se anticipara de lo que es cada
comisién a los alumnos
Desarrollo Se comenzara la realizacion del
. noticiero por parte del grupo de 6
15 min “A” donde algunos alumnos | Camara fotografica
actuaran como conductores otros | Escenografia
como camardgrafos asi mismo
como magquillistas y cada una de
las comisiones que les fueron
asignadas.
Cierre Para finalizar con la grabacién del
. noticiero se realizara la
8 min transmision del noticiero ante | Salon  de  usos N _
todos los alumnos y se observaran | Multiples Noticiero realizado por

cada uno de los papeles realizados
por los alumnos

los alumnos.

comentarios

presente en el aula.

Esta actividad sera de gran ayuda debido a que de esta forma los alumnos podran
analizar la forma en que afecta un conflicto en las personas y llamara la atencion
de los compafieros a no dar por desapercibido cualquier situacion de conflicto

(Anexo N)
Estrategia 2.2

Asignatura:
Formacion

civicay ética

Nombre de la estrategia:

los actores de 6 “A”

Duracion: 30 minutos

Proposito: Desarrollen su potencial personal de manera sana, placentera, afectiva, responsable, libre
de violencia y adicciones, para la construccion de un proyecto de vida viable que contemple el
mejoramiento personal y social, el respeto a la diversidad y el desarrollo de entornos saludables.




Argumentacion: El trabajo en
equipo es una modalidad de
articular las actividades laborales
de un grupo humano en torno a un
conjunto de fines, de metas y de
resultados a alcanzar. El trabajo en
equipo implica una
interdependencia activa entre los
integrantes de un grupo que
comparten y asumen una mision
de trabajo (IIPE Buenos Aires

Fuentes bibliograficas
http://www.poznerpilar.org/biblioteca/modulo09.pdf

Materiales:

Escenografia.

Tiendita abarrotes los girasoles
Microfono

Vestuarios

2000)

Descripcion

En esta actividad lograremos analizar un conflicto en el cual los alumnos se convertiran en los

integrantes del conflicto conformaremos los personajes de dicho conflicto y viviremos

grupalmente el conflicto que se presenta en la p agina 163 del libro.

Momentos y Situaciones didéacticas Recursos producto
tiempo didacticos
estimado
Inicio Observaremos  diversos videos
) sobre conflictos actuados los | .,. .
7 min cuales seran retomados de | Y1d€0S de diversos
YouTube y los alumnos deberan cqgﬂlcéos.f .
prestar atencion a como es que se L,' To de tormacion
fundamentan. clvicay etica
Desarrollo Los alumnos realizardn una
. actuacion donde actuaran como
15 min las personas del conflicto que se | Escenografia para
presenta en la pagina 162 de libro | realizar ~ actuacion
de formacion utilizando | del conflicto.
escenografia para realizar las
escenas tal y como lo menciona el
conflicto de el libro al mismo
tiempo que seran grabados para
analizar el conflicto vy tener un
caso vivido por ellos mismo.
Cierre Para finalizar la clase retomaremos | |_jsta de cotejo | Video  sobre el
i los videos grabados y los conflicto de la pagina
8 min juntaremos para conformar la _
escena completa y quede listo 162 realizado por los
nuestro video. alumnos




comentarios

.al realizar esta actividad estaremos ayudando a que los alumnos interactden con
todos sus compafieros del aula y ademas sepan que el apoyo en equipos siempre
es fundamental y que de esta manera se facilita mas el trabajo.

(Anexo O)
Estrategia 3

Asignatura:
Formacion

civicay ética

Nombre de la estrategia:

34 alumnos opinan.

Duracion: 30 minutos

Propdosito: Participa en la solucién de conflictos, tomando en consideracion la opinién de los deméas
y empleando mecanismos de negociacién y mediacion.

Argumentacion:  Ser  buen
compafiero es buscar comprender,
apoyar y ayudar a los demas sin
buscar algo a cambio. Se basa en
una actitud de colaboracion que es
compartida por todos en un grupo.
El comparierismo es un valor que
puede destinarse a cualquier
persona del grupo, independiente
del grado de amistad que se tenga
con ella (Comunidades Docentes
2011)

Fuentes bibliogréaficas

http://www.comunidadescolar.cl/comunicados/2011/agosto/

mineduc_boletin_agosto_docente_correcionl.pdf

Materiales:

Juego interactivo 34 alumnos opinan.

Descripcion

En esta actividad conoceremos por primera parte lo que es el problema de un conflicto donde
conjuntamente analizaremos lo que es el problema que se les presento en el examen por lo
que los alumnos deberan analizar nuevamente el conflicto y a través del juego 34 alumnos
opinan estudiaremos la primera parte de un conflicto.

Momentos y Situaciones didéacticas Recursos producto
tiempo didacticos
estimado
Inicio Presentar a los  alumnos
. nuevamente el conflicto que se nos Presentacion en
7 min presenta en la pagina 163 del libro | ~ = "~
de formacién civica y ética lo P P
analizaremos proyectandolo
Desarrollo Después de analizar el conflicto
ahora pasaremos a él frente a jugar



http://www.comunidadescolar.cl/comunicados/2011/agosto/

15 min

con el juego 34 alumnos opinan el | Juego interactivo 34
cual consistira en presentarles a los | alumnos opinan.
alumnos algunos cuestionamientos
sobre el conflicto analizado
anterior mente el cual se
proyectara en el pizarron y en
equipos se realizara el really para
juntos responder las preguntas.

Cierre

8 min

Analizaremos las respuestas de los | Libro de formacion
alumnos y comentaremos acerca | Clvica y eética pagina
de la primera parte de un conflicto. | 164

comentarios

Después de realizar la actividad consiguiente lograremos darnos cuenta de que
primeramente dentro de un conflicto el cual afecta la convivencia de las personas
tienen que pasar diversas situaciones las cuales son las que ayudan a que el

conflicto crezca.

(Anexo P)
Estrategia 4

Asignatura: Nombre de la estrategia:
Formacion (tu yo y los diferente conflictos)
civicay ética

Duracion: 30 minutos

Proposito: que el alumno logre identificar los diferentes tipos de conflictos que existen
a través de la muestra y ejemplificacion de cada uno de ellos

Argumentacion: Fuentes bibliogréaficas

Los conflictos forman parte de la vida | . S ..
cotidiana, de la convivencia y de las Libro Formacion Civica y Etica sexto grado

interacciones sociales y son, por tanto, Materiales:
“naturales” e inherentes a todas las
relaciones humanas (guia de recursos y | Carteles con estrategias para el manejoy la

experiencias practicas para educadores/as- ., . .
2015) resolucion pacifica de conflictos

Descripcion

En la siguiente estrategia se abordara el tema de las estrategias para el manejo y la
resolucion de conflictos donde se conformaran equipos distribuidos por el maestro en el
cual se deberan integrar para evaluar el trabajo colaborativo y en equipo de cada uno de
los alumnos realizando la actividad donde deberan buscar un conflicto por equipos el cual
puede ser interpersonal o colectivo aplicando en cada uno de ellos las estrategias como los
son la negociacion, la mediacion, habilidades para el dialogo y habilidades para el manejo
de emociones




Momentos y Situaciones didacticas Recursos producto
tiempo didécticos
estimado
Inicio Se aplicara la dinamica de
. integracion en equipos (los dulces .
7min de colores) la cual tiene como Dulces de diversos
L . colores -
propdsito integrar equipos de 8 Grupo dividido
integrantes teniendo como . . .
- . Conflicto colectivo | en 4 equipos
finalidad entregar a cada equipo un .
. : 0 interpersonal
conflicto impreso de forma | .
; . impreso
colectivo e interpersonal.
Desarrollo Los alumnos deberan realizar una
. exposicion de su conflicto ante sus Producto ara
15min compafieros donde plasmaran el | Laminas en blanco P
conflicto integrado impreso en exposicion  de
alguno formato de exposicién ya equinos
sea cartel o power point quip
Cierre Los alumnos expondran su Exposicion de los
8 min conflicto presentandole a el grupo alumnos

la propuesta de solucion utilizando
cada una de las estrategias para el
manejo y la resolucién pacifica de
conflictos

comentarios

(Anexo Q)
Estrategia 5

Asignatura:

ética

Formacién civica y

Nombre de la estrategia:

Que tanto sabes

Duracion: 20 minutos

Proposito:

Desarrollen su potencial personal de manera sana, placentera, afectiva, responsable, libre de
violencia y adicciones.
Conozcan los principios fundamentales de los derechos humanos, los valores para la democracia y
el respeto a las leyes para favorecer su capacidad de formular juicios éticos

Argumentacion:

La etapa de cierre corresponde a la evaluacién sumativa,
cuyo objetivo central es la valoracion del logro de los
aprendizajes esperados.(SEP,2011,p.39)

Fuentes bibliograficas
Libro de Formacion civica y

ética sexto grado

Materiales:




Examen

alumnos.

impreso a los

Descripcion:

Comenzaremos la aplicacion de la primer estrategia la cual contendra un examen para la
que los alumnos contesten segun sean sus conocimientos acerca de la manera en que se
pueden resolver y que valores estan presentes en este mismo.

Momentos y
tiempo

estimado

Situaciones didacticas

Recursos

didacticos

producto

Inicio

7 min

Hacer una lluvia de ideas con los
alumnos sobre si saben que es la
convivencia recaudando de esta
manera el cémo es que los
alumnos toman la convivencia
escolar y de qué manera creen que
ayuda en sus aprendizaje

Témbola

Lista de cotejo

Participaciones

de los alumnos

Desarrollo

15 min

Preguntar a los alumnos si saben
de qué manera un conflicto entre
personas puede ocasionar la mala
convivencia.

Después de que terminemos la
lluvia de ideas les presentare a los
alumnos su examen de evaluacion
de conocimientos previos acerca
del tema el cual contendrd un
conflicto entre personas asi como
unas preguntas de opcion multiple
donde los alumnos responderan
seglin sus conocimientos.

Cierre

8 min

Para culminar con la aplicacion de
el examen pediré a los alumnos
gue nos platiquen acerca de que
sucedio con ese examen que se les
aplico cules son sus expectativas.

comentarios

Después de aplicar el examen de conocimientos previos a los alumnos
procederemos a mejorar sus conocimientos acerca de los conflictos que

afectan la convivencia.







